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АНАЛІЗ РЕГУЛЯТОРНОГО ВПЛИВУ

проекту наказу Міністерства цифрової трансформації України 
«Про затвердження регламенту роботи інтегрованої системи електронної  ідентифікації»
I. Визначення проблеми
Пунктом 2 Положення про інтегровану систему електронної ідентифікації, постановою Кабінету Міністрів України від 19 червня 2019 р. 
№ 546 (далі – Положення про ІСЕІ) визначено, що інтегрована система електронної ідентифікації (далі – система) – це інформаційно-телекомунікаційна система, яка призначена для технологічного забезпечення зручної, доступної та безпечної електронної ідентифікації та автентифікації користувачів системи, сумісності та інтеграції схем електронної ідентифікації, їх взаємодії з офіційними веб-сайтами (веб-порталами), інформаційними системами органів державної влади, органів місцевого самоврядування, юридичних осіб і фізичних осіб - підприємців, забезпечення захисту інформації та персональних даних з використанням єдиних вимог, форматів, протоколів та класифікаторів, а також задоволення інших потреб, визначених актами законодавства.
Відповідно до пункту 5 Положення про ІСЕІ, власником системи є держава. Держателем та замовником системи є Мінцифри (далі – держатель системи). Держатель системи, зокрема, затверджує регламент роботи системи.
Пунктом 6 Положення про ІСЕІ передбачено, що технічним адміністратором системи (далі – технічний адміністратор) є державне підприємство «ДІЯ». Відповідно до пункту 7 Положення про ІСЕІ, технічний адміністратор забезпечує доступ суб’єктів взаємодії до системи відповідно до регламенту роботи системи. Відповідно до пункту 16 Положення про ІСЕІ, доступ суб’єктів взаємодії до системи надається відповідно до регламенту роботи системи на підставі договору, укладеного з технічним адміністратором системи.
Крім того, пунктом 12 Положення про ІСЕІ визначено, що регламент роботи системи повинен визначати організаційно-методологічні, технічні та технологічні умови функціонування системи, вимоги щодо ідентифікації та автентифікації суб’єктів взаємодії під час підключення до системи, процедури захищеного обміну та управління інформаційними потоками під час транскордонної електронної ідентифікації. 
Таким чином, перелічені у пункті 12 Положення про ІСЕІ питання на даний момент не мають належного правового регулювання та деталізації. Зазначена правова невизначеність призводить до несистемного приєднання суб’єктів взаємодії до системи, відсутності чітко визначеного порядку технічних та технологічних дій, які має вчинити технічний адміністратор системи для приєднання інформаційно-телекомунікаційних суб’єктів взаємодії, відсутності універсальних вимог щодо ідентифікації та автентифікації суб’єктів взаємодії під час підключення до системи, що призводить до сповільнення приєднання інформаційно-телекомунікаційних систем надавачів послуг електронної ідентифікації до системи, а отже – до повільного та несталого зростання кількості кінцевих користувачів, що ідентифікують себе за допомогою системи. 
Зважаючи на високі стандарти в сфері інформаційної безпеки та універсальність схем електронної ідентифікації, що застосовуються в системі, системне та впорядковане приєднання суб’єктів взаємодії за алгоритмом, що визначено регламентом роботи системи, дозволить розширити коло електронних послуг, що надаються суб’єктами взаємодії з системою. Відповідно, кінцеві користувачі електронних систем суб’єктів взаємодії отримають надійний та безпечний інструмент електронної ідентифікації, а суб’єкти взаємодії зможуть уникнути витрат на розробку та впровадження систем електронної ідентифікації користувачів.
	Групи (підгрупи)
	Так
	Ні

	Громадяни
	+
	

	Держава
	+
	

	Суб’єкти господарювання
	+
	

	у тому числі суб’єкти малого підприємництва
	+1
	


_______________
1 Питома вага суб’єктів малого підприємництва у загальній кількості суб’єктів господарювання, на яких впливає проблема, не перевищує 10%.

II. Цілі державного регулювання
Метою прийняття регуляторного акта є визначення організаційно-методологічних, технічних та технологічних умов функціонування системи, вимог щодо ідентифікації та автентифікації суб’єктів взаємодії під час підключення до системи, порядку приєднання інформаційно-телекомунікаційних систем суб’єктів взаємодії до системи.
III. Визначення та оцінка альтернативних способів досягнення цілей
1. Визначення альтернативних способів
Під час розробки проекту регуляторного акта було розглянуто такі альтернативні способи досягнення визначених цілей державного регулювання:
	Вид альтернативи
	Опис альтернативи

	Альтернатива 1.
Прийняття регуляторного акта
	Прийняття проекту регуляторного акта забезпечить удосконалення державного регулювання у сфері електронної ідентифікації шляхом визначення організаційно-методологічних, технічних та технологічних умов функціонування системи, вимог щодо ідентифікації та автентифікації суб’єктів взаємодії під час підключення до системи, процедури захищеного обміну та управління інформаційними потоками під час транскордонної електронної ідентифікації, що дозволить розширити коло електронних послуг, що надаються суб’єктами взаємодії з системою, надасть кінцевим користувачам електронних систем суб’єктів взаємодії надійний та безпечний інструмент електронної ідентифікації, надасть можливість для уникнення витрат на розробку та впровадження систем електронної ідентифікації користувачів для суб’єктів взаємодії (у разі, якщо відповідні суб’єкти взаємодії виявлять бажання укласти договір про приєднання до системи з технічним адміністратором системи).


	Альтернатива 2.
Відсутність регулювання
	Відсутність регулювання передбачає залишення існуючого стану справ та відсутність державного регулювання приєднання інформаційно-телекомунікаційних систем суб’єктів взаємодії до системи.


2. Оцінка вибраних альтернативних способів досягнення цілей
Оцінка впливу на сферу інтересів держави
	Вид альтернативи
	Вигоди
	Витрати

	Альтернатива 1.
Прийняття регуляторного акта
	Прийняття регуляторного акта матиме такий вплив на інтереси держави:

підвищення рівня надійності та захищеності в сферах електронної ідентифікації та електронного документообігу;

покращення якості надання послуг електронної ідентифікації;

популяризація засобів електронної ідентифікації та електронного документообігу;

пришвидшення темпу переходу на електронну форму отримання електронних публічних (у тому числі адміністративних) послуг з використанням засобів електронної ідентифікації;
зменшення витрат держави на комунікації з іншими фізичними та юридичними особами;
збільшення кількості суб’єктів господарювання, що провадять діяльність у сфері електронної ідентифікації.
	Прийняття регуляторного акта може призвести до витрат, пов’язаних з обліком суб’єктів господарювання, що перебувають у сфері регулювання, а також витрат, пов’язаних з підготовкою звітності за результатами регулювання

	Альтернатива 2.
Відсутність регулювання
	Відсутні
	Сповільнення темпу переходу на електронну форму отримання електронних публічних (у тому числі адміністративних) послуг з використанням засобів електронної ідентифікації внаслідок зменшення кількості потенційних отримувачів таких послуг


Оцінка впливу на сферу інтересів громадян
	Вид альтернативи
	Вигоди
	Витрати

	Альтернатива 1.
Прийняття регуляторного акта
	Прийняття регуляторного акта матиме такий вплив на інтереси громадян:

підвищення рівня надійності та захищеності в сферах електронної ідентифікації та електронного документообігу;

покращення якості надання послуг електронної ідентифікації;

популяризація засобів електронної ідентифікації, електронного документообігу;

зменшення витрат користувачів електронних послуг внаслідок можливості використання віддаленої ідентифікації особи;

доступність електронних публічних (у тому числі адміністративних) послуг з використанням засобів електронної ідентифікації.
	Відсутні

	Альтернатива 2.
Відсутність регулювання
	Відсутні
	Сповільнення темпу переходу на електронну форму отримання електронних публічних (у тому числі адміністративних) послуг з використанням засобів електронної ідентифікації внаслідок зменшення кількості потенційних надавачів таких послуг


Оцінка впливу на сферу інтересів суб’єктів господарювання

	Показник
	Великі
	Середні
	Малі
	Мікро
	Разом

	Кількість суб’єктів господарювання, що підпадають під дію регулювання, одиниць2
	41
	10
	5
	Х
	56

	Питома вага групи у загальній кількості, відсотків
	73,21
	17,86
	8,93
	Х
	Х


____________

2 Для визначення кількості суб’єктів господарювання, що підпадають під дію регуляторного акта, використовувались дані щодо можливих потенційних надавачів послуг електронної ідентифікації:

1) відомості про суб’єктів господарювання, що містяться у Довірчому списку (https://www.czo.gov.ua/trustedlist) та електронному реєстрі чинних, блокованих та скасованих сертифікатів відкритих ключів (https://www.czo.gov.ua/ca-registry), які розміщені на офіційному веб-сайті центрального засвідчувального органу (всього 12);

2) відомості про суб’єктів господарювання, що забезпечують надання голосових послуг у мережі рухомого (мобільного) зв’язку, які містяться у реєстрі операторів, провайдерів телекомунікацій (https://nkrzi.gov.ua/index.php?r=site/index&pg=55&language=uk), що розміщені на офіційному веб-сайті Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації (всього 15);
3) відомості про суб’єктів господарювання, що є абонентами-ідентифікаторами системи BankID Національного банку України (https://bank.gov.ua/ua/bank-id-nbu/abonents#), що розміщені на офіційному веб-сайті Національного банку України (всього 29).
	Вид альтернативи
	Вигоди
	Витрати

	Альтернатива 1.
Прийняття регуляторного акта
	Прийняття регуляторного акта матиме такий вплив на інтереси суб’єктів господарювання:
створення можливості для використання інтегрованої системи електронної ідентифікації суб’єктами господарювання;

визначеність порядку приєднання до інтегрованої системи електронної ідентифікації;
підвищення рівня надійності та захищеності в сфері електронної ідентифікації;

покращення якості надання послуг електронної ідентифікації;

популяризація засобів електронної ідентифікації;

зменшення витрат на розробку та впровадження власних систем електронної ідентифікації користувачів;

доступність електронних публічних (у тому числі адміністративних) послуг з використанням засобів електронної ідентифікації
	Прийняття регуляторного акта може призвести до збільшення витрат суб’єктів господарювання, пов’язаних з укладенням договору про приєднання до системи


	Альтернатива 2.
Відсутність регулювання
	Відсутні
	Необхідність розробки та впровадження власних засобів електронної ідентифікації користувачів, сповільнення темпу переходу на електронну форму отримання електронних послуг з використанням засобів електронної ідентифікації внаслідок зменшення кількості потенційних надавачів таких послуг


ВИТРАТИ

на одного суб’єкта господарювання великого і середнього підприємництва, які виникають внаслідок дії регуляторного акта
	Порядковий номер
	Витрати
	За перший рік
	За п’ять років

	1.
	Витрати, пов’язані з укладенням договору про приєднання до системи, гривень
	160,153
	800,764

	2.
	РАЗОМ, гривень
	160,15
	800,76


______________

3 Розрахунок вартості витрат, пов’язаних з укладенням договору про приєднання до системи за перший рік, здійснено на основі таких показників:

1) розмір середньомісячної заробітної плати працівника можливого потенційного надавача послуг електронної ідентифікації – 28 187 грн (за інформацією про середню заробітну плату штатних працівників за видом економічної діяльності «Інформація та телекомунікації» станом на листопад 2020 року, розміщеною на веб-сайті Головного управління статистики у м. Києві за посиланням: http://www.kiev.ukrstat.gov.ua/p.php3?c=1139&lang=1);
2) середня кількість робочих днів протягом одного календарного місяця – 22 робочі дні;
3) середня тривалість робочого дня складає 40 годин на тиждень або 8 годин в день; 
4) тривалість проведення заходу – 1 робоча година.
4 Розрахунок вартості витрат, пов’язаних з укладенням договору про приєднання до системи за п’ять років, здійснено з урахуванням строку дії договору в 1 рік, з можливістю подальшого продовження на такий самий строк. У зв’язку з цим зазначено п’ятикратний розмір витрат, пов’язаних з укладенням договору про приєднання до системи.
	Сумарні витрати за альтернативами
	Сума витрат, гривень

	Альтернатива 1.
Прийняття регуляторного акта
	160,15


	Альтернатива 2.
Відсутність регулювання
	0,00


IV. Вибір найбільш оптимального альтернативного способу досягнення цілей

За результатами аналізу альтернативних способів досягнення цілей державного регулювання здійснено вибір оптимального альтернативного способу з урахуванням системи бальної оцінки ступеня досягнення визначених цілей.

Бал результативності визначається за чотирибальною системою оцінки ступеня досягнення визначених цілей державного регулювання.

	Рейтинг результативності (досягнення цілей під час вирішення проблеми)
	Бал результативності (за чотирибальною системою оцінки)
	Коментарі щодо присвоєння відповідного бала

	Альтернатива 1.
Прийняття регуляторного акта
	4
	Прийняття регуляторного акта забезпечить удосконалення державного регулювання у сфері електронної ідентифікації шляхом визначення організаційно-методологічних, технічних та технологічних умов функціонування системи, вимог щодо ідентифікації та автентифікації суб’єктів взаємодії під час підключення до системи, процедури захищеного обміну та управління інформаційними потоками під час транскордонної електронної ідентифікації, що дозволить розширити коло електронних послуг, що надаються суб’єктами взаємодії з системою, надасть кінцевим користувачам електронних систем суб’єктів взаємодії надійний та безпечний інструмент електронної ідентифікації, надасть можливість для уникнення витрат на розробку та впровадження систем електронної ідентифікації користувачів для суб’єктів взаємодії; буде сприяти підвищенню рівня надійності та захищеності в сфері електронної ідентифікації; покращенню якості надання послуг електронної ідентифікації; популяризації засобів електронної ідентифікації; забезпеченню доступності електронних публічних (у тому числі адміністративних) послуг з використанням засобів електронної ідентифікації

	Альтернатива 2.
Відсутність регулювання
	1
	Відсутність регулювання передбачає залишення існуючого стану справ


	Рейтинг результативності
	Вигоди (підсумок)
	Витрати (підсумок)
	Обґрунтування відповідного місця альтернативи у рейтингу

	Альтернатива 1.
Прийняття регуляторного акта
	Прийняття регуляторного акта матиме такий вплив на інтереси суб’єктів господарювання:
визначеність порядку приєднання до інтегрованої системи електронної ідентифікації;
підвищення рівня надійності та захищеності в сфері електронної ідентифікації;

покращення якості надання послуг електронної ідентифікації;

популяризація засобів електронної ідентифікації;

зменшення витрат на розробку та впровадження систем електронної ідентифікації користувачів;

доступність електронних публічних (у тому числі адміністративних) послуг з використанням засобів електронної ідентифікації
	Витрати для суб’єкта господарювання, що вирішив приєднатись до інтегрованої системи електронної ідентифікації, у сумі 160,15 грн, пов’язані з укладенням договору про приєднання до системи (витрати робочого часу на укладення договору)
	Створення можливості для використання інтегрованої системи електронної ідентифікації суб’єктами господарювання, пришвидшення темпу переходу на електронну форму отримання електронних послуг з використанням засобів електронної ідентифікації

	Альтернатива 2.
Відсутність регулювання
	Вигоди відсутні
	Витрати відсутні
	Необхідність розробки та впровадження власних засобів електронної ідентифікації користувачів, сповільнення темпу переходу на електронну форму отримання електронних послуг з використанням засобів електронної ідентифікації внаслідок зменшення кількості потенційних надавачів таких послуг


V. Механізми та заходи, які забезпечать розв’язання визначеної проблеми
Основними механізмами, які забезпечують розв’язання визначеної проблеми, є державне врегулювання організаційно-методологічних, технічних та технологічних умов функціонування інтегрованої системи електронної ідентифікації, вимог щодо функцій підсистем, які може запропонувати система суб’єктам господарювання, вимог щодо ідентифікації та автентифікації суб’єктів взаємодії під час підключення до системи, а також визначення порядку приєднання інформаційно-телекомунікаційних систем суб’єктів взаємодії до системи. Зазначені механізми пропонується реалізувати, затвердивши Регламент роботи системи наказом Міністерства цифрової трансформації України у відповідності до підпункту 21 пункту 4 Положення про Міністерство цифрової трансформації України, яке затверджене постановою Кабінету Міністрів України від 18 вересня 2019 р. № 856.
Заходами, спрямованими на розв’язання визначеної проблеми є:
розробка проекту регуляторного акта;

громадське обговорення проекту регуляторного акта;

погодження проекту регуляторного акта із заінтересованими органами;

врахування зауважень та пропозицій до проекту регуляторного акта, наданих фізичними та юридичними особами, зокрема заінтересованими органами;

затвердження та державна реєстрація проекту регуляторного акта;
реалізація положень регуляторного акта.

VI. Оцінка виконання вимог регуляторного акта залежно від ресурсів, якими розпоряджаються органи виконавчої влади чи органи місцевого самоврядування, фізичні та юридичні особи, які повинні проваджувати або виконувати ці вимоги

БЮДЖЕТНІ ВИТРАТИ

на адміністрування регулювання для суб’єктів великого і середнього підприємництва
	Процедура регулювання суб’єктів великого і середнього підприємництва (розрахунок на одного типового суб’єкта господарювання)
	Планові витрати часу на процедуру
	Вартість часу співробітника органу державної влади відповідної категорії (заробітна плата)
	Оцінка кількості процедур за рік, що припадають на одного суб’єкта
	Оцінка кількості суб’єктів, що підпадають під дію процедури регулювання
	Витрати на адміністрування регулювання (за рік), гривень

	1. Облік суб’єкта господарювання, що перебуває у сфері регулювання
	1 робочий день
	480,005 грн за робочий день (з розрахунку 10 600,00 грн за місяць)
	1
	56
	480,00

	Міністерство цифрової трансформації України
	1 робочий день
	480,00 грн за робочий день (з розрахунку 10 600,00 грн за місяць)
	1
	56
	480,00

	2. Підготовка звітності за результатами регулювання
	1 робочий день
	480,00 грн за робочий день (з розрахунку 10 600,00 грн за місяць)
	1
	56
	480,00

	Міністерство цифрової трансформації України
	1 робочий день
	480,00 грн за робочий день (з розрахунку 10 600,00 грн за місяць)
	1
	56
	480,00

	Разом за рік
	2 робочих дні
	480,00 грн за робочий день (з розрахунку 10 600,00 грн за місяць)
	1
	56
	960,00

	Сумарно за п’ять років
	10 робочих днів
	480,00 грн за робочий день (з розрахунку 10 600,00 грн за місяць)
	1
	56
	4800,00


______________
5 Розрахунок вартості робочого дня посадової особи органу державної влади розраховано відповідно до Схеми посадових окладів на посадах державної служби з урахуванням категорій, підкатегорій та рівнів державних органів у 2021 році, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 18 січня 2017 року
№ 15 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 13 січня 2021 року № 15).
	Порядковий номер
	Назва державного органу
	Витрати на адміністрування регулювання за рік, гривень
	Сумарні витрати на адміністрування регулювання за п’ять років, гривень

	1.
	Міністерство цифрової трансформації України
	960,00
	4800,00

	Сумарно бюджетні витрати на адміністрування регулювання суб’єктів великого і середнього підприємництва
	960,00
	4800,00


VII. Обґрунтування запропонованого строку дії регуляторного акта
Строк дії регуляторного акта не обмежений у часі.
Зміна строку дії регуляторного акта можлива у разі прийняття змін до нього або визнання його таким, що втратив чинність.
VIII. Визначення показників результативності дії регуляторного акта
Показники результативності дії регуляторного акта:
розмір надходжень до державного та місцевих бюджетів і державних цільових фондів, пов'язаних з дією акта;

кількість суб'єктів господарювання та/або фізичних осіб, на яких поширюватиметься дія акта;
кількість інформаційно-телекомунікаційних систем суб’єктів взаємодії, приєднаних до системи з метою ідентифікації користувачів;
розмір коштів і час, що витрачатимуться суб’єктами господарювання, пов’язаними з виконанням вимог акта;
рівень поінформованості суб’єктів господарювання та/або фізичних осіб з основних положень акта (високий, оскільки проект регуляторного акта розміщено на офіційному веб-сайті Міністерства цифрової трансформації України);
кількість отриманих за допомогою системи послуг електронної ідентифікації.
IX. Визначення заходів, за допомогою яких здійснюватиметься відстеження результативності дії регуляторного акта
Відповідно до законодавства здійснюється базове, повторне та періодичне відстеження результативності регуляторного акта у строки, встановлені статтею 10 Закону України “Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності”.
Базове відстеження результативності регуляторного акта буде здійснюватися до дня набрання чинності регуляторним актом з метою оцінки стану суспільних відносин, на врегулювання яких спрямована дія акта.
Повторне відстеження планується здійснити через рік після проведення базового відстеження на основі порівняння показників базового та повторного відстеження.
Періодичні відстеження планується здійснювати раз на три роки, починаючи з дня проведення повторного відстеження. Установлені показники результативності акта порівнюватимуться із значеннями аналогічних показників, що встановлені під час повторного відстеження.

Джерело даних: статистичні дані, отримані від технічного адміністратора інтегрованої системи електронної ідентифікації, опитування суб’єктів господарювання, що надають послуги у сфері електронної ідентифікації.

Виконавець заходів з відстеження результативності регуляторного акта – Міністерство цифрової трансформації України.
Віце-прем’єр-міністр України – 

Міністр цифрової трансформації

України
Михайло ФЕДОРОВ

____  ___________ 2021 р.

