
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

до проекту наказу Міністерства цифрової трансформації України «Про 

затвердження Регламенту роботи центрального засвідчувального органу» 

 

1. Мета 

Метою проєкта акта є визначення організаційно-методологічних, 

технічних та технологічних умов діяльності центрального засвідчувального 

органу (далі – ЦЗО) під час надання ним кваліфікованих електронних довірчих 

послуг, включаючи політику сертифіката та положення сертифікаційних 

практик.  

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта 

Згідно з частинами першою, третьою статті 7 Закону України «Про 

електронні довірчі послуги» головний орган у системі центральних органів 

виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у 

сфері електронних довірчих послуг, щодо юридичних осіб, фізичних осіб – 

підприємців, які мають намір надавати електронні довірчі послуги, виконує 

функції центрального засвідчувального органу шляхом внесення відомостей про 

них до Довірчого списку відповідно до вимог цього Закону. Технічне та 

технологічне забезпечення виконання функцій центрального засвідчувального 

органу здійснюється адміністратором інформаційно-телекомунікаційної 

системи центрального засвідчувального органу – державним підприємством, яке 

належить до сфери управління головного органу у системі центральних органів 

виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у 

сфері електронних довірчих послуг. 

Відповідно до частин другої, шостої статті 29 зазначеного Закону договір 

про надання центральним засвідчувальним органом кваліфікованої електронної 

довірчої послуги формування, перевірки та підтвердження чинності 

кваліфікованого сертифіката електронного підпису чи печатки повинен містити 

умови, зокрема щодо порядку надання послуг, що відповідає вимогам цього 

Закону та нормативно-правових актів, прийнятих на його виконання, та 

регламенту роботи центрального засвідчувального органу. Організаційно-

методологічні, технічні та технологічні умови діяльності засвідчувального 

центру під час надання ним кваліфікованих електронних довірчих послуг, 

порядок взаємодії кваліфікованих надавачів електронних довірчих послуг із 

засвідчувальним центром у процесі надання ним кваліфікованих електронних 

довірчих послуг встановлюються регламентом роботи засвідчувального центру. 
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Пунктом 2 постанови Кабінету Міністрів України від 23 січня 2019 року 

№ 60 «Про затвердження Порядку взаємного визнання українських та іноземних 

сертифікатів відкритих ключів, електронних підписів, а також використання 

інформаційно-телекомунікаційної системи центрального засвідчувального 

органу для забезпечення визнання в Україні електронних довірчих послуг, 

іноземних сертифікатів відкритих ключів, що використовуються під час надання 

юридично значущих електронних послуг у процесі взаємодії між суб’єктами 

різних держав» установлено, що адміністратором інформаційно-

телекомунікаційної системи центрального засвідчувального органу є державне 

підприємство «ДІЯ», що належить до сфери управління Міністерства цифрової 

трансформації. 

З огляду на зазначене прийняття акта забезпечить визначення функцій 

державного підприємства «ДІЯ», як адміністратора інформаційно-

телекомунікаційної системи ЦЗО (далі – Адміністратор ІТС ЦЗО), та його 

взаємодію з Міністерством цифрової трансформації, як головним органом у 

системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та 

реалізує державну політику у сфері електронних довірчих послуг, під час 

надання ним кваліфікованої електронної довірчої послуги формування, 

перевірки та підтвердження чинності кваліфікованого сертифіката електронного 

підпису чи печатки, порядку взаємодії кваліфікованих надавачів електронних 

довірчих послуг з ЦЗО та Адміністратором ІТС ЦЗО у процесі надання ними 

кваліфікованої електронної довірчої послуги формування, перевірки та 

підтвердження чинності кваліфікованого сертифіката електронного підпису чи 

печатки, а також внесення юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців, які 

мають намір надавати електронні довірчі послуги, до Довірчого списку. 

3. Основні положення проекту акта 

Проєктом акта пропонується: 

затвердити Регламент роботи центрального засвідчувального органу; 

визнати таким, що втратив чинність, наказ Міністерства цифрової 

трансформації України від 19 грудня 2019 року № 27 «Про затвердження 

Регламенту роботи центрального засвідчувального органу», зареєстрований в 

Міністерстві юстиції України 11 січня 2020 року за № 33/34316 (із змінами). 

4. Правові аспекти 

Закон України «Про електронні довірчі послуги», постанова Кабінету 

Міністрів України від 07 листопада 2018 року № 992 «Про затвердження вимог 

у сфері електронних довірчих послуг та Порядку перевірки дотримання вимог 

законодавства у сфері електронних довірчих послуг» підпункт 20 пункту 4, 

пункти 8, 10 Положення про Міністерство цифрової трансформації України, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 18 вересня 2019 року 

№ 856. 
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5. Фінансово-економічне обґрунтування 

Реалізація проекту акта не матиме впливу на надходження та витрати 

державного та/або місцевого бюджетів та не потребує фінансування з 

державного чи місцевого бюджетів. 

6. Позиція заінтересованих сторін 

Проект акта стосується суб’єктів господарювання та потребує проведення 

публічних консультацій відповідно до Порядку проведення консультацій з 

громадськістю з питань формування та реалізації державної політики, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів від 03 листопада 2010 року № 996 

«Про забезпечення участі громадськості у формуванні та реалізації державної 

політики». 

Проект акта не стосується питань функціонування місцевого 

самоврядування, прав та інтересів територіальних громад, місцевого та 

регіонального розвитку, соціально-трудової сфери, прав осіб з інвалідністю, 

функціонування і застосування української мови як державної. 

Проект акта не стосується сфери наукової та науково-технічної діяльності. 

7. Оцінка відповідності 

Проект акта не стосується зобов’язань України у сфері європейської 

інтеграції, відповідає положенням Конвенції про захист прав людини і 

основоположних свобод. 

Проект акта не містить положень, які порушують принцип забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків. Реалізація проекту акта не матиме 

впливу на представників обох статей. 

У проекті акта відсутні положення, що містять ознаки дискримінації чи які 

створюють підстави для дискримінації. 

У проекті акта відсутні правила і процедури, які можуть містити ризики 

вчинення корупційних правопорушень та правопорушень, пов’язаних з 

корупцією. Проект акта не потребує проведення громадської антикорупційної 

експертизи. 

Антикорупційна експертиза стосовно проекту акта Національним 

агентством з питань запобігання корупції не проводилась. 

Відповідно до п. 5 § 50 Регламенту Кабінету Міністрів України, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 18 липня 2007 року 

№ 950, цифрова експертиза проекту акта не проводилася. 

8. Прогноз результатів 

Результатом реалізації проєкту акта буде затвердження Регламенту роботи 

центрального засвідчувальногот органу.  

Відповідно до затвердженого Регламенту роботи центрального 

засвідчувальногот органу Адміністратором ІТС ЦЗО – державним 

підприємством «ДІЯ» надаватимуться електронні довірчі послуги 
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кваліфікованим надавачам електронних довірчих послуг та прийматиметься на 

архівне зберігання документована інформація, сформовані сертифікати (у тому 

числі посилені, кваліфіковані) відкритих ключів, реєстрів чинних, блокованих та 

скасованих сертифікатів відкритих ключів у разі припинення діяльності 

кваліфікованого надавача електронних довірчих послуг. 

Разом з тим кваліфікованим надавачам електронних довірчих послуг 

надається можливість подавати до Адміністратора ІТС ЦЗО заяви на блокування, 

скасування та поновлення сертифікатів ключів в електронній формі з 

накладенням кваліфікованого електронного підпису керівника надавача або його 

уповноваженої особи. 

Можливі ризики, пов’язані з реалізацією акта, та відповідні шляхи щодо їх 

мінімізації відсутні. 

Реалізація акта матиме вплив на забезпечення захисту прав та інтересів 

суб’єктів господарювання і держави; проте не матиме впливу на ринкове 

середовище; розвиток регіонів, підвищення чи зниження спроможності 

територіальних громад; ринок праці, рівень зайнятості населення; громадське 

здоров’я, покращення чи погіршення стану здоров’я населення або його окремих 

груп; екологію та навколишнє природне середовище, обсяг природних ресурсів, 

рівень забруднення атмосферного повітря, води, земель, зокрема забруднення 

утвореними відходами, інші суспільні відносини. 

 

Заінтересована сторона Вплив реалізації акта на 

заінтересовану сторону 

Пояснення очікуваного 

впливу 

Адміністратор ІТС 

ЦЗО 

Позитивний короткостроковий та 

середньостроковий вплив 

У короткостроковій та 

середньостроковій 

перспективах 

Адміністратор ІТС ЦЗО 

прийматиме заяви про 

блокування, скасування та 

поновлення сертифікатів 

ключів в електронній формі 

на електронну пошту, що 

прискорить розгляд цих 

заяв та своєчасну зміну 

статусу сертифікатів. 

 

Кваліфіковані 

надавачі електронних 

довірчих послуг та 

засвідчувальний центр 

Позитивний короткостроковий та 

середньостроковий вплив 

 

 

 

У короткостроковій та 

середньостроковій 

перспективах 

кваліфікованим надавачам 

електронних послуг та 

засвідчувальному центру 

надано можливість в 

електронній формі 

подавати заяви на 

блокування, скасування та 



5 

поновлення, що покращить 

якість надання 

кваліфікованих 

електронних довірчих 

послуг 

Держава Позитивний короткостроковий та 

середньостроковий вплив 

У короткостроковій та 

середньостроковій 

перспективах Мінцифри 

передає Адміністратору 

ІТС ЦЗО документовану 

інформацію, сформовані 

сертифікати (у тому числі 

посилені, кваліфіковані) 

відкритих ключів, реєстри 

чинних, блокованих та 

скасованих сертифікатів 

відкритих ключів 

кваліфікованих надавачів 

електронних довірчих 

послуг, які припинили свою 

діяльність. 

Прийняття 

регуляторного акта 

призведе до потреби 

перерозподілу бюджетних 

коштів на користь 

державного підприємства 

«ДІЯ» з метою виділення 

архівного приміщення для 

зберігання зазначеної 

документованої інформації. 

 

Віце-прем’єр-міністр України –  

Міністр цифрової трансформації 

України Михайло ФЕДОРОВ 

____  ___________ 2021 р. 


