
ЗАТВЕРДЖЕНО
розпорядженням Кабінету Міністрів України

від __ ______ 2025 р. № ____

План заходів щодо переведення
публічних послуг в електронну форму до 2026 року

№
з/п

Найменування завдання Найменування заходу Відповідальні за 
виконання

Результат виконання Строк 
виконання

забезпечення можливості надання 
статусу особи з інвалідністю 
внаслідок війни в електронній 
формі

Мінветеранів
Мінцифри
Мінсоцполітики

надання статусу особи з 
інвалідністю внаслідок війни 
здійснюється в електронній 
формі

IІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості надання 
статусу члена сім’ї загиблого 
(померлого) Захисника чи 
Захисниці України в електронній 
формі

Мінветеранів
Мінцифри

надання статусу члена сім’ї 
загиблого (померлого) 
Захисника чи Захисниці 
України здійснюється в 
електронній формі

IІ квартал 
2025 року

1. Переведення публічних послуг у 
сфері соціального захисту 
ветеранів війни, осіб, які мають 
особливі заслуги перед 
Батьківщиною, постраждалих 
учасників Революції Гідності в 
електронну форму

забезпечення можливості 
призначення одноразової 
грошової допомоги в разі 
інвалідності внаслідок поранення, 
контузії, каліцтва або 
захворювання, одержаних під час 
безпосередньої участі в 
антитерористичній операції, 
здійсненні заходів із забезпечення 
національної безпеки і оборони, 

Мінветеранів
Мінцифри
Мінсоцполітики

призначення одноразової 
грошової допомоги в разі 
інвалідності внаслідок 
поранення, контузії, 
каліцтва або захворювання, 
одержаних під час 
безпосередньої участі в 
антитерористичній операції, 
здійсненні заходів із 
забезпечення національної 

IІ квартал 
2025 року



2

відсічі і стримування збройної 
агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, 
у заходах, необхідних для 
забезпечення оборони України, 
захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв'язку з 
військовою агресією Російської 
Федерації проти України, деяких 
категорій осіб відповідно до 
Закону України “Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту” в 
електронній формі

безпеки і оборони, відсічі і 
стримування збройної 
агресії Російської Федерації 
в Донецькій та Луганській 
областях, у заходах, 
необхідних для забезпечення 
оборони України, захисту 
безпеки населення та 
інтересів держави у зв'язку з 
військовою агресією 
Російської Федерації проти 
України, деяких категорій 
осіб відповідно до Закону 
України “Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту” 
здійснюється в електронній 
формі

забезпечення можливості  
призначення одноразової 
грошової допомоги у разі 
інвалідності або часткової втрати 
працездатності без встановлення 
інвалідності військовослужбовців, 
військовозобов'язаних та 
резервістів, які призвані на 
навчальні (перевірочні) та 
спеціальні збори чи для 
проходження військової служби у 
військовому резерві, відповідно до 
Закону України "Про соціальний і 
правовий захист 
військовослужбовців та членів їх 
сімей" в електронній формі

Міноборони
Мінцифри
Мінсоцполітики

призначення одноразової 
грошової допомоги у разі 
інвалідності або часткової 
втрати працездатності без 
встановлення інвалідності 
військовослужбовців, 
військовозобов'язаних та 
резервістів, які призвані на 
навчальні (перевірочні) та 
спеціальні збори чи для 
проходження військової 
служби у військовому 
резерві, відповідно до 
Закону України "Про 
соціальний і правовий 
захист військовослужбовців 

IІ квартал 
2025 року
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та членів їх сімей" 
здійснюється в електронній 
формі

забезпечення можливості 
забезпечення допоміжними 
засобами реабілітації (технічними 
та іншими засобами реабілітації), 
у тому числі виплата грошової 
компенсації вартості за 
самостійно придбані такі засоби в 
електронній формі

Мінсоцполітики 
Мінцифри
Міноборони

забезпечення допоміжними 
засобами реабілітації 
(технічними та іншими 
засобами реабілітації), у 
тому числі виплата грошової 
компенсації вартості за 
самостійно придбані такі 
засоби здійснюється в 
електронній формі

ІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості  надання 
соціальних послуг в електронній 
формі

Мінсоцполітики 
Мінцифри
Міноборони

забезпечення можливості 
надання соціальних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

ІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості 
призначення одноразової 
грошової допомоги в разі загибелі 
(смерті) деяких категорій осіб 
відповідно до Закону України 
"Про статус ветеранів війни, 
гарантії їх соціального захисту" 
або призначення одноразової 
грошової допомоги у разі загибелі 
(смерті) військовослужбовців, 
військовозобов'язаних та 
резервістів, які призвані на 
навчальні (перевірочні) та 
спеціальні збори чи для 
проходження військової служби у 

Мінветеарнів
Мінцифри
Міноборони

призначення одноразової 
грошової допомоги в разі 
загибелі (смерті) деяких 
категорій осіб відповідно до 
Закону України "Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту" або 
призначення одноразової 
грошової допомоги у разі 
загибелі (смерті) 
військовослужбовців, 
військовозобов'язаних та 
резервістів, які призвані на 
навчальні (перевірочні) та 
спеціальні збори чи для 

ІІ квартал 
2025 року
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військовому резерві, відповідно до 
Закону України "Про соціальний і 
правовий захист 
військовослужбовців та членів їх 
сімей" в електронній формі

проходження військової 
служби у військовому 
резерві, відповідно до 
Закону України "Про 
соціальний і правовий 
захист військовослужбовців 
та членів їх сімей" 
здійснюється в електронній 
формі

забезпечення можливості 
призначення пенсії по 
інвалідності в електронній формі

Пенсійний фонд 
України
Мінсоцполітики
Мінцифри

призначення пенсії по 
інвалідності здійснюється в 
електронній формі

IІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості 
призначення дострокової пенсії за 
віком військовослужбовцям, яким 
встановлено інвалідність 
внаслідок поранення, контузії, 
каліцтва, отриманих під час 
захисту Батьківщини або 
внаслідок захворювання, 
пов'язаного з безпосередньою 
участю в антитерористичній 
операції, здійсненні заходів із 
забезпечення національної 
безпеки і оборони, відсічі і 
стримування збройної агресії 
Російської Федерації в Донецькій 
та Луганській областях, 
забезпеченні їх проведення, під 
час безпосередньої участі у 
заходах, необхідних для 
забезпечення оборони України, 

Пенсійний фонд 
України
Мінсоцполітики
Мінцифри

призначення дострокової 
пенсії за віком 
військовослужбовцям, яким 
встановлено інвалідність 
внаслідок поранення, 
контузії, каліцтва, 
отриманих під час захисту 
Батьківщини або внаслідок 
захворювання, пов'язаного з 
безпосередньою участю в 
антитерористичній операції, 
здійсненні заходів із 
забезпечення національної 
безпеки і оборони, відсічі і 
стримування збройної 
агресії Російської Федерації 
в Донецькій та Луганській 
областях, забезпеченні їх 
проведення, під час 
безпосередньої участі у 

IІІ квартал 
2025 року



5

захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв'язку з 
військовою агресією Російської 
Федерації проти України в 
електронній формі

заходах, необхідних для 
забезпечення оборони 
України, захисту безпеки 
населення та інтересів 
держави у зв'язку з 
військовою агресією 
Російської Федерації проти 
України здійснюється в 
електронній формі

забезпечення можливості 
призначення пенсії членам сім'ї 
військовослужбовця, які мають 
право на пенсію в разі втрати 
годувальника відповідно до 
Закону України "Про 
загальнообов'язкове державне 
пенсійне страхування" в 
електронній формі

Пенсійний фонд 
України
Мінсоцполітики
Мінцифри

призначення пенсії членам 
сім'ї військовослужбовця, 
які мають право на пенсію в 
разі втрати годувальника 
відповідно до Закону 
України "Про 
загальнообов'язкове 
державне пенсійне 
страхування" здійснюється в 
електронній формі

ІІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості надання 
пільг на оплату житлово-
комунальних послуг, придбання 
твердого палива і скрапленого 
газу з автоматичним включенням 
до Реєстру осіб, які мають право 
на пільги (у разі наявності в 
Реєстрі отримувачів житлових 
субсидій інформації про 
отримання членами сім’ї заявника, 
житлової субсидії, заявник має 
можливість бути включеним до 
Реєстру осіб, які мають право на 

Мінсоцполітики 
Мінцифри
Пенсійний фонд 
України

надання пільг на оплату 
житлово-комунальних 
послуг, придбання твердого 
палива і скрапленого газу з 
автоматичним включенням 
до Реєстру осіб, які мають 
право на пільги (у разі 
наявності в Реєстрі 
отримувачів житлових 
субсидій інформації про 
отримання членами сім’ї 
заявника, житлової субсидії, 
заявник має можливість 

ІV квартал 
2025 року
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пільги) в електронній формі бути включеним до Реєстру 
осіб, які мають право на 
пільги) здійснюється в 
електронній формі

забезпечення можливості надання 
пільг на оплату житлово-
комунальних послуг, придбання 
твердого палива і скрапленого 
газу з автоматичним включенням 
до Реєстру осіб, які мають право 
на пільги (у разі наявності в 
Реєстрі отримувачів житлових 
субсидій інформації про 
отримання членами сім'ї 
військовослужбовця житлової 
субсидії) в електронній формі

Пенсійний фонд 
України
Мінсоцполітики
Мінцифри

надання пільг на оплату 
житлово-комунальних 
послуг, придбання твердого 
палива і скрапленого газу з 
автоматичним включенням 
до Реєстру осіб, які мають 
право на пільги (у разі 
наявності в Реєстрі 
отримувачів житлових 
субсидій інформації про 
отримання членами сім'ї 
військовослужбовця 
житлової субсидії) 
здійснюється в електронній 
формі

ІV квартал 
2025 року

забезпечення можливості надання 
комплексної електронної 
публічної послуги з надання 
державної підтримки 
військовослужбовцям, особам, 
звільненим з військової служби, та 
членам їх сімей

Мінцифри
Мінветеранів 
МОЗ 
Мінсоцполітики
Міноборони
Пенсійний фонд 
України

надання публічної послуги 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості надання 
статусу учасника бойових дій під 
час дії воєнного стану в 
електронній формі

Мінветеранів
Мінцифри

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року
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забезпечення можливості надання 
державної допомоги на навчання 
дітям деяких категорій осіб, які 
захищали незалежність, 
суверенітет та територіальну 
цілісність України в електронній 
формі

Мінветеранів
МОН
Мінцифри

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості подання 
заяви про внесення змін до 
актових записів цивільного стану 
їх поновлення та анулювання в 
електронній формі засобами 
Єдиного державного вебпорталу 
електронних послуг (далі - Портал 
Дія), зокрема з використанням 
мобільного додатка Порталу Дія 
(Дія)

Мін’юст
Мінцифри

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

Мінцифри
Мін’юст
МОЗ

надання не менше двох 
публічних послуг, які 
включено до складу 
комплексної послуги, 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості надання 
комплексної електронної 
публічної послуги з державної 
реєстрації смерті в електронній 
формі засобами Порталу Дія

МОЗ
Мінцифри
Мін’юст

забезпечення можливості 
видачі медичного висновку 
про смерть у електронній 
формі 

IІІ квартал 
2025 року

2. Переведення публічних послуг у 
сфері державної реєстрації актів 
цивільного стану в електронну 
форму

забезпечення можливості 
проведення державної реєстрації 
розірвання шлюбу в електронній 
формі засобами Порталу Дія, 

Мінцифри
Мін’юст

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року
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зокрема з використанням 
мобільного додатка Порталу Дія 
(Дія)

забезпечення можливості надання 
комплексної послуги для осіб у 
зв’язку зі зміною прізвища в 
електронній формі

Мін’юст
ДМС
ДПС
Мінцифри

надання не менше трьох 
послуг, які включено до 
складу комплексної послуги, 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості 
проведення державної реєстрації 
права власності на нерухоме 
майно на підставі судового 
рішення в електронній формі

3. Переведення публічних послуг у 
сфері державної реєстрації 
речових прав на нерухоме майно 
та їх обтяжень в електронну 
форму

забезпечення можливості 
проведення державної реєстрації 
обтяжень речових прав на 
нерухоме майно на підставі 
судового рішення в електронній 
формі

Мін’юст
Мінцифри
ДСА (за згодою)

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року

забезпечення можливості 
проведення державної реєстрації 
створення громадської організації 
на підставі модельного статуту в 
електронній формі засобами 
Порталу Дія 

4. Переведення публічних послуг у 
сфері державної реєстрації 
юридичних осіб та фізичних 
осіб - підприємців в електронну 
форму

забезпечення можливості 
проведення державної реєстрації 
переходу  громадської організації 
на діяльність на підставі 

Мін’юст
Мінцифри

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року



9

модельного статуту в електронній 
формі засобами Порталу Дія 

забезпечення можливості подання 
документів для державної 
реєстрації відокремленого 
підрозділу юридичної особи, 
утвореної відповідно до 
законодавства іноземної держави 
в електронній формі засобами 
Порталу Дія 

модернізовано  Єдиний 
державний реєстр 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань 

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості 
формування заяви щодо 
державної реєстрації припинення 
підприємницької діяльності 
фізичної особи-підприємця в 
Єдиному державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних осіб-
підприємців та громадських 
формувань та податкової 
декларації платника єдиного 
податку, що подає декларацію за 
останній податковий (звітний) 
період, на який припадає дата 
державної реєстрації припинення

Мінцифри
Мін’юст
ДПС

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

ІІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості подання 
повідомлення про кінцевих 
бенефіціарних власників в 
електронній формі

Мін’юст
Мінцифри

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

І квартал 
2026 року
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5. Переведення публічних послуг з 
проставлення апостиля у 
електронну форму

забезпечення можливості надання 
послуги з проставлення апостиля 
у формі електронного документа

Мін’юст
Мінцифри

модернізовано Електронний 
реєстр апостилів

IІІ квартал 
2026 року

6. Переведення публічних послуг у 
сфері нотаріату в електронну 
форму

забезпечення можливості 
здійснення нотаріального 
посвідчення або здійснення 
нотаріальних дій з використанням 
засобів Порталу Дія, зокрема 
мобільного додатку Порталу Дія 
(Дія)

Мін’юст
Мінцифри

надання не менше двох  
публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості видачі 
медичного висновку про 
проходження попереднього, 
періодичного та позачергового 
медичного огляду кандидатів у 
водії та водіїв у електронній 
формі

МОЗ надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості видачі 
медичного висновку про смерть у 
електронній формі (у складі 
комплексної електронної 
публічної послуги з державної 
реєстрації смерті в електронній 
формі засобами Порталу Дія)

МОЗ IІІ квартал 
2025 року

7. Переведення публічних послуг у 
сфері охорони здоров’я в 
електронну форму

забезпечення можливості видачі 
документів щодо відповідності 
умов виробництва лікарських 
засобів вимогам належної 
виробничої практики

Держлікслужба надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року
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забезпечення можливості видачі 
ліцензії на провадження 
господарської діяльності з 
виробництва (виготовлення) 
лікарських засобів в умовах 
аптеки, оптової та роздрібної, 
електронної торгівлі лікарськими 
засобами

забезпечення можливості 
замовлення свідоцтва  про 
здобуття базової середньої освіти, 
свідоцтва про здобуття повної 
загальної середньої освіти в 
електронній формі

IІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості подання 
заяви про внесення змін до даних 
документів про освіту, їх 
поновлення та анулювання в 
електронній формі засобами 
Порталу Дія, зокрема з 
використанням мобільного 
додатка Порталу Дія (Дія)

I квартал 
2026 року

8. Переведення публічних послуг у 
сфері освіти в електронну 
форму

реалізовано можливість засобами 
освітнього мобільного додатка 
"Мрія"  формувати онлайн заявку 
до закладів загальної середньої 
освіти про необхідність: 
зарахування до закладу освіти;
відрахування з закладу освіти;
переведення між закладами 
освіти;

МОН
Мінцифри

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IІІ квартал 
2026 року
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оновлення даних по документам 
дитини;
отримання даних про місце 
навчання 

забезпечення можливості 
ліцензування провадження 
туроператорської діяльності в 
електронній формі

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості 
ліцензування провадження 
господарської діяльності з 
ветеринарної практики в 
електронній формі

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості 
ліцензування провадження 
освітньої діяльності за рівнем 
дошкільної освіти Київською 
міською державною (військовою) 
адміністрацією в електронній 
формі

ІІ квартал 
2026 року

забезпечення можливості  
декларування провадження 
господарської діяльності з 
посередництва у 
працевлаштуванні за кордоном в 
електронній формі

І квартал 
2026 року

9. Переведення публічних послуг 
дозвільної системи у сфері 
ліцензування видів 
господарської діяльності в 
електронну форму

забезпечення видачі висновку 
щодо продовження граничних 
строків розрахунків за окремими 
операціями з експорту та імпорту 
товарів, установлених 

Мінекономіки
Мінцифри
ДАРТ
ДРС
Держпродспожив
служба
Держлікслужба
Київська міська 
державна 
(військова) 
адміністрація
Держпраці
ДСНС

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

ІV квартал 
2026 року
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Національним банком в 
електронній формі

забезпечення можливості 
цифровізації процедури подання 
та розгляд скарг здобувачів 
ліцензій, ліцензіатів на дії 
(бездіяльність) органів 
ліцензування щодо порушення 
законодавства у сфері 
ліцензування в електронній формі

ІV квартал 
2026 року

забезпечення можливості 
ліцензування культивування 
рослин, включених до таблиці I 
переліку наркотичних засобів, 
психотропних речовин і 
прекурсорів, розроблення, 
виробництво, виготовлення, 
зберігання, перевезення, 
придбання, реалізація (відпуск), 
ввезення на територію України, 
вивезення з території України, 
використання, знищення 
наркотичних засобів, 
психотропних речовин і 
прекурсорів, включених до 
зазначеного переліку (видача, 
зупинення, відновлення, 
анулювання), в електронній формі

І квартал 
2026 року
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забезпечення можливості 
ліцензування провадження 
господарської діяльності з 
надання послуг і виконання робіт 
протипожежного призначення в 
електронній формі

ІV квартал 
2025 року

забезпечення можливості видачі 
сертифіката лікарських засобів в 
електронній формі

забезпечення можливості видачі 
висновку про відповідність 
медичного імунобіологічного 
препарату вимогам державних і 
міжнародних стандартів в 
електронній формі

забезпечення можливості видачі 
висновку про якість ввезеного 
лікарського засобу в електронній 
формі

забезпечення можливості видачі 
дозволу на вивезення з України 
наркотичних засобів , 
психотропних речовин та 
прекурсорів в електронній формі

забезпечення можливості видачі 
дозволу на ввезення в Україну 
наркотичних засобів, 
психотропних речовин та 
прекурсорів в електронній формі

Мінекономіки
Держлікслужба

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року



15

забезпечення можливості видачі 
спеціальної ліцензії на імпорт 
товарів в електронній формі

забезпечення можливості 
ліцензування  імпорту товарів в 
електронній формі

забезпечення можливості 
ліцензування експорту товарів в 
електронній формі

забезпечення можливості видачі 
спеціальної ліцензії на імпорт 
товарів в електронній формі

забезпечення можливості видачі 
ліцензії на імпорт товарів в 
електронній формі

10. Переведення окремих публічних 
послуг у сфері 
зовнішньоекономічної 
діяльності в електронну форму

забезпечення можливості видачі 
ліцензії на експорт товарів в 
електронній формі

Мінекономіки
Мінцифри

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

11. Переведення публічних послуг у 
сфері протимінної діяльності  в 
електронну форму

сертифікація операторів 
протимінної діяльності та 
процесів протимінної діяльності 
засобами Порталу Дія

Мінекономіки
Мінцифри

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

12. Переведення публічних послуг у 
сфері державної митної 
політики в електронну форму

забезпечення можливості подання 
заяви про надання дозволу на 
відкриття та експлуатацію 
митного складу в електронній 
формі

Мінфін                            
Держмитслужба

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року



16

забезпечення можливості подання 
заяви про внесення змін до 
дозволу на відкриття та 
експлуатацію митного складу в 
електронній формі                                                                                                                                              

забезпечення можливості подання 
заяви про зупинення дозволу на 
відкриття та експлуатацію 
митного складу в електронній 
формі

забезпечення можливості подання 
заяви про скасування дозволу на 
відкриття та експлуатацію 
митного складу в електронній 
формі 

забезпечення можливості подання 
заяви про  надання дозволу на 
відкриття та експлуатацію складу 
тимчасового зберігання в 
електронній формі

забезпечення можливості подання 
заяви про внесення змін до  
дозволу на відкриття та 
експлуатацію складу тимчасового 
зберігання в електронній формі

забезпечення можливості подання 
заяви про зупинення дозволу на 
відкриття та експлуатацію складу 
тимчасового зберігання в 
електронній формі                                                                                                               
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забезпечення можливості подання 
заяви про скасування дозволу на 
відкриття та експлуатацію складу 
тимчасового зберігання в 
електронній формі

забезпечення можливості митного 
оформлення визначених 
транспортних засобів з 
використанням засобів Порталу 
Дія

Мінфін                     
Держмитслужба
Мінцифри

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості видачі 
довідки про подану декларацію 
про майновий стан і доходи (про 
сплату або відсутність податкових 
зобов’язань) в електронній формі

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості видачі 
довідки про доходи в електронній 
формі

ДПС
Мінфін

IV квартал 
2026 року

Мінцифри
Мінфін
ДПС

надання  публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

13. Переведення публічних послуг у 
сфері податкових послуг в 
електронну форму

В рамках запровадження 
Електронної системи обігу 
алкогольних напоїв, тютюнових 
виробів і рідин, що 
використовуються в електронних 
сигаретах (далі - Електронна 
система):
1) забезпечення можливості 
формування витягів з Електронної 
системи;
2) забезпечення можливості 
складання  акцизного 
електронного документа з 

Мінфін
ДПС
Мінцифри

забезпечено можливість 
розрахунку  сум акцизного 
податку, які мають бути 
сплачені економічними 
операторами — 
виробниками/імпортерами 
за сформовані унікальні 
ідентифікатори, в 
автоматичному режимі 

I квартал 
2026 року
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використанням програмних 
засобів Електронної системи;
3) забезпечення можливості 
формування унікального 
групового ідентифікатора 
програмними засобами 
Електронної системи або 
власними програмними 
рішеннями економічного 
оператора;
4) забезпечення можливості 
розрахунку  сум акцизного 
податку, які мають бути сплачені 
економічними операторами — 
виробниками/імпортерами за 
сформовані унікальні 
ідентифікатори, в автоматичному 
режимі програмними засобами 
Електронної системи;
5) забезпечення можливості 
отримання відкритої інформації з 
Електронної системи щодо 
товарів (продукції), маркованих 
графічними елементами 
електронних марок акцизного 
податку
засобами Порталу Дія, зокрема з 
використанням мобільного 
додатка Порталу Дія (Дія), разом з 
графічними елементами 
електронних марок акцизного 
податку, з метою інформування 
фізичних осіб, які досягли 18-
річного віку, що не є 
економічними операторами; 

програмними засобами 
Електронної системи
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6) забезпечення можливості 
визначення фактичного 
переміщення вироблених в 
Україні або ввезених на митну 
територію України товарів 
(продукції), що підлягають 
маркуванню графічними 
елементами електронних марок 
акцизного податку;
7) забезпечення можливості 
формування марок акцизного 
податку з використанням 
програмних засобів Електронної 
системи

14. Переведення публічних послуг у 
сфері забезпечення безпеки 
дорожнього руху в електронну 
форму

забезпечення засобами Порталу 
Дія, зокрема з використанням 
мобільного додатку Порталу Дія 
(Дія), можливості замовлення 
буквено-цифрової комбінації 
номерних знаків для подальшого 
відповідального зберігання та 
закріплення за транспортними 
засобами власника та 
забезпечення відображення 
відомостей щодо наявних у 
власника номерних знаків (їх 
буквено-цифрової комбінації), що 
перебувають на відповідальному 
зберіганні у відповідному 
сервісному центрі МВС або щодо 
наявної буквено-цифрової 
комбінації номерних знаків, що 
перебуває на відповідальному 
зберіганні 

Мінцифри
МВС
Головний 
сервісний центр 
МВС

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

ІІ квартал 
2025 року
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забезпечення можливості подання 
заяви про отримання 
міжнародного посвідчення водія в 
електронній формі

МВС
Головний 
сервісний центр 
МВС
Мінцифри

ІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості подання 
заяви про заміну свідоцтва про 
реєстрацію (технічний паспорт) 
транспортного засобу в 
електронній формі

ІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості подання 
заяви про реєстрацію 
транспортного засобу після 
процедури розмитнення або 
нового транспортного засобу, що 
підлягає першій державній 
реєстрації в Україні

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості подання 
заяви про видачу посвідчення 
водія на право керування 
транспортними засобами (із 
складанням іспитів) в електронній 
формі

забезпечення можливості 
проходження теоретичного іспиту 
в електронній формі

IV квартал 
2026 року

забезпечення можливості для 
власника транспортних засобів 
укладати договір купівлі-продажу 
таких транспортних засобів 
засобами Порталу Дія, зокрема з 

Мінцифри
МВС
Головний 
сервісний центр 
МВС

IV квартал 
2025 року
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використанням мобільного 
додатка Порталу Дія (Дія), два та 
більше разів протягом звітного 
(податкового) року

забезпечення можливості видачі 
фітосанітарного сертифікату в 
електронній формі  

забезпечення можливості видачі 
фітосанітарного сертифікату на 
реекспорт в електронній формі 

забезпечення можливості видачі 
висновку фітосанітарної 
експертизи (аналізів) в 
електронній формі 

забезпечення можливості видачі 
карантинного сертифікату в 
електронній формі 

15. Переведення публічних послуг у 
сфері  карантину рослин, 
насінництва та розсадництва  у 
електронну форму

забезпечення можливості надання 
підтвердження на ввезення в 
Україну та вивезення з України 
насіння і садивного матеріалу, не 
внесеного до Реєстру сортів 
рослин України та/або до Реєстру 
сортів рослин Організації 
економічного співробітництва та 
розвитку для селекційних, 
дослідних робіт і експонування  в 
електронній формі

Мінагрополітики 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

I квартал 
2026 року
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забезпечення можливості 
здійснення реєстрації осіб, які 
здійснюють господарську 
діяльність, пов’язану з 
виробництвом та обігом об’єктів 
регулювання в електронній формі

забезпечення можливості 
здійснення державної реєстрації 
потужностей операторів ринку, 
внесення змін та припинення в 
електронній формі

забезпечення можливості 
здійснення державної реєстрації 
потужності, яка використовується 
на будь-якій стадії виробництва 
та/або обігу кормів, внесення змін 
та припинення в електронній 
формі

забезпечення можливості 
здійснення державної реєстрації 
потужностей (об’єктів) з обігу 
побічних продуктів тваринного 
походження та продуктів їх 
оброблення, переробки, внесення 
змін, припинення в електронній 
формі

16. Переведення публічних послуг у 
сфері  безпечності харчових 
продуктів  у електронну форму

забезпечення можливості видачі 
експлуатаційного дозволу на 
потужність (на діяльність з 
виробництва та/або зберігання 
харчових продуктів тваринного 
походження) в електронній формі

Мінагрополітики 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року
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забезпечення можливості видачі 
експлуатаційного дозволу  для 
потужностей (об’єктів) з 
переробки неїстівних продуктів 
тваринного походження в 
електронній формі

забезпечення можливості 
затвердження експортних 
потужностей (об’єктів) неїстівних 
продуктів в електронній формі

забезпечення можливості 
внесення країн експортерів до 
реєстру країн та потужностей, з 
яких дозволяється ввезення 
(пересилання) продуктів на митну 
територію України в електронній 
формі

17. Переведення публічних послуг у 
сфері  санітарно-епідемічного 
благополуччя у електронну 
форму

забезпечення можливості подання 
звітності про інгредієнти 
тютюнових виробів та викиди в 
електронній формі

МОЗ 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості видачі 
ветеринарно-санітарного паспорта 
на тварину (видача ветеринарного 
паспорта на тварину)  в 
електронній формі

18. Переведення публічних послуг у 
сфері  ветеринарних документів  
у електронну форму

забезпечення можливості видачі 
ветеринарного свідоцтва в  
електронній формі

Мінагрополітики 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року
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забезпечення можливості видачі 
міжнародного ветеринарного 
сертифікату в  електронній формі

забезпечення можливості 
реєстрації ветеринарно-санітарних 
паспортів пасік в електронній 
формі

забезпечення можливості 
державної реєстрації 
ветеринарного лікарського засобу 
та видачі реєстраційного 
посвідчення на ветеринарний 
лікарський засіб в електронній 
формі

забезпечення можливості видачі 
рецепту (ветеринарного рецепту) 
в електронній формі

забезпечення можливості видачі 
загального документу на ввезення 
в електронній формі

забезпечення можливості видачі  
ветеринарного документу на 
ввезення в електронній формі

19. Переведення публічних послуг у 
сфері епізоотичного 
благополуччя в  електронну 
форму

забезпечення можливості подання  
інформації щодо поголів’я тварин 
через персональний кабінет 
суб’єкта господарювання в 

Мінагрополітики 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року
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системі Епізоотія в електронній 
формі

забезпечення можливості подання 
декларації про обсяги зберігання 
зерна в електронній формі

забезпечення можливості 
реєстрації простого або 
подвійного складського свідоцтва 
в електронній формі

забезпечення можливості 
оформлення складської квитанції 
в електронній формі

20. Переведення публічних послуг у 
сфері зерна в електронну форму

забезпечення можливості видачі 
витягу з основного реєстру та 
реєстру зернового складу в 
електронній формі

Мінагрополітики
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року

забезпечення можливості видачі 
свідоцтва про проходження 
спеціальної підготовки з питань 
безпечного виконання роботи з 
пестицидами і агрохімікатами в 
електронній формі

21. Переведення публічних послуг у 
сфері пестицидів та 
агрохімікатів у електронну 
форму

забезпечення можливості видачі 
посвідчення про право роботи з 
пестицидами в електронній формі

Мінагрополітики 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року
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забезпечення можливості видачі 
дозволу на транзит через 
територію України хімічних, 
біологічних, радіоактивних, інших 
небезпечних для здоров’я 
населення видів сировини, 
корисних копалин, речовин та 
матеріалів (у тому числі нафти і 
нафтопродуктів, природного газу) 
в електронній формі

забезпечення можливості видачі 
дозволу (санітарного паспорта) на 
роботи з радіоактивними 
речовинами та іншими джерелами 
іонізуючого випромінювання в 
електронній формі

забезпечення можливості видачі 
санітарного паспорта на право 
одержання, зберігання і 
застосування пестицидів і 
мінеральних добрив в електронній 
формі

забезпечення можливості видачі 
посвідчення (допуску) на право 
роботи, пов’язаної з 
транспортуванням, зберіганням, 
застосуванням та торгівлею 
пестицидами і агрохімікатами в 
електронній формі

Мінагрополітики 
МОЗ 
Держпродспожив
служба
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22. Переведення публічних послуг у 
сфері  виноградарства   у 
електронну форму

забезпечення можливості подання 
декларації відповідності 
матеріально-технічної бази малих 
виробництв виноробної продукції 
в електронній формі

Мінагрополітики 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року

забезпечення можливості видачі 
свідоцтва реєстраційного 
вівці/кози в електронній формі

забезпечення можливості видачі 
свідоцтва реєстраційного свиней в 
електронній формі

забезпечення можливості видачі 
паспорта великої рогатої худоби в 
електронній формі

забезпечення можливості видачі 
паспорта коня в електронній 
формі

23. Переведення публічних послуг у 
сфері  тваринництва   у 
електронну форму

забезпечення можливості видачі 
паспорта на собак мисливських 
порід, інших ловчих звірів і птахів 
в електронній формі

Мінагрополітики 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року

24. Переведення публічних послуг у 
сфері раціонального 
використання, відтворення і 
охорони природних ресурсів 
(використання об’єктів 
рослинного та тваринного світу)  
у електронну форму

забезпечення можливості видачі 
дозволу на проведення заходів із 
залученням тварин в електронній 
формі

Міндовкілля 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року
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забезпечення можливості 
державної реєстрації 
тваринницьких потужностей та 
операторів ринку в електронній 
формі

забезпечення можливості 
затвердження потужності для 
цілей експорту, імпорту та 
здійснення діяльності, що 
становить високий ризик в 
електронній формі

забезпечення можливості видачі 
дозволу на переміщення тварин з 
потужностей (об’єктів), де вони 
утримуються в електронній формі

забезпечення можливості видачі 
дозволу на роботу із збудниками 
особливо небезпечних хвороб, 
занесених до списку 
Міжнародного епізоотичного 
бюро в електронній формі

забезпечення можливості видачі 
дозволу експлуатаційного на 
здійснення діяльності із забою 
тварин в електронній формі

25. Переведення публічних послуг у 
сфері ветеринарної медицини   у 
електронну форму

забезпечення можливості видачі 
дозволу на забій підозрюваних у 
зараженні тварин з 
неблагополучного пункту в 
електронній формі

Мінагрополітики 
Держпродспожив
служба

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року
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забезпечення можливості видачі 
витягу з Державного реєстру 
документів страхового фонду 
документації України в 
електронній формі

I квартал 
2026 року

забезпечення можливості видачі 
Акта закладення технічної 
документації до страхового фонду 
документації України в 
електронній формі

26. Переведення публічних послуг у 
сфері страхового фонду 
документації у електронну 
форму

забезпечення можливості видачі 
Акта закладення проектної 
(робочої) документації до 
страхового фонду документації 
України в електронній формі

Укрдержархів 
Мін’юст

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року

забезпечення можливості надання 
базової соціальної допомоги в 
електронній формі

Мінсоцполітики
Мінцифри
Пенсійний фонд 
України

надання публічної послуги 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

27. Переведення публічних послуг у 
сфері соціальної політики у 
електронну форму

забезпечення можливості 
встановлення соціальної ознаки 
(ознак), її продовження та 
скасування і отримання витягу 
про соціальну ознаку (ознаки)

Мінсоцполітики надання публічної послуги 
здійснюється в електронній 
формі

IІІ квартал 
2025 року

28. Переведення публічних послуг у 
сфері відновлення у електронну 
форму

забезпечення можливості 
отримання витягу з Системи 
обліку інформації про шкоду, 
завдану особистим немайновим 
правам осіб внаслідок  агресії 
Російської Федерації проти 
України 

Мінсоцполітики
Мінʼюст 
Мінцифри

надання публічної послуги 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року
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забезпечення можливості 
дистанційного доступу 
одержувачів до електронної 
облікової справи у зв’язку з 
нещасним випадком на 
виробництві (професійним 
захворюванням)

Пенсійний фонд 
України

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості 
оформлення виплати допомоги на 
поховання в електронній формі (у 
складі комплексної електронної 
публічної послуги з державної 
реєстрації смерті в електронній 
формі засобами Порталу Дія)

Пенсійний фонд 
України
МОЗ

IV квартал 
2025 року

забезпечення можливості 
оформлення виплати пенсії за 
шість місяців наперед у зв’язку з 
виїздом на постійне місце 
проживання за кордон в 
електронній формі

Пенсійний фонд 
України

29. Переведення публічних послуг у 
сфері пенсійного забезпечення 
та страхових виплат у 
електронну форму

забезпечення можливості 
призначення пенсії за віком на 
пільгових умовах окремим 
категоріям працівників залежно 
від умов праці за результатами 
атестації робочих місць за 
рахунок коштів підприємств та 
організацій в електронній формі

Пенсійний фонд 
України

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року

30. Переведення публічних у сфері 
зовнішньої політики в 
електронній формі

забезпечення можливості 
оформлення (у тому числі замість 
втраченого або викраденого), 
обмін паспорта громадянина 

МЗС
Мінцифри
ДПС
МВС

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року
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України в електронній формі 
засобами Порталу Дія

забезпечення можливості 
оформлення (у тому числі замість 
втраченого або викраденого), 
обмін паспорта громадянина 
України для виїзду за кордон в 
електронній формі

ІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості 
реєстрація особи в Державному 
реєстрі фізичних осіб - платників 
податків в електронній формі 
засобами Порталу Дія

ІІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості обміну 
посвідчення водія або отримання 
його після втрати чи викрадення в 
електронній формі засобами 
Порталу Дія з доставкою за 
кордон

IІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості надання 
засобами Порталу Дія 
комплексної електронної послуги 
з реєстрації народження дитини за 
кордоном, яка складається з таких 
послуг:
державна реєстрація народження 
та походження дитини;
реєстрація набуття громадянства 
України за народженням;

ДМС

IV квартал 
2025 року
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реєстрація дитини в Державному 
реєстрі фізичних осіб - платників 
податків під час державної 
реєстрації її народження;
внесення інформації про дитину 
до Єдиного державного 
демографічного реєстру з 
автоматичним формуванням 
унікального номера запису в 
ньому

забезпечення можливості взяття 
особи на консульський облік в 
електронній формі засобами 
Порталу Дія

МЗС
Мінцифри

ІІ квартал 
2025 року

31. Переведення публічних послуг у 
сфері громадянства в 
електронну форму

забезпечення можливості 
прийняття рішення про 
оформлення набуття особою 
громадянства України та видача 
довідки про реєстрацію особи 
громадянином України в 
електронній формі

МЗС
МВС
Мінцифри
Міннац’єдності

надання публічної послуги 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2025 року

32. Переведення публічних послуг у 
сфері розвитку інфраструктури 
широкосмугового доступу до 
Інтернету в електонну форму

забезпечення можливості для 
громадян обрати доступного за їх 
адресою провайдера інтернету та 
лишити відгук

Мінцифри надання публічної послуги 
здійснюється в електронній 
формі

ІI квартал 
2025 року

33. Переведення публічних послуг у 
банківській сфері в електронну 
форму

відображення засобами Порталу 
Дія інформації про поточні 
рахунки осіб у банках  

Мінцифри надання публічної послуги 
здійснюється в електронній 
формі

ІV квартал 
2025 року
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забезпечення можливості подання 
повідомлення про початок 
виконання будівельних робіт 
щодо об’єктів, будівництво яких 
здійснюється на підставі 
будівельного паспорта засобами 
мобільного додатку Порталу Дія 
(Дія)

Мінцифри
Мінрозвитку

ІІІ квартал 
2025 року

забезпечення можливості подання 
декларації про готовність об’єкта 
до експлуатації щодо об’єктів, 
будівництво яких здійснюється на 
підставі будівельного паспорта 
засобами мобільного додатку 
Порталу Дія (Дія)

Мінцифри
Мінрозвитку

ІІІ квартал 
2025 року

34. Переведення публічних послуг у 
сфері будівництва в електронну 
форму

забезпечення можливості 
отримання інформації про стан та 
результат надання послуг 
засобами мобільного додатку 
Порталу Дія (Дія)

Мінцифри
Мінрозвитку

надання публічних послуг 
здійснюється в електронній 
формі

ІІІ квартал 
2025 року

35. Переведення публічних послуг у 
сфері електронної ідентифікації 
та електронних довірчих послуг 
в електронну форму

забезпечення можливості 
формування та використання 
електронних посвідчень атрибутів 
за допомогою гаманця з 
цифровою ідентифікацією як 
функціональної можливості 
мобільного додатка Порталу Дія

Мінцифри надання публічної послуги 
здійснюється в електронній 
формі

IV квартал 
2026 року

_____________________________________________________


