
ЗВІТ 
про результати публічного громадського обговорення проекту наказу Міністерства цифрової трансформації України 

«Про затвердження Порядку функціонування підсистеми здійснення попереднього запису суб’єктів звернення на прийом 
до працівників центрів надання адміністративних послуг за допомогою Національної вебплатформи центрів надання 

адміністративних послуг» 

Відкрите громадське обговорення проекту наказу Міністерства цифрової трансформації України «Про затвердження Порядку 
функціонування підсистеми здійснення попереднього запису суб’єктів звернення на прийом до працівників центрів надання 
адміністративних послуг за допомогою Національної вебплатформи центрів надання адміністративних послуг» (далі – проект 

акта), з метою визначення основних завдань, функціонування та умов надання доступу до підсистеми здійснення 
попереднього запису суб’єктів звернення на прийом до працівників центрів надання адміністративних послуг, яка є 

складовою Національної веб-платформи центрів надання адміністративних послуг (Платформи Центрів Дія), у період з 04 
червня 2024 року по 20 червня 2024 року шляхом розміщення тексту проекту акту на офіційній веб-сторінці Мінцифри. 
Пропозиції від громадськості щодо проекту акту на адресу Міністерства цифрової трансформації України не надходили
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