
Звіт  

про громадське обговорення проекту постанови Кабінету Міністрів України «Про внесення змін до деяких постанов 

Кабінету Міністрів України у зв’язку з прийняттям Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 

України з метою боротьби з ігровою залежністю (лудоманією) та вдосконалення державного регулювання діяльності щодо 

організації та проведення азартних ігор та лотерей» 

 

1. Найменування органу виконавчої влади, який проводив обговорення: 

Міністерство цифрової трансформації України. 

2. Зміст питання або назва проекту акта, що виносилися на обговорення: 

З метою забезпечення вивчення та врахування думки громадськості, на виконання Порядку проведення консультацій з 

громадськістю з питань формування та реалізації державної політики, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 

України від 03.11.2010 № 996 «Про забезпечення участі громадськості у формуванні та реалізації державної політики» та 

відповідно до статті 9 Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності» на 

громадське обговорення виносився проект постанови Кабінету Міністрів України «Про внесення змін до деяких постанов 

Кабінету Міністр України у зв’язку з прийняттям Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України 

з метою боротьби з ігровою залежністю (лудоманією) та вдосконалення державного регулювання діяльності щодо 

організації та проведення азартних ігор та лотерей» (далі – проект акту). 

3. Інформація про осіб, що взяли участь в обговоренні: 

Проект акту опубліковано 11.07.2025 на офіційному вебсайті Мінцифри за посиланням: Законодавство | Міністерство 

цифрової трансформації України. 

Зауваження та пропозиції від громадськості приймалися протягом місяця з дня оприлюднення на електронну пошту 

gl@thedigital.gov.ua. або на поштову адресу 03150, м. Київ, вул. Ділова, 24, Державна регуляторна служба України, вул. 

Арсенальна, 9/11, м. Київ, 01011; е-mail: inform@dkrp.gov.ua. 

Під час громадського обговорення отримано такі пропозиції від ТОВ «ЮРІМЕКС» та Громадської спілки «Асоціація 

українських операторів грального бізнесу»: 

 

 

https://thedigital.gov.ua/regulations/Povidomlennya-pro-oprilyudnennya-proektu-postanovy-Kabinetu-Ministriv-Ukrayiny-%C2%ABPro-vnesennya-zmin-do-deyakykh-postanov-Kabinetu-Ministriv-Ukrayiny-u-zv%E2%80%99yazku-z-pryyennyam-Zakonu-Ukrayiny
https://thedigital.gov.ua/regulations/Povidomlennya-pro-oprilyudnennya-proektu-postanovy-Kabinetu-Ministriv-Ukrayiny-%C2%ABPro-vnesennya-zmin-do-deyakykh-postanov-Kabinetu-Ministriv-Ukrayiny-u-zv%E2%80%99yazku-z-pryyennyam-Zakonu-Ukrayiny
mailto:inform@dkrp.gov.ua
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Частина документу, до якого подавались 

пропозиції 

Зміст пропозицій та зауважень Інформація про врахування зауважень і 

пропозицій до проекту акта 

ТОВ «ЮРІМЕКС» 

Проектом акта не вносилися зміни до 

пункту 28 Ліцензійних умов провадження 

діяльності у сфері організації та проведення 

азартних ігор у гральних закладах казино  

 

Пункт 28 Ліцензійних умов провадження 

діяльності у сфері організації та проведення 

азартних ігор у гральних закладах казино, 

затверджених постановою Кабінету Міністрів 

України від 21 грудня 2020 року № 1341, (зі 

змінами), доповнити новими абзацами такого 

змісту: 

«Під час проведення азартних ігор на 

гральних автоматах забороняється 

використання будь-яких візуалізацій 

процесу гри, окрім візуалізації відтворення 

процесу прокручування барабанів. 

Організаторам азартних ігор 

забороняється проведення азартних ігор, 

назви яких є тотожними або подібними до 

назв державних лотерей, запроваджених в 

Україні, а також забороняється для 

організації та проведення азартних ігор 

використання брендів, під якими 

проводяться державні лотереї.». 

Статтею 71 Закону України «Про державні 

лотереї в Україні» передбачено заборону 

використання гральних автоматів як 

лотерейного обладнання та розміщення 

лотерейного обладнання в обладнанні, що своїм 

зовнішнім виглядом відповідає гральним 

автоматам, а також відтворення в будь-якій 

формі процесу прокручування барабанів, який 

зовнішньо імітує процес розіграшу на 

гральному автоматі. 

З метою запобігання виникненню ситуації, 

за яких організатори азартних ігор проводять 

ігри, що не охоплюються відповідним 

Відхилено, у зв’язку з тим,  що 

запропоноване не відповідає  вимогам Закону 

України «Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор» (далі – Закон). 

  Так, відповідно до пунктів 1, 2, 13, 16, 19 

частини першої статті 1 Закону: 

  азартна гра - будь-яка гра, умовою участі в 

якій є внесення гравцем ставки, що дає право 

на отримання виграшу (призу), імовірність 

отримання і розмір якого повністю або 

частково залежать від випадковості, а також 

знань і майстерності гравця;  

  азартні ігри казино - циліндричні ігри 

(рулетка), ігри в карти (у тому числі гра в 

покер), ігри в кості, ігри на гральних 

автоматах;  

   гра на гральному автоматі - азартна гра, що 

проводиться з використанням 

грального автомата і в якій імовірність виграшу 

(призу) та його величина визначаються 

генератором випадкових чисел; 

  гральний автомат - спеціальне технічне 

обладнання, що призначене та/або 

використовується для проведення азартних 

ігор, результат яких визначається без участі 

працівників організатора азартних ігор або 

інших осіб виключно шляхом використання 

генератора випадкових чисел;  

  генератор випадкових чисел - складова 

частина (пристрій, програмний модуль, у тому 

числі віддалений) гральних автоматів та 

онлайн-систем організаторів азартних ігор, що 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82#w1_4
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82#w1_5
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ліцензованим видом діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

(лотерей, заборонених азартних ігор) 

пропонуються такі пропозиції. 

 

 

 

під час проведення азартних ігор із 

застосуванням зазначених систем, грального 

обладнання створює послідовність не 

пов’язаних між собою чисел та забезпечує 

випадковий характер виграшу (призу). 

Крім того, статтею 15 Закону визначено 

загальні обов’язки організаторів азартних ігор 

щодо діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор, статтею 27 Закону - 

спеціальні обов’язки організатора азартних ігор 

у гральних закладах казино, а статтею 22 

Закону встановлені  вимоги до грального 

обладнання. 

Натомість, частиною першою статті 47 

Закону передбачено, що Ліцензійні умови щодо 

кожного виду господарської діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

затверджуються Кабінетом Міністрів України, 

якою визначено, вичерпний перелік вимог, які 

встановлюються у ліцензійних умовах, 

зокрема, серед них, вимоги до грального 

обладнання, інші вимоги передбачені законом, 

тощо. 

Відповідно до частини другої статті 47 

Закону, Ліцензійні умови не можуть 

встановлювати інших додаткових вимог для 

організаторів азартних ігор, крім тих, що 

передбачені Законом. 

Враховуючи викладене, вказані ТОВ 

«ЮРІМЕКС» пропозиції доцільно  розглядати 

на рівні можливості внесення змін до Закону. 

 

Проектом акта не вносилися зміни до 

пункту 29 Ліцензійних умов провадження 

діяльності у сфері організації та проведення 

азартних ігор казино в мережі Інтернет 

Пункт 29 Ліцензійних умов провадження 

діяльності у сфері організації та проведення 

азартних ігор казино в мережі Інтернет, 

затверджених постановою Кабінету Міністрів 

Відхилено, у зв’язку з тим,  що запропоноване 

не відповідає  вимогам Закону. 

   Так, відповідно до пунктів 1, 7, 35 частини 

першої статті 1 Закону: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3#n1203
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 України від 21 грудня 2020 року № 1341, (зі 

змінами), доповнити новими абзацами такого 

змісту: 

«Під час проведення азартних ігор 

забороняється використання будь-яких 

візуалізацій процесу гри, окрім візуалізації 

відтворення процесу прокручування 

барабанів. 

Організаторам азартних ігор 

забороняється проведення азартних ігор, 

назви яких є тотожними або подібними до 

назв державних лотерей, запроваджених в 

Україні, а також забороняється для 

організації та проведення азартних ігор 

використання брендів, під якими 

проводяться державні лотереї.». 

 

Обґрунтування:  

Статтею 71 Закону України «Про державні 

лотереї в Україні» передбачено заборону 

використання гральних автоматів як 

лотерейного обладнання та розміщення 

лотерейного обладнання в обладнанні, що своїм 

зовнішнім виглядом відповідає гральним 

автоматам, а також відтворення в будь-якій 

формі процесу прокручування барабанів, який 

зовнішньо імітує процес розіграшу на 

гральному автоматі. 

З метою запобігання виникненню ситуації, 

за яких організатори азартних ігор проводять 

ігри, що не охоплюються відповідним 

ліцензованим видом діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

(лотерей, заборонених азартних ігор) 

пропонуються такі пропозиції. 

 

   азартна гра - будь-яка гра, умовою участі в 

якій є внесення гравцем ставки, що дає право 

на отримання виграшу (призу), імовірність 

отримання і розмір якого повністю або 

частково залежать від випадковості, а також 

знань і майстерності гравця;  

вебсайт організатора азартних ігор - одна 

вебсторінка або сукупність вебсторінок, через 

які організатор азартних ігор з використанням 

виключно одного бренда організатора азартних 

ігор (бренда групи організаторів азартних ігор) 

провадить діяльність у мережі Інтернет; 

мобільний (програмний) додаток (далі - 

мобільний додаток) - комп’ютерна програма 

(програмне забезпечення), призначена для 

роботи на мобільних пристроях, за допомогою 

якої через онлайн-систему здійснюється 

діяльність з організації та проведення азартних 

ігор. 

Крім того, статтею 15 Закону визначено 

загальні обов’язки організаторів азартних ігор 

щодо діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор, статтею 24 Закону - 

спеціальні вимоги до організації та проведення 

азартних ігор в мережі Інтернет, а статтею 22 

Закону встановлені  вимоги до грального 

обладнання. 

Натомість, частиною першою статті 47 

Закону передбачено, що Ліцензійні умови щодо 

кожного виду господарської діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

затверджуються Кабінетом Міністрів України, 

якою визначено, вичерпний перелік вимог, які 

встановлюються у ліцензійних умовах, 

зокрема, серед них, вимоги до грального 

обладнання, інші вимоги передбачені законом, 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D1%96%D0%BD%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D1%82#w1_3
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D1%96%D0%BD%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D1%82#w1_33
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3#n1203
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тощо. 

Відповідно до частини другої статті 47 

Закону, Ліцензійні умови не можуть 

встановлювати інших додаткових вимог для 

організаторів азартних ігор, крім тих, що 

передбачені Законом. 

Враховуючи викладене, вказані ТОВ 

«ЮРІМЕКС» пропозиції доцільно розглядати 

на рівні можливості внесення змін до Закону. 

Норма відсутня Ліцензійні умови провадження діяльності у 

сфері організації та проведення азартних ігор у 

залах гральних автоматів, затверджені 

постановою Кабінету Міністрів України від 21 

грудня 2020 року № 1341, (зі змінами), 

доповнити новим пунктом 381 такого змісту 

«38.1. Під час проведення азартних ігор на 

гральних автоматах забороняється 

використання будь-яких візуалізацій 

процесу гри, окрім візуалізації відтворення 

процесу прокручування барабанів  

 Організаторам азартних ігор 

забороняється проведення азартних ігор, 

назви яких є тотожними або подібними до 

назв державних лотерей, запроваджених в 

Україні, а також забороняється для 

організації та проведення азартних ігор 

використання брендів, під якими 

проводяться державні лотереї.». 

Запровадження таких вимог на рівні 

ліцензійних умов, на нашу думку, забезпечить 

дотримання організаторами азартних ігор 

вимог Закону України «Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор» та сприятиме 

розмежуванню азартних ігор та лотерей. 

Відхилено, у зв’язку з тим,  що 

запропоноване не відповідає  вимогам Закону. 

  Так, відповідно до пунктів 1, 13, 16, 19 

частини першої статті 1 Закону: 

    азартна гра - будь-яка гра, умовою участі в 

якій є внесення гравцем ставки, що дає право 

на отримання виграшу (призу), імовірність 

отримання і розмір якого повністю або 

частково залежать від випадковості, а також 

знань і майстерності гравця;  

   гра на гральному автоматі - азартна гра, що 

проводиться з використанням 

грального автомата і в якій імовірність виграшу 

(призу) та його величина визначаються 

генератором випадкових чисел; 

  гральний автомат - спеціальне технічне 

обладнання, що призначене та/або 

використовується для проведення азартних 

ігор, результат яких визначається без участі 

працівників організатора азартних ігор або 

інших осіб виключно шляхом використання 

генератора випадкових чисел;  

  генератор випадкових чисел - складова 

частина (пристрій, програмний модуль, у тому 

числі віддалений) гральних автоматів та 

онлайн-систем організаторів азартних ігор, що 

під час проведення азартних ігор із 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82#w1_4
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82#w1_5
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застосуванням зазначених систем, грального 

обладнання створює послідовність не 

пов’язаних між собою чисел та забезпечує 

випадковий характер виграшу (призу). 

    Крім того, статтею 15 Закону визначено 

загальні обов’язки організаторів азартних ігор 

щодо діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор, статтею 39 Закону - 

обов’язки організатора азартних ігор на 

гральних автоматах, а статтею 22 Закону 

встановлені  вимоги до грального обладнання. 

Натомість, частиною першою статті 47 

Закону передбачено, що Ліцензійні умови щодо 

кожного виду господарської діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

затверджуються Кабінетом Міністрів України, 

якою визначено, вичерпний перелік вимог, які 

встановлюються у ліцензійних умовах, 

зокрема, серед них, вимоги до грального 

обладнання, інші вимоги передбачені законом, 

тощо. 

 Відповідно до частини другої статті 47 

Закону, Ліцензійні умови не можуть 

встановлювати інших додаткових вимог для 

організаторів азартних ігор, крім тих, що 

передбачені Законом. 

Враховуючи викладене, вказані ТОВ 

«ЮРІМЕКС» пропозиції доцільно розглядати 

на рівні можливості внесення змін до Закону. 

ГРОМАДСЬКА СПІЛКА «АСОЦІАЦІЯ УКРАЇНСЬКИХ ОПЕРАТОРІВ ГРАЛЬНОГО БІЗНЕСУ» 

 

Постанова Кабінету Міністрів України 

від 21 грудня 2020 р. № 1341 «Про 

затвердження ліцензійних умов у сфері 

організації та проведення азартних ігор» 

(…) 

Державне Агентство ПлейСіті по всьому 

тексту замінити на Державне агентство 

України ПлейСіті або Агентство ПлейСіті 

Відхилено узв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає вимогам абзацу 

шостого підпункту 3 пункту 20 Правил 

підготовки  

 проектів актів Кабінету Міністрів України, 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3#n1203
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2. Установити, що до впровадження 

електронної взаємодії Реєстру організаторів 

азартних ігор у гральних закладах казино, 

Реєстру організаторів азартних ігор казино в 

мережі Інтернет, Реєстру організаторів 

букмекерської діяльності, Реєстру 

організаторів азартних ігор у залах гральних 

автоматів, Реєстру організаторів гри в покер в 

мережі Інтернет із Єдиним державним 

реєстром юридичних осіб, фізичних осіб - 

підприємців та громадських формувань 

відповідно до Положення про систему 

електронної взаємодії державних електронних 

інформаційних ресурсів “Трембіта” та 

Порядку електронної (технічної та 

інформаційної) взаємодії, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 8 

вересня 2016 р. № 606 “Деякі питання 

електронної взаємодії електронних 

інформаційних ресурсів” (Офіційний вісник 

України, 2016 р., № 73, ст. 2455; 2021 р., № 52, 

ст. 3216; 2023 р., № 11, ст. 721), під час 

ліцензування господарської діяльності з 

організації та проведення азартних ігор 

прийняття рішень Державним Агентством 

ПлейСіті, видача ліцензій, залишення 

документів, поданих для отримання ліцензій, 

без руху, без розгляду, відмова у видачі 

ліцензії, припинення дії ліцензії здійснюються 

без використання програмних засобів ведення 

Єдиного державного реєстру юридичних осіб, 

фізичних осіб - підприємців та громадських 

формувань шляхом розміщення на веб-сайті 

Державного Агентства ПлейСіті інформації 

про прийняті рішення, в тому числі про 

рішення щодо наявності у суб’єкта 

затверджених постановою Кабінету Міністрів 

України від 06 вересня 2005 р.  

№ 870, згідно з яким у тексті проектів 

постанови і розпорядження вживаються повні 

офіційні найменування органів державної 

влади, інших державних органів, підприємств, 

установ та організацій, а в тексті документів, 

що затверджуються постановами і 

розпорядженнями, та додатків - скорочені. 

Слово "України" у найменуваннях 

центральних органів виконавчої влади не 

зазначається. 
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господарювання права на провадження 

визначеного ним виду діяльності, що підлягає 

ліцензуванню, та/або про рішення щодо 

наявності у суб’єкта господарювання права на 

використання грального обладнання або 

букмекерського пункту, що передбачає 

отримання ліцензії. 

3. Ця постанова набирає чинності з дня її 

опублікування, крім положень ліцензійних 

умов щодо сертифікації грального 

обладнання, які набирають чинності після 

встановлення Державним агентством 

ПлейСіті переліку компаній (установ, 

лабораторій), які проводять сертифікацію 

грального обладнання, що підлягає 

сертифікації, та сертифікатів, які автоматично 

визнаються в Україні, але не пізніше 1 січня 

2021 р., та положень ліцензійних умов щодо 

Державної системи онлайн-моніторингу, які 

набирають чинності з дня введення в 

експлуатацію Державної системи онлайн-

моніторингу відповідним рішенням 

Державного агентства ПлейСіті, але не 

пізніше ніж через два роки з дня набрання 

чинності Законом України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”. Після введення в 

експлуатацію Державної системи онлайн-

моніторингу організатори азартних ігор 

зобов’язані підключити гральне обладнання 

до такої Державної системи протягом шести 

місяців з дня введення її в експлуатацію. 

 

ЛІЦЕНЗІЙНІ УМОВИ провадження 

діяльності у сфері організації та проведення 

азартних ігор у гральних закладах казино 
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(…) 

9. До заяви про отримання ліцензії на 

провадження діяльності з організації та 

проведення азартних ігор у гральних закладах 

казино додаються: 

(…) 

 

15) кінцеві бенефіціарні власники якої 

не є резидентами держави, що здійснює 

збройну агресію проти України. Така 

інформація подається в довільній формі з 

дотриманням вимог пункту 11 цих 

Ліцензійних умов;  

 

 

 

16) інформація про те, що засновники 

(учасники, акціонери) здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

(…) 

 

 

18) інформація про те, що здобувач 

ліцензії не має серед засновників (учасників, 

акціонерів) юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи 

неналежним чином виконують рекомендації 

міжнародних організацій, задіяних у сфері 

боротьби з легалізацією (відмиванням) 

доходів, одержаних злочинним шляхом, або 

фінансуванням тероризму чи фінансуванням 

 

 

 

 

 

 

Редакційно. Пропущено початок речення. 

15) інформація про те, що кінцеві 

бенефіціарні власники якої не є резидентами 

держави, що здійснює збройну агресію проти 

України. Така інформація подається в 

довільній формі з дотриманням вимог пункту 

11 цих Ліцензійних умов; 

Засновники, учасники, акціонери це не 

тотожне, тому писати частину з них в 

дужках, на нашу думку, недоречно. 

16) інформація про те, що засновники, 

учасники, акціонери здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

(…) 

Засновники, учасники, акціонери це не 

тотожне, тому писати частину з них в 

дужках, на нашу думку, недоречно 

18) інформація про те, що здобувач ліцензії 

не має серед засновників, учасників, 

акціонерів юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи неналежним 

чином виконують рекомендації міжнародних 

організацій, задіяних у сфері боротьби з 

легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних 

злочинним шляхом, або фінансуванням 

 

 

 

 

 

 

Враховано 

 

 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, узв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає  пункту 8 частини 

першої статті 14 Закону України «Про 

державне регулювання діяльності щодо 

організації та проведення азартних ігор» (далі – 

Закон). 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає пункту 10 частини 

першої статті 14 Закону. 
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розповсюдження зброї масового знищення. 

Така інформація подається в довільній формі з 

дотриманням вимог пункту 11 цих 

Ліцензійних умов; 

(…) 

До заяви про отримання ліцензії на 

гральний стіл та/або гральний стіл з кільцем 

рулетки додаються: оригінал або належним 

чином засвідчена копія документа, що 

підтверджує повноваження особи, яка 

підписала заяву про отримання ліцензії; 

відомості, необхідні для отримання ліцензії за 

формою згідно з додатком 8; оригінал або 

належним чином засвідчені копії документів, 

що підтверджують сертифікацію гральних 

столів та/або гральних столів з кільцем 

рулетки. 

 

 

Відсутній 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

тероризму чи фінансуванням розповсюдження 

зброї масового знищення. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Пропонуємо додати можливість подачі 

однієї заяви на декілька гральних столів, по 

аналогії з гральними автоматами. Такий підхід 

є аналогічним процедурі з гральними 

автоматами, більше того це сприятиме 

зменшенню адміністративного навантаження 

на орган ліцензування та прискорить 

процедуру видачі ліцензії. 

Здобувач ліцензії може подати одну заяву 

для отримання ліцензій на декілька 

гральних столів (в тому числі з кільцем 

рулетки), що розміщуються в одному 

гральному закладі казино. Здобувач ліцензії 

подає заяву на гральні столи (в тому числі з 

кільцем рулетки), із зазначенням у такій 

заяві переліку гральних столів. Інформація 

щодо кожного грального стола (в тому числі 

з кільцем рулетки) зазначається у 

відомостях, необхідних для отримання 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з відсутністю 

обґрунтованої необхідності стосовно 

запровадження такої норми, оскільки кількість 

грального обладнання, а саме гральних 

автоматів, яке може бути використано 

організатором азартних ігор для провадження 

діяльності з організації та проведення азартних 

ігор у гральних закладах казино або з 

організації та проведення азартних ігор у залах 

гральних автоматів не співмірна кількості 

гральних столів, у тому числі з кільцем 

рулетки, яка необхідна в такій діяльності. 

 Так, частиною другою статті 28 Закону 

передбачено, що організатор казино забезпечує 

розміщення грального обладнання у кількості 

не менше: 

1) десяти гральних столів, у тому числі не 

менше двох гральних столів з кільцем 

рулетки, та не менше 50 гральних автоматів 

у разі розташування грального закладу казино 
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(…) 

До заяви про отримання інвестиційної 

ліцензії додаються: 

(…) 

 

інформація про те, що засновники 

(учасники, акціонери) здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

ліцензії на гральні столи, за формою згідно з 

додатком 8 до цих Ліцензійних умов. Розгляд 

заяви на отримання ліцензій на гральні 

столи та прийняття рішення про видачу 

ліцензій та/або відмову у видачі ліцензій на 

зазначені в такій заяві гральні столи 

приймається в межах одного 

адміністративного провадження. 

(…) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

на території спеціальної гральної зони у 

населених пунктах з чисельністю населення 

більше 500 000 (п’ятсот тисяч) осіб; 

2) п’яти гральних столів, у тому числі не 

менше одного грального стола з кільцем 

рулетки, та не менше 20 гральних автоматів 

у разі розташування грального закладу казино 

на території спеціальної гральної зони у 

населеному пункті з чисельністю населення 

менше 500 000 (п’ятсот тисяч) осіб та поза 

межами населених пунктів. 

Крім того частинами першою – третьою 

статті 40 Закону визначено загальні вимоги до 

залу гральних автоматів, а саме: 

Організатор азартних ігор у залах гральних 

автоматів розпочинає свою діяльність з 

організації та проведення азартних ігор у залі 

гральних автоматів після отримання ліцензії на 

провадження діяльності з організації та 

проведення азартних ігор у залах гральних 

автоматів та ліцензій на кожен гральний 

автомат відповідно до цього Закону. 

Одна ліцензія на провадження діяльності з 

організації та проведення азартних ігор в залах 

гральних автоматів дозволяє провадити 

діяльність у приміщеннях залів гральних 

автоматів, що відповідають вимогам цього 

Закону, та розмістити 250 гральних 

автоматів. 

Організатор азартних ігор на гральних 

автоматах забезпечує розміщення грального 

обладнання у кількості не менше 50 гральних 

автоматів в одному залі гральних автоматів. 

Запровадження норми щодо подання однієї 

заяви для гральних автоматів обґрунтовувалось 

тим, що організатор казино мав забезпечити 
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Засновники, учасники, акціонери це не 

тотожне, тому писати частину з них в 

дужках, на нашу думку, недоречно. 

 

інформація про те, що засновники, 

учасники, акціонери здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

розміщення гральних автоматів у кількості не 

менше як 50 гральних автоматів, що 

передбачало подання заявником одночасно 50 

заяв для отримання ліцензій на кожний 

гральний автомат. 

Беручи до уваги статистику питання щодо 

кількості виданих ліцензій на гральні столи (у 

тому числі з кільцем рулетки), то це 2% від 

загальної кількості по усім ліцензіям на 

гральне обладнання (на гральні автомати 

видано 2968 ліцензій, при цьому на гральні 

столи 56, з кільцем рулетки 19, разом 75), 

пропозиція щодо встановлення вищезазначеної 

норми є недоцільною. 

 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає пункту 8 частини 

першої статті 14 Закону. 
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10. Усі подані здобувачем ліцензії 

документи формуються в єдину ліцензійну 

справу. 

Орган ліцензування після надходження 

від здобувача ліцензії заяви про отримання 

ліцензії формує єдину ліцензійну справу щодо 

цього суб’єкта (якщо орган ліцензування ще 

не має ліцензійної справи щодо відповідної 

юридичної особи). 

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії/ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття 

рішення про видачу ліцензії з дотриманням 

вимог законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом. 

Під час ведення ліцензійних справ орган 

ліцензування повинен дотримуватися вимог 

законодавства щодо захисту інформації з 

обмеженим доступом. 

10. Усі подані здобувачем ліцензії 

документи формуються в єдину ліцензійну 

справу. 

Орган ліцензування після надходження від 

здобувача ліцензії заяви про отримання ліцензії 

формує єдину ліцензійну справу щодо цього 

суб’єкта (якщо орган ліцензування ще не має 

ліцензійної справи щодо відповідної 

юридичної особи). 

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії/ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття 

рішення про видачу ліцензії з дотриманням 

вимог законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом. 

(…) 

Документи, що подаються для отримання 

ліцензії, загалом містять багато 

конфіденційної інформації (персональні дані, 

комерційна таємниця тощо), тоді як у 

запропонованій редакції відсутні чіткі вимоги 

щодо порядку видалення з документів 

інформації з обмеженим доступом, її обʼєму. 

Публічне оприлюднення конфіденційної 

інформації та посилання на абстрактні 

нечіткі вимоги законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом створює 

значні ризики як для субʼєктів господарювання, 

так і для фізичних осіб, інформація про яких 

міститься в таких документах, що є 

небезпечним, особливо в поточних умовах 

режиму воєнного стану. 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає особливостям статті 3 Закону 

України «Про ліцензування видів 

господарської діяльності», якою визначено, що 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

   внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

дані знеособлені та захищені відповідно до 

Закону України «Про захист персональних 

даних». 

 

18. Організатор азартних ігор повідомляє 

органу ліцензування про закриття грального 

закладу казино протягом трьох робочих днів 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає частині четвертій 

статті 51 Закону. 
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після такого закриття за формою згідно з 

додатком 7. 

Організатор азартних ігор може подати 

органу ліцензування заяву про припинення дії 

ліцензії у сфері діяльності з організації та 

проведення азартних ігор за формою згідно з 

додатком 9. 

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

одного місяця з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії. 

 

 

 

 

 

 

 

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

30 календарних днів з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії. 

Зазначений строк є не чітко визначеним, 

оскільки кількість днів у місяцях різниться. 

Пропонуємо конкретизувати строк, виходячи 

із положень Закону України «Про 

адміністративні послуги», Закону України 

«Про адміністративну процедуру». 

 

21. Організатором азартних ігор може 

бути виключно юридична особа - резидент 

України: 

(…) 

8) засновники (учасники, акціонери) якої 

не є кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України 

Засновники, учасники, акціонери це не 

тотожне, тому писати частину з них в 

дужках, на нашу думку, недоречно 

 

 

 

8) засновники, учасники, акціонери якої не 

є кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України; 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає пункту 8 частини 

першої статті 14 Закону. 

25. Організатор азартних ігор 

зобов’язаний: 

 

41) не допускати гравців до участі в 

азартних іграх без встановлення перед 

початком азартної гри лімітів витрат гравця на 

азартну гру та часу участі гравця в азартній 

грі та забезпечити контроль за дотриманням 

встановлених лімітів; 

 

 

 

Підпункти 41, 42 виключити 

Запропоновані положення логічно підходять 

для діяльності в мережі Інтернет, тоді як у 

гральних закладах казино їх реалізувати 

обʼєктивно неможливо. Перебування гравців 

та відвідувачів в закладах казино не 

Відхилено у зв’язку з тим, що відповідно до 

пункту 9 частини другої статті 16 Закону з 

метою мінімізації негативного впливу азартних 

ігор організатор азартних ігор зобов’язаний 

не допускати гравців до участі в азартних 

іграх без встановлення перед початком 

азартної гри лімітів витрат гравця на 

азартну гру та часу участі гравця в азартній 

грі та забезпечити контроль за дотриманням 
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42) інформувати гравця про необхідність 

дотримання лімітів витрат гравця на азартну 

гру та часу участі гравця в азартній грі; 

 

обмежується лише участю в азартних іграх, 

гості також проводять час за спілкуванням, 

харчуванням, приймають участь у 

розважальних програмах тощо. 

 

встановлених лімітів. 

Відповідно до частини дев’ятої статті 18 

Закону організатор азартних ігор 

зобов’язаний інформувати гравця про 

необхідність дотримання лімітів витрат 

гравця на азартну гру та часу участі гравця 

в азартній грі. 

Таким чином, запропоновані положення 

повинні дотримуватися всі організатори 

азартних ігор не залежно від виду діяльності . 

41. Гральне обладнання розміщується 

виключно у приміщеннях гральних закладів 

казино (у спеціальних гральних зонах). 

Забороняється розміщувати гральне 

обладнання поза межами гральних закладів 

казино за винятком окремого зберігання 

організатором азартних ігор непрацюючого 

або резервного обладнання. Зберігання 

організатором азартних ігор непрацюючого 

або резервного обладнання у гральному 

закладі казино  забороняється. 

 

 

Відсутній 

 

У Законі 768 та ліцензійних умовах відсутнє 

визначення резервного та непрацюючого 

обладнання, пропонуємо уточнити такі 

визначення. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Для цілей цих Ліцензійних умов 

непрацююче гральне обладнання - це гральне 

обладнання, що у звʼязку з несправністю, 

технічним обслуговуванням або іншими 

обставинами, які унеможливлюють його 

нормальне використання, зберігається поза 

межами грального закладу та не 

використовується для проведення азартних 

ігор; резервне обладнання - це гральне 

обладнання, що у справному стані зберігається 

поза межами грального закладу та не 

використовується для проведення азартних 

ігор. 

Відхилено, у зв’язку з тим, що частиною 

першою статті 47 Закону передбачено, що 

Ліцензійні умови щодо кожного виду 

господарської діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор затверджуються 

Кабінетом Міністрів України. Також, вказаною 

статтею передбачено норму, щодо 

встановлення вичерпного переліку вимог, які 

встановлюються у ліцензійних умовах, 

зокрема, серед них, форми заяви про 

отримання ліцензії; відомостей, необхідних для 

отримання ліцензії;  вимог до грального 

обладнання; інші вимоги передбачені законом, 

тощо. 

 Відповідно до частини другої статті 47 

Закону, Ліцензійні умови не можуть 

встановлювати інших додаткових вимог для 

організаторів азартних ігор, крім тих, що 

передбачені цим Законом. 

Терміни, які наведені у чинних  Ліцензійних 

умовах, вживаються у значенні, що визначені у 

законах.  

Згідно з визначенням наведеним у пункті 18 

частини першої статті 1 Закону,  гральне 

обладнання – це онлайн-система організатора 

азартних ігор, гральний стіл (у тому числі з 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3#n1203
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кільцем рулетки), гральний автомат, інше 

спеціальне механічне, електричне, електронне 

чи інше технічне обладнання або пристрій, що 

призначені та/або використовуються для 

організації та/або проведення азартних ігор. 

Таким чином, вирішення питання визначення 

термінів «непрацююче гральне обладнання» та 

«резервне обладнання» доцільно  розглядати на 

рівні можливості внесення змін до Закону. 

 

Додаток 1 

до Ліцензійних 

умов 

провадження 

діяльності у 

сфері організації 

та проведення 

азартних ігор у 

гральних 

закладах казино 

ЗАЯВА  

про отримання ліцензії 

Здобувач ліцензії 

________________________________________

________________ 

                         (найменування здобувача 

ліцензії) 

___________________________________

____________________________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

________________________________________

___________________ 

ідентифікаційний код здобувача ліцензії, 

банківські реквізити) 

Адреса електронної пошти 

________________________________________

Додаток 1 

до Ліцензійних 

умов 

провадження 

діяльності у 

сфері організації 

та проведення 

азартних ігор у 

гральних закладах 

казино 

ЗАЯВА 

про отримання ліцензії 

Здобувач ліцензії 

_________________________________________

_______________ 

                         (найменування здобувача 

ліцензії) 

______________________________________

_________________________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

_________________________________________

__________________ 

ідентифікаційний код здобувача ліцензії, 

банківські реквізити) 

Адреса електронної пошти 

_________________________________________

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає особливостям статті 3 Закону 

України «Про ліцензування видів 

господарської діяльності», якою визначено, що 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82#w1_6
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______________ 

Прошу видати ліцензію з метою 

провадження діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор у гральних закладах 

казино, а саме: 

 ліцензію на провадження діяльності з 

організації та проведення азартних ігор у 

гральних закладах казино; 

 ліцензію на гральний стіл та/або 

ліцензію на гральний стіл з кільцем рулетки; 

 інвестиційну ліцензію; 

 ліцензію на гральний автомат. 

 

Інформація про правові підстави 

використання онлайн-системи організатора 

азартних ігор у гральному закладі казино 

________________________________________

__________________ 

___________________________________

___________________ 

Інформація про бренд організатора 

азартних ігор (бренд групи організаторів 

азартних ігор), що планується 

використовувати для організації та 

проведення азартних ігор у гральному закладі 

казино, 

________________________________________

________________________________________

_____________________________________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

_____________ 

Прошу видати ліцензію з метою 

провадження діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор у гральних закладах 

казино, а саме: 

 ліцензію на провадження діяльності з 

організації та проведення азартних ігор у 

гральних закладах казино; 

 ліцензію на гральний стіл та/або ліцензію 

на гральний стіл з кільцем рулетки; 

 інвестиційну ліцензію; 

 ліцензію на гральний автомат. 

 

Інформація про правові підстави 

використання онлайн-системи організатора 

азартних ігор у гральному закладі казино 

_________________________________________

_________________ 

______________________________________

________________ 

Інформація про бренд організатора азартних 

ігор (бренд групи організаторів азартних ігор), 

що планується використовувати для організації 

та проведення азартних ігор у гральному 

закладі казино, 

_________________________________________

_________________________________________

____________________________________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

дані знеособлені та захищені відповідно 

до Закону України «Про захист персональних 

даних» 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
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 іншими технічними  засобами 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення 

документів,  які подаються для отримання 

ліцензії на офіційному вебсайті органу 

ліцензування після прийняття рішення про 

видачу ліцензії з дотриманням вимог 

законодавства щодо захисту інформації з 

обмеженим доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

 

______________

________ 

(найменування посади 

здобувача 

ліцензії) 

____________

____ 

(підпис) 

________________ 

(ініціали/ 

ініціал 

власного 

імені, 

прізвище) 
 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного вебпорталу 

електронних послуг, за умови технічної 

реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів,  які 

подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу 

ліцензії з дотриманням вимог законодавства 

щодо захисту інформації з обмеженим 

доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

 

_________________

_____ 

(найменування посади 

здобувача ліцензії) 

______________

__ 

(підпис) 

________________ 

(ініціали/ 

ініціал 

власного 

імені, 

прізвище) 

Вважаємо за необхідне виключити з 

додатків до Проекту постанови положення 

про обов'язкове опублікування на офіційному 

вебсайті органу ліцензування документів, що 

подаються для отримання ліцензії. Ці 

документи містять значний обсяг 

конфіденційної інформації, зокрема 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B0%D0%BB#w1_4
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B0%D0%BB#w1_4
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персональні дані та комерційну таємницю. 

Публікація такої інформації без чітких 

механізмів її захисту створює значні ризики 

для суб'єктів господарювання та фізичних 

осіб, особливо в умовах воєнного стану. Це 

може нанести непоправну шкоду як суб’єктам 

господарювання, які здійснюють діяльність на 

ринку азартних ігор так і окремим особам. 

Враховуючи викладене, вважаємо, що така 

вимога суперечить такому принципу 

державної регуляторної політики, як 

збалансованість, а саме забезпечення у 

регуляторній діяльності балансу інтересів 

суб’єктів господарювання, громадян та 

держави (стаття 4 Закону України «Про 

засади державної регуляторної політики у 

сфері господарської діяльності» від 11 вересня 

2003 року № 1160-IV). 

 

ЛІЦЕНЗІЙНІ УМОВИ 

провадження діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор у 

залах гральних автоматів 

(…) 

9. До заяви про отримання ліцензії на 

провадження діяльності з організації та 

проведення азартних ігор у залах гральних 

автоматів додаються: 

(…) 

15) інформація про те, що кінцеві 

бенефіціарні власники якої не є резидентами 

держави, що здійснює збройну агресію проти 

України. Така інформація подається в 

довільній формі з дотриманням вимог пункту 

11 цих Ліцензійних умов 

16) інформація про те, що засновники 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15) інформація про те, що кінцеві 

бенефіціарні власники якої не є резидентами 

держави, що здійснює збройну агресію проти 

України. Така інформація подається в 

довільній формі з дотриманням вимог пункту 

11 цих Ліцензійних умов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Враховано 

 

 

 

 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
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(учасники, акціонери) здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

16) інформація про те, що засновники, 

учасники, акціонери здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

Засновники, учасники, акціонери це не 

тотожне, тому писати частину з них в 

дужках, на нашу думку, недоречно 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 8 частини першої статті 

14 Закону. 

 

 

 

 

 

 

10. Усі подані здобувачем ліцензії 

документи формуються в єдину ліцензійну 

справу. 

Орган ліцензування після надходження 

від здобувача ліцензії заяви про отримання 

ліцензії формує єдину ліцензійну справу щодо 

цього суб’єкта (якщо орган ліцензування ще 

не має ліцензійної справи щодо відповідної 

юридичної особи). 

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії /ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття 

рішення про видачу ліцензії з дотриманням 

вимог законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом. 

Під час ведення ліцензійних справ орган 

ліцензування повинен дотримуватися вимог 

законодавства щодо захисту інформації з 

обмеженим доступом. 

10. Усі подані здобувачем ліцензії 

документи формуються в єдину ліцензійну 

справу. 

Орган ліцензування після надходження від 

здобувача ліцензії заяви про отримання ліцензії 

формує єдину ліцензійну справу щодо цього 

суб’єкта (якщо орган ліцензування ще не має 

ліцензійної справи щодо відповідної 

юридичної особи). 

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії /ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття 

рішення про видачу ліцензії з дотриманням 

вимог законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом. 

Документи, що подаються для отримання 

ліцензії, загалом містять багато 

конфіденційної інформації (персональні дані, 

комерційна таємниця тощо), тоді як у 

запропонованій редакції відсутні чіткі вимоги 

щодо порядку видалення з документів 

інформації з обмеженим доступом, її обʼєму. 

Публічне оприлюднення конфіденційної 

інформації та посилання на абстрактні 

нечіткі вимоги законодавства щодо захисту 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає особливостям статті 3 Закону 

України «Про ліцензування видів 

господарської діяльності», якою визначено, що 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
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інформації з обмеженим доступом створює 

значні ризики як для субʼєктів господарювання, 

так і для фізичних осіб, інформація про яких 

міститься в таких документах, що є 

небезпечним, особливо в поточних умовах 

режиму воєнного стану. 

дані знеособлені та захищені відповідно 

до Закону України «Про захист персональних 

даних» 

 

18. Організатор азартних ігор повідомляє 

органу ліцензування про закриття грального 

закладу протягом трьох робочих днів після 

такого закриття за формою згідно з додатком 

7. 

Організатор азартних ігор може подати 

органу ліцензування заяву про припинення дії 

ліцензії у сфері діяльності з організації та 

проведення азартних ігор за формою згідно з 

додатком 9. 

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

одного місяця з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

30 календарних днів з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії. 

Зазначений строк є не чітко визначеним, 

оскільки кількість днів у місяцях різниться. 

Пропонуємо конкретизувати строк, виходячи 

із положень Закону України «Про 

адміністративні послуги», Закону України 

«Про адміністративну процедуру». 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає частині четвертій 

статті 51 Закону. 

21. Організатором азартних ігор може 

бути виключно юридична особа - резидент 

України: 

(…) 

8) засновники (учасники, акціонери) якої 

не є кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України; 

 

 

 

 

 

8) засновники, учасники, акціонери якої 

не є кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України; 

Засновники, учасники, акціонери це не 

тотожне, тому писати частину з них в 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 8 частини першої статті 

14 Закону.  
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дужках, на нашу думку, недоречно 

25. Організатор азартних ігор 

зобов’язаний: 

(…) 

41) не допускати гравців до участі в 

азартних іграх без встановлення перед 

початком азартної гри лімітів витрат гравця на 

азартну гру та часу участі гравця в азартній 

грі та забезпечити контроль за дотриманням 

встановлених лімітів; 

42) інформувати гравця про необхідність 

дотримання лімітів витрат гравця на азартну 

гру та часу участі гравця в азартній грі 

 

 

 

 

Виключити підпункти 41,42 

Запропоновані положення логічно підходять 

для діяльності в мережі Інтернет, тоді як у 

залах гральних автоматів, де перебування 

гравців та відвідувачів не обмежується лише 

участю в азартних іграх, їх реалізувати 

об’єктивно неможливо. 

Відхилено, у зв’язку з тим, що відповідно 

до пункту 9 частини другої статті 16 Закону, з 

метою мінімізації негативного впливу азартних 

ігор організатор азартних ігор зобов’язаний 

не допускати гравців до участі в азартних 

іграх без встановлення перед початком 

азартної гри лімітів витрат гравця на 

азартну гру та часу участі гравця в азартній 

грі та забезпечити контроль за дотриманням 

встановлених лімітів. 

Також, відповідно до частини дев’ятої статті 

18 Закону організатор азартних ігор 

зобов’язаний інформувати гравця про 

необхідність дотримання лімітів витрат 

гравця на азартну гру та часу участі гравця 

в азартній грі. 

Таким чином, організатори азартних ігор не 

залежно від виду діяльності у сфері азартних 

ігор, зобов’язані дотримуватися зазначені вище 

положення Закону. 

43. Гральне обладнання розміщується 

виключно у приміщеннях гральних закладів (у 

спеціальних гральних зонах). Забороняється 

розміщувати гральне обладнання поза межами 

залів гральних автоматів за винятком 

окремого зберігання організатором азартних 

ігор непрацюючого або резервного 

обладнання. Зберігання організатором 

азартних ігор непрацюючого або резервного 

обладнання у гральному закладі 

забороняється. 

Відсутній 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Для цілей цих Ліцензійних умов 

непрацююче гральне обладнання - це гральне 

обладнання, що у звʼязку з несправністю, 

технічним обслуговуванням або іншими 

Відхилено. 

Частиною першою статті 47 Закону 

передбачено, що Ліцензійні умови щодо 

кожного виду господарської діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

затверджуються Кабінетом Міністрів України. 

Також, вказаною статтею передбачено норму, 

щодо встановлення вичерпного переліку вимог, 

які встановлюються у ліцензійних умовах, 

зокрема, серед них, форми заяви про 

отримання ліцензії; відомостей, необхідних для 

отримання ліцензії;  вимог до грального 

обладнання; інші вимоги передбачені законом, 

тощо. 

 Відповідно до частини другої статті 47 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3#n1203
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обставинами, які унеможливлюють його 

нормальне використання, зберігається поза 

межами грального закладу та не 

використовується для проведення азартних 

ігор; резервне обладнання - це гральне 

обладнання, що у справному стані зберігається 

поза межами грального закладу та не 

використовується для проведення азартних 

ігор. 

У Законі 768 та ліцензійних умовах відсутнє 

визначення резервного та непрацюючого 

обладнання, пропонуємо уточнити таке 

визначення 

 

Закону, Ліцензійні умови не можуть 

встановлювати інших додаткових вимог для 

організаторів азартних ігор, крім тих, що 

передбачені цим Законом. 

Терміни, які наведені у чинних  Ліцензійних 

умовах, вживаються у значенні, що визначені у 

законах.  

Згідно з визначенням, наведеним у пункті 18 

частини першої статті 1 Закону,  гральне 

обладнання – це онлайн-система організатора 

азартних ігор, гральний стіл (у тому числі з 

кільцем рулетки), гральний автомат, інше 

спеціальне механічне, електричне, електронне 

чи інше технічне обладнання або пристрій, що 

призначені та/або використовуються для 

організації та/або проведення азартних ігор. 

Таким чином, вирішення питання визначення 

термінів «непрацююче гральне обладнання» та 

«резервне обладнання» доцільно  розглядати на 

рівні можливості внесення змін до Закону. 

Додаток 1 до 

Ліцензійних умов 

провадження 

діяльності у сфері 

організації та 

проведення азартних 

ігор у залах гральних 

автоматів 

 

ЗАЯВА 

про отримання ліцензії  

Здобувач ліцензії 

________________________________________

__________________ 

                                   (найменування здобувача 

ліцензії) 

Додаток 1 до 

Ліцензійних умов 

провадження 

діяльності у сфері 

організації та 

проведення азартних 

ігор у залах гральних 

автоматів 

 

ЗАЯВА 

про отримання ліцензії  

Здобувач ліцензії 

_________________________________________

_________________ 

                                   (найменування здобувача 

ліцензії) 

Відхилено. 

Відповідно до статті 3 Закону України «Про 

ліцензування видів господарської діяльності» 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82#w1_6


24  

_____________________________________

___________________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

________________________________________

___________________ 

ідентифікаційний код здобувача ліцензії, 

банківські реквізити)  

Адреса електронної 

пошти__________________________________

___________________ 

Прошу видати ліцензію з метою 

провадження діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор у залах гральних 

автоматів, а саме: 

 ліцензію на провадження діяльності з 

організації та проведення азартних ігор у 

залах гральних автоматів; 

 ліцензію на гральний автомат. 

Інформація про правові підстави 

використання онлайн-системи організатора 

азартних ігор 

________________________________________

_______________ 

________________________________________

_______________ 

Інформація про бренд організатора 

азартних ігор (бренд групи організаторів 

азартних ігор), що планується 

використовувати для організації та 

проведення азартних ігор,   

________________________________________

_______________ 

________________________________________

_______________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

_____________________________________

___________________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

_________________________________________

__________________ 

ідентифікаційний код здобувача ліцензії, 

банківські реквізити)  

Адреса електронної 

пошти___________________________________

__________________ 

Прошу видати ліцензію з метою 

провадження діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор у залах гральних 

автоматів, а саме: 

 ліцензію на провадження діяльності з 

організації та проведення азартних ігор у залах 

гральних автоматів; 

 ліцензію на гральний автомат. 

Інформація про правові підстави 

використання онлайн-системи організатора 

азартних ігор 

_________________________________________

______________ 

_________________________________________

______________ 

Інформація про бренд організатора 

азартних ігор (бренд групи організаторів 

азартних ігор), що планується використовувати 

для організації та проведення азартних ігор,   

_________________________________________

______________ 

_________________________________________

______________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

 особисто; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

дані знеособлені та захищені відповідно 

до Закону України «Про захист персональних 

даних». 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
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 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів, які 

подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу ліцензії з 

дотриманням вимог законодавства щодо 

захисту інформації з обмеженим доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

 

_________

__ 

(найменув

ання 

 посади) 

____

_ 

(підп

ис) 

______________ 

(ініціали/ініціал 

власного 

імені, прізвище) 

МП (за наявності) 

___  ____________ 20__ р. 

Дата і номер реєстрації заяви  

___  __________ 20__ р. № _____ 

________________ _____________ ________ 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

 

 

 

Даю згоду на розміщення документів, які 

подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу 

ліцензії з дотриманням вимог законодавства 

щодо захисту інформації з обмеженим 

доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

 

______

______ 

(найме

нуванн

я 

 

посади

_______ 

(підпис) 

 

(ініціали/ініціал 

власного 

імені, прізвище) 
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(найменування 

посади) 

(підпис) (ініціали/ ініціал 

власного імені, прізвище) 

 
 

) 

МП (за наявності) 

___  ____________ 20__ р. 

Дата і номер реєстрації заяви  

___  __________ 20__ р. № _____ 

________________ 

(найменування 

посади) 

_____________ 

(підпис) 

________ 

(ініціали/ ініціалвласного 

імені, прізвище) 

 
 

ЛІЦЕНЗІЙНІ УМОВИ 

провадження діяльності у сфері 

організації та проведення букмекерської 

діяльності в букмекерських пунктах та в 

мережі Інтернет  

9. До заяви про отримання ліцензії на 

провадження діяльності з організації та 

проведення букмекерської діяльності 

додаються: 

(…) 

16) кінцеві бенефіціарні власники якої не є 

резидентами держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

17) інформація про те, що засновники 

(учасники, акціонери) здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16) інформація про те, що кінцеві 

бенефіціарні власники не є резидентами 

держави, що здійснює збройну агресію проти 

України. Така інформація подається в 

довільній формі з дотриманням вимог пункту 

11 цих Ліцензійних умов; 

 

17) інформація про те, що засновники, 

учасники, акціонери здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

Засновники, учасники, акціонери це не 

тотожне, тому писати частину з них в 

дужках, на нашу думку, недоречно. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Враховано 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає пункту 8 частини 

першої статті 14 Закону. 

 

 

 

 

 

 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
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19) інформація про те, що здобувач 

ліцензії не має серед засновників (учасників, 

акціонерів) юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи 

неналежним чином виконують рекомендації 

міжнародних організацій, задіяних у сфері 

боротьби з легалізацією (відмиванням) 

доходів, одержаних злочинним шляхом, або 

фінансуванням тероризму чи фінансуванням 

розповсюдження зброї масового знищення. 

Така інформація подається в довільній формі з 

дотриманням вимог пункту 11 цих 

Ліцензійних умов; 

 

 

 

(…) 

До заяви про отримання ліцензії на 

провадження діяльності з проведення парі 

тоталізатора на іподромі додаються: 

(…) 

інформація про те, що засновники 

(учасники, акціонери) здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

(…) 

інформація про те, що здобувач ліцензії 

не має серед засновників (учасників, 

акціонерів) юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи 

 

19) інформація про те, що здобувач ліцензії 

не має серед засновників, учасників, 

акціонерів юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи неналежним 

чином виконують рекомендації міжнародних 

організацій, задіяних у сфері боротьби з 

легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних 

злочинним шляхом, або фінансуванням 

тероризму чи фінансуванням розповсюдження 

зброї масового знищення. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

Засновники, учасники, акціонери це не 

тотожне, тому писати частину з них в 

дужках, на нашу думку, недоречно. 

 

 

 

 

 

 

 

інформація про те, що засновники, 

учасники, акціонери здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

інформація про те, що здобувач ліцензії не 

має серед засновників, учасників, акціонерів 

юридичних осіб, зареєстрованих у державах 

що включені до переліку держав (юрисдикцій), 

що не виконують чи неналежним чином 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає пункту 10 частини 

першої статті 14 Закону. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає пункту 8 частини 

першої статті 14 Закону. 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 10 частини першої статті 

14 Закону. 
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неналежним чином виконують рекомендації 

міжнародних організацій, задіяних у сфері 

боротьби з легалізацією (відмиванням) 

доходів, одержаних злочинним шляхом, або 

фінансуванням тероризму чи фінансуванням 

розповсюдження зброї масового знищення. 

Така інформація подається в довільній формі з 

дотриманням вимог пункту 11 цих 

Ліцензійних умов; 

виконують 

10. Усі подані здобувачем ліцензії 

документи формуються в єдину ліцензійну 

справу. 

Орган ліцензування після надходження 

від здобувача ліцензії заяви про отримання 

ліцензії формує єдину ліцензійну справу щодо 

цього суб’єкта (якщо орган ліцензування ще 

не має ліцензійної справи щодо відповідної 

юридичної особи). 

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії /ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття 

рішення про видачу ліцензії з дотриманням 

вимог законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом. 

Під час ведення ліцензійних справ орган 

ліцензування повинен дотримуватися вимог 

законодавства щодо захисту інформації з 

обмеженим доступом. 

 

10. Усі подані здобувачем ліцензії 

документи формуються в єдину ліцензійну 

справу. 

Орган ліцензування після надходження 

від здобувача ліцензії заяви про отримання 

ліцензії формує єдину ліцензійну справу щодо 

цього суб’єкта (якщо орган ліцензування ще не 

має ліцензійної справи щодо відповідної 

юридичної особи). 

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії /ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття 

рішення про видачу ліцензії з дотриманням 

вимог законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом. 

Під час ведення ліцензійних справ орган 

ліцензування повинен дотримуватися вимог 

законодавства щодо захисту інформації з 

обмеженим доступом. 

Документи, що подаються для 

отримання ліцензії, загалом містять багато 

конфіденційної інформації (персональні дані, 

комерційна таємниця тощо), тоді як у 

запропонованій редакції відсутні чіткі вимоги 

щодо порядку видалення з документів 

інформації з обмеженим доступом, її обʼєму. 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає особливостям статті 3 Закону 

України «Про ліцензування видів 

господарської діяльності», якою визначено, що 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

дані знеособлені та захищені відповідно 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
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Публічне оприлюднення конфіденційної 

інформації та посилання на абстрактні 

нечіткі вимоги законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом створює 

значні ризики як для субʼєктів господарювання, 

так і для фізичних осіб, інформація про яких 

міститься в таких документах, що є 

небезпечним, особливо в поточних умовах 

режиму воєнного стану. 

 

до Закону України «Про захист персональних 

даних». 

 

18. Організатор азартних ігор повідомляє 

органу ліцензування про закриття грального 

закладу протягом трьох робочих днів після 

такого закриття за формою згідно з додатком 

7.  

Організатор азартних ігор може подати 

органу ліцензування заяву про припинення дії 

ліцензії у сфері діяльності з організації та 

проведення азартних ігор за формою згідно з 

додатком 9.  

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

одного місяця з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

30 календарних днів з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії 

Зазначений строк є не чітко визначеним, 

оскільки кількість днів у місяцях різниться. 

Пропонуємо конкретизувати строк, виходячи 

із положень Закону України «Про 

адміністративні послуги», Закону України 

«Про адміністративну процедуру». 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає частині четвертій 

статті 51 Закону. 

21. Організатором азартних ігор може 

бути виключно юридична особа - резидент 

України: 

(…) 

6) засновники (учасники, акціонери) якої 

не є кінцевими бенефіціарними власниками 

 

 

 

 

 

6) засновники, учасники, акціонери 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 8 частини першої статті 

14 Закону. 

 



30  

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України; 

 

якої не є кінцевими бенефіціарними 

власниками резидента держави, що здійснює 

збройну агресію проти України; 

Засновники, учасники, акціонери це не 

тотожне, тому писати частину з них в 

дужках, на нашу думку, недоречно 

25. Організатор азартних ігор 

зобов’язаний: 

(…) 

39) не допускати гравців до участі в 

азартних іграх без встановлення перед 

початком азартної гри лімітів витрат гравця на 

азартну гру та часу участі гравця в азартній 

грі та забезпечити контроль за дотриманням 

встановлених лімітів; 

40) інформувати гравця про необхідність 

гравця про необхідність дотримання лімітів 

витрат гравця на азартну гру та часу участі 

гравця в азартній грі; 

 

 

 

 

39) Під час провадження букмекерської 

діяльності через мережу Інтернет не 

допускати гравців до участі в азартних іграх 

без встановлення перед початком азартної гри 

лімітів витрат гравця на азартну гру та часу 

участі гравця в азартній грі та забезпечити 

контроль за дотриманням встановлених лімітів; 

40) Під час провадження букмекерської 

діяльності через мережу Інтернет 

інформувати гравця про необхідність гравця 

про необхідність дотримання лімітів витрат 

гравця на азартну гру та часу участі гравця в 

азартній грі; 

Запропоновані положення логічно 

підходять для діяльності в мережі Інтернет, 

тоді як у букмекерському пункті їх реалізувати 

обʼєктивно неможливо. Перебуваючи в 

букмекерському пункті, гравці та відвідувачі 

можуть дивитися спортивні трансляції, 

спілкуватися, просто пити каву тощо. 

Відхилено. 

Відповідно до пункту 9 частини другої 

статті 16 Закону, з метою мінімізації 

негативного впливу азартних ігор організатор 

азартних ігор зобов’язаний не допускати 

гравців до участі в азартних іграх без 

встановлення перед початком азартної гри 

лімітів витрат гравця на азартну гру та часу 

участі гравця в азартній грі та забезпечити 

контроль за дотриманням встановлених 

лімітів. 

Відповідно до частини дев’ятої статті 18 

Закону організатор азартних ігор 

зобов’язаний інформувати гравця про 

необхідність дотримання лімітів витрат 

гравця на азартну гру та часу участі гравця 

в азартній грі. 

Таким чином, запропоновані положення 

повинні дотримуватися всі організатори 

азартних ігор не залежно від виду діяльності. 

26. Організатор азартних ігор у разі 

провадження діяльності в мережі Інтернет 

зобов’язаний: 

(….) 

7) не допускати використання гравцем 

більше ніж одного власного рахунку для 

здійснення всіх розрахунків при організації та 

 

 

 

 

7) не допускати використання гравцем 

більше ніж одного власного рахунку для 

здійснення всіх розрахунків при організації 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 8 частини другої статті 

16 Закону. 
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проведенні азартних ігор; та проведенні азартних ігор; 

Нормативне визначення поняття 

«власний рахунок» у чинному законодавстві 

відсутнє, зобов’язання Організатору викладено 

незрозуміло, що унеможливлює виконання 

зазначеного підпункту. 

49. Забороняється розміщувати гральне 

обладнання поза межами букмекерських 

пунктів, за винятком окремого зберігання 

організатором азартних ігор непрацюючого 

або резервного обладнання. Зберігання 

організатором азартних ігор непрацюючого 

або резервного обладнання у букмекерському 

пункті забороняється. 

 

Відсутній 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Для цілей цих Ліцензійних умов 

непрацююче гральне обладнання - це гральне 

обладнання, що у звʼязку з несправністю, 

технічним обслуговуванням або іншими 

обставинами, які унеможливлюють його 

нормальне використання, зберігається поза 

межами грального закладу та не 

використовується для проведення азартних 

ігор; резервне обладнання - це гральне 

обладнання, що у справному стані зберігається 

поза межами грального закладу та не 

використовується для проведення азартних 

ігор. 

У Законі 768 та ліцензійних умовах 

відсутнє визначення резервного та 

непрацюючого обладнання, пропонуємо 

уточнити таке визначення 

Відхилено. 

Частиною першою статті 47 Закону 

передбачено, що Ліцензійні умови щодо 

кожного виду господарської діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

затверджуються Кабінетом Міністрів України. 

Також, вказаною статтею передбачено норму, 

щодо встановлення вичерпного переліку вимог, 

які встановлюються у ліцензійних умовах, 

зокрема, серед них, форми заяви про 

отримання ліцензії; відомостей, необхідних для 

отримання ліцензії;  вимог до грального 

обладнання; інші вимоги передбачені законом, 

тощо. 

 Відповідно до частини другої статті 47 

Закону, Ліцензійні умови не можуть 

встановлювати інших додаткових вимог для 

організаторів азартних ігор, крім тих, що 

передбачені цим Законом. 

Терміни, які наведені у чинних  Ліцензійних 

умовах, вживаються у значенні, що визначені у 

законах.  

Згідно з визначенням, наведеним у пункті 18 

частини першої статті 1 Закону,  гральне 

обладнання – це онлайн-система організатора 

азартних ігор, гральний стіл (у тому числі з 

кільцем рулетки), гральний автомат, інше 

спеціальне механічне, електричне, електронне 

чи інше технічне обладнання або пристрій, що 

призначені та/або використовуються для 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3#n1203
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82#w1_6
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організації та/або проведення азартних ігор. 

Таким чином, вирішення питання визначення 

термінів «непрацююче гральне обладнання» та 

«резервне обладнання» доцільно  розглядати на 

рівні можливості внесення змін до Закону. 

 

Додаток 1 до 

Ліцензійних умов 

провадження 

діяльності у сфері 

організації та 

проведення 

букмекерської 

діяльності в 

букмекерських 

пунктах та в 

мережі Інтернет 

ЗАЯВА 

про отримання ліцензії  

Здобувач ліцензії 

________________________________________

________________ 

                            (найменування здобувача 

ліцензії) 

________________________________________

________________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

________________________________________

__________________ ідентифікаційний код 

здобувача ліцензії, банківські реквізити) 

      Адреса електронної  пошти 

_______________________________ 

Прошу видати ліцензію з метою 

провадження діяльності у сфері організації та 

проведення букмекерської діяльності в 

букмекерських пунктах та в мережі Інтернет, а 

Додаток 1 до 

Ліцензійних умов 

провадження 

діяльності у сфері 

організації та 

проведення 

букмекерської 

діяльності в 

букмекерських 

пунктах та в мережі 

Інтернет 

ЗАЯВА 

про отримання ліцензії  

Здобувач ліцензії 

_________________________________________

_______________ 

                            (найменування здобувача 

ліцензії) 

_________________________________________

_______________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

_________________________________________

_________________ ідентифікаційний код 

здобувача ліцензії, банківські реквізити) 

      Адреса електронної  пошти 

_______________________________ 

Прошу видати ліцензію з метою 

провадження діяльності у сфері організації та 

проведення букмекерської діяльності в 

букмекерських пунктах та в мережі Інтернет, а 

Відхилено. 

   Відповідно до статті 3 Закону України «Про 

ліцензування видів господарської діяльності» 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

дані знеособлені та захищені відповідно 

до Закону України «Про захист персональних 

даних» 
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саме: 

 ліцензію на провадження діяльності з 

організації та проведення букмекерської 

діяльності;  

 ліцензію на букмекерський пункт; 

 ліцензію на провадження діяльності з 

проведення парі тоталізатора на іподромі. 

Інформація про правові підстави 

використання онлайн-системи організатора 

азартних ігор у гральному закладі 

________________________________________

_________________ 

_______________________________________ 

Інформація про бренд організатора 

азартних ігор (бренд групи організаторів 

азартних ігор), що планується 

використовувати для організації та 

проведення азартних ігор у гральному закладі, 

________________________________________

_________________________________ 

Бренд організатора азартних ігор (бренд 

групи організаторів азартних ігор), що буде 

використовуватися для організації та 

проведення азартних ігор, 

________________________________________

__________________  

________________________________________

________________ 

    Доменне ім’я 

____________________________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

саме: 

 ліцензію на провадження діяльності з 

організації та проведення букмекерської 

діяльності;  

 ліцензію на букмекерський пункт; 

 ліцензію на провадження діяльності з 

проведення парі тоталізатора на іподромі. 

Інформація про правові підстави 

використання онлайн-системи організатора 

азартних ігор у гральному закладі 

_________________________________________

________________ 

________________________________________ 

Інформація про бренд організатора 

азартних ігор (бренд групи організаторів 

азартних ігор), що планується використовувати 

для організації та проведення азартних ігор у 

гральному закладі, 

_________________________________________

__________________ 

Бренд організатора азартних ігор (бренд 

групи організаторів азартних ігор), що буде 

використовуватися для організації та 

проведення азартних ігор, 

_________________________________________

_________________  

_________________________________________

_______________ 

    Доменне ім’я 

____________________________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
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електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів, які 

подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу ліцензії з 

дотриманням вимог законодавства щодо 

захисту інформації з обмеженим доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

____________ 

(найменування 

посади здобувача 

ліцензії) 

______________ 

(підпис) 

_____________________ 

(ініціали/ініціал 

власного імені, 

прізвище) 

 МП (за наявності)  

___  ____________ 20__ р. 

 

Дата і номер реєстрації заяви 

___  __________ 20__ р. № _____ 

_________ 

(найменув

ання 

посади) 

_____ 

(підпис) 

___________ 

(ініціали/ініц

іал власного 

імені, прізвище) 
 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів, які 

подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу 

ліцензії з дотриманням вимог законодавства 

щодо захисту інформації з обмеженим 

доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

____________ 

(найменування 

посади здобувача 

ліцензії) 

______________ 

(підпис) 

_____________________ 

(ініціали/ініціал 

власного імені, 

прізвище) 

 МП (за наявності)  

___  ____________ 20__ р. 

 

Дата і номер реєстрації заяви 

___  __________ 20__ р. № _____ 

_________ 

(найменув

ання 

посади) 

_____ 

(підпис) 

___________ 

(ініціали/ініц

іал власного 

імені, прізвище) 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B0%D0%BB#w1_4
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B0%D0%BB#w1_4
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ЛІЦЕНЗІЙНІ УМОВИ 

провадження діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор казино в мережі 

Інтернет 

9. До заяви про отримання ліцензії 

додаються: 

(…) 

13) кінцеві бенефіціарні власники якої не 

є резидентами держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

 

 

 

14) інформація про те, що засновники 

(учасники, акціонери) здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

16) інформація про те, що здобувач 

ліцензії не має серед засновників (учасників, 

акціонерів) юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи 

неналежним чином виконують рекомендації 

міжнародних організацій, задіяних у сфері 

боротьби з легалізацією (відмиванням) 

доходів, одержаних злочинним шляхом, або 

фінансуванням тероризму чи фінансуванням 

розповсюдження зброї масового знищення. 

 

 

 

 

 

 

 

13) інформація про те, що кінцеві 

бенефіціарні власники не є резидентами 

держави, що здійснює збройну агресію проти 

України. Така інформація подається в 

довільній формі з дотриманням вимог пункту 

11 цих Ліцензійних умов;  

 

 

 

14) інформація про те, що засновники, 

учасники, акціонери здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

16) інформація про те, що здобувач 

ліцензії не має серед засновників, учасників, 

акціонерів юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи неналежним 

чином виконують рекомендації міжнародних 

організацій, задіяних у сфері боротьби з 

легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних 

злочинним шляхом, або фінансуванням 

тероризму чи фінансуванням розповсюдження 

зброї масового знищення. Така інформація 

 

 

 

 

 

 

 

 

Враховано 

 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає  пункту 8 частини першої статті 

14 Закону. 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 10 частини першої статті 

14 Закону. 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
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Така інформація подається в довільній формі з 

дотриманням вимог пункту 11 цих 

Ліцензійних умов; 

 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

10. Орган ліцензування після надходження 

від здобувача ліцензії заяви про отримання 

ліцензії формує єдину ліцензійну справу щодо 

цього суб’єкта (якщо орган ліцензування ще 

не має ліцензійної справи щодо відповідної 

юридичної особи). 

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії /ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття рішення 

про видачу ліцензії з дотриманням вимог 

законодавства щодо захисту інформації з 

обмеженим доступом. 

Під час ведення ліцензійних справ орган 

ліцензування повинен дотримуватися вимог 

законодавства щодо захисту інформації з 

обмеженим доступом. 

10. Орган ліцензування після надходження 

від здобувача ліцензії заяви про отримання 

ліцензії формує єдину ліцензійну справу щодо 

цього суб’єкта (якщо орган ліцензування ще не 

має ліцензійної справи щодо відповідної 

юридичної особи). 

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії /ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття 

рішення про видачу ліцензії з дотриманням 

вимог законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом. 

Під час ведення ліцензійних справ орган 

ліцензування повинен дотримуватися вимог 

законодавства щодо захисту інформації з 

обмеженим доступом. 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає особливостям статті 3 Закону 

України «Про ліцензування видів 

господарської діяльності», якою визначено, що 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

дані знеособлені та захищені відповідно 

до Закону України «Про захист персональних 

даних» 

 

181. Організатор азартних ігор може подати 

органу ліцензування заяву про припинення дії 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає частині четвертій статті 51 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF#n129
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ліцензії на провадження діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор казино 

в мережі Інтернет за формою згідно з 

додатком 7. 

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

одного місяця з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії. 

 

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

30 календарних днів з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії. 

Зазначений строк є не чітко визначеним, 

оскільки кількість днів у місяцях різниться. 

Пропонуємо конкретизувати строк, виходячи 

із положень Закону України «Про 

адміністративні послуги», Закону України 

«Про адміністративну процедуру». 

Закону. 

19. Організатором азартних ігор може 

бути виключно юридична особа - резидент 

України: 

(…) 

8) засновники (учасники, акціонери) якої 

не є кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України; 

(…) 

11) яка не має серед засновників (учасників, 

акціонерів) юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи 

неналежним чином виконують рекомендації 

міжнародних організацій, задіяних у сфері 

боротьби з легалізацією (відмиванням) 

доходів, одержаних злочинним шляхом, або 

фінансуванням тероризму чи фінансуванням 

розповсюдження зброї масового знищення; 

 

 

 

 

8) засновники, учасники, акціонери, якої 

не є кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України; 

 

 

11) яка не має серед засновників, 

учасників, акціонерів юридичних осіб, 

зареєстрованих у державах що включені до 

переліку держав (юрисдикцій), що не 

виконують чи неналежним чином виконують 

рекомендації міжнародних організацій, 

задіяних у сфері боротьби з легалізацією 

(відмиванням) доходів, одержаних злочинним 

шляхом, або фінансуванням тероризму чи 

фінансуванням розповсюдження зброї 

масового знищення; 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 8 частини першої статті 

14 Закону. 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 10 частини першої статті 

14 Закону. 

 

22. Організатор азартних ігор 

зобов’язаний: 

22. Організатор азартних ігор зобов’язаний: 

1) дотримуватися вимог Закону України 

Відхилено. 

Частиною першою статті 47 Закону 
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1) дотримуватися вимог Закону 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор”, Ліцензійних умов, а також 

інших нормативно-правових актів України; 

2) дотримуватися правил проведення 

азартних ігор; 

3) проводити виключно 

дозволені Законом України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор” види азартних ігор 

казино в мережі Інтернет лише після 

отримання відповідної ліцензії; 

4) дотримуватися вимог Закону 

України “Про запобігання та протидію 

легалізації (відмиванню) доходів, одержаних 

злочинним шляхом, фінансуванню тероризму 

та фінансуванню розповсюдження зброї 

масового знищення” та інших нормативно-

правових актів, що регулюють діяльність у 

сфері запобігання та протидії легалізації 

(відмиванню) доходів, одержаних злочинним 

шляхом, фінансуванню тероризму та 

фінансуванню розповсюдження зброї 

масового знищення; 

5) не вчиняти дії, що можуть мати вплив 

на результати азартних ігор; 

6) встановлювати та розробляти правила 

організатора азартної гри (у тому числі 

порядок визначення результату азартних ігор, 

розрахунку та здійснення виплат виграшів 

(призів), умови взаємодії організатора 

азартних ігор з гравцями та іншими особами, 

що повинні міститися у правилах проведення 

азартних ігор); 

7) фіксувати в онлайн-системі, 

“Про державне регулювання діяльності щодо 

організації та проведення азартних ігор”, 

Ліцензійних умов, а також інших нормативно-

правових актів України;  

2) проводити виключно дозволені Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” види азартних ігор казино в 

мережі Інтернет лише після отримання 

відповідної ліцензії;  

3) дотримуватися вимог Закону України 

“Про запобігання та протидію легалізації 

(відмиванню) доходів, одержаних злочинним 

шляхом, фінансуванню тероризму та 

фінансуванню розповсюдження зброї масового 

знищення” та інших нормативно-правових 

актів, що регулюють діяльність у сфері 

запобігання та протидії легалізації 

(відмиванню) доходів, одержаних злочинним 

шляхом, фінансуванню тероризму та 

фінансуванню розповсюдження зброї масового 

знищення 

4) дотримуватись обов'язків організатора 

азартних ігор, передбачених статтею 15 

Закону України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”; 

5) приймати ставки виключно з 

використанням електронних ігрових 

замінників гривні; 

6) своєчасно вносити плату за відповідну 

ліцензію, яку отримав такий організатор 

азартних ігор;  

7) розмістити інформацію про діяльність 

організацій, лікувальних закладів та/або 

медичних працівників, які лікують ігрову 

передбачено, що Ліцензійні умови щодо 

кожного виду господарської діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

затверджуються Кабінетом Міністрів України. 

Також, вказаною статтею передбачено норму, 

щодо встановлення переліку вимог, які 

встановлюються в ліцензійних умовах, серед 

них, форми заяви про отримання ліцензії; 

відомостей, необхідних для отримання ліцензії;  

вимог до грального обладнання; інших вимог, 

передбачених законом, тощо. 

 Відповідно до частини другої статті 47 

Закону, Ліцензійні умови не можуть 

встановлювати інших додаткових вимог для 

організаторів азартних ігор, крім тих, що 

передбачені цим Законом. 

У пункті 22 розділу «Загальні питання» 

Ліцензійних умов у логічній послідовності 

передбачені зобов’язання до організатора 

азартних ігор, що встановлені  у відповідних 

статтях Закону. 

Окремо, Ліцензійними умовами встановлені 

організаційні вимоги, матеріально-технічні 

вимоги; кадрові вимоги, фінансово-економічні 

вимоги. 

Положення пункту 22 Ліцензійних умов 

доповнено нормами щодо приведення у 

відповідність із Законом України від 04.12.2024 

№ 4116-IX «Про внесення змін до деяких 

законодавчих актів України з метою боротьби з 

ігровою залежністю (лудоманією) та 

вдосконалення державного регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор та лотерей». 

Пунктом 8 частини другої статті 16 Закону 

передбачено, що з метою мінімізації 
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використання якої для організатора азартних 

ігор є обов’язковим відповідно до Закону 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” та яка пов’язана каналами 

зв’язку (в режимі реального часу) з 

Державною системою онлайн-моніторингу, 

операції, визначені порядком функціонування 

Державної системи онлайн-моніторингу; 

8) встановлювати та використовувати 

гральне обладнання, що виключає можливість 

несанкціонованого втручання у його 

діяльність або створення умов для заздалегідь 

визначеного результату азартної гри; 

9) приймати ставки виключно з 

використанням електронних ігрових 

замінників гривні; 

10) своєчасно та в повному обсязі 

здійснювати виплату (видачу) виграшу 

(призу) відповідно до правил проведення 

азартних ігор казино в мережі Інтернет 

упродовж строку, встановленого Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” та /або правилами організатора 

азартних ігор, крім випадків, 

визначених Законом України “Про 

запобігання та протидію легалізації 

(відмиванню) доходів, одержаних злочинним 

шляхом, фінансуванню тероризму та 

фінансуванню розповсюдження зброї 

масового знищення”, а також на вимогу 

гравця здійснити виплату виграшу (призу) у 

грошовій безготівковій формі; 

11) не допускати виплати (видачі) 

виграшу (призу), повернення ставок або 

залежність (контактні дані, телефон служби 

підтримки), на веб-сайті організатора азартних 

ігор; 

8) дотримуватися принципів 

відповідальної гри;  

9) забезпечити наявність на веб-сайті, 

зазначеному в поданих до органу ліцензування 

документах для отримання ліцензії, а також у 

мобільних (програмних) додатках та іншому 

гральному обладнанні, призначеному для 

організації азартних ігор казино в мережі 

Інтернет, достовірної інформації, передбаченої 

частиною п'ятою статті 24 Закону України 

”Про державне регулювання діяльності 

щодо організації та проведення азартних 

ігор”.  

10) забезпечити захист інформації про 

гравців у порядку, визначеному 

законодавством; 

11) забезпечити розміщення на веб-сайті 

інформації про реальний час, зокрема шляхом 

розміщення годинника, що відображає 

актуальний час, на кожній сторінці веб-сайту; 

12) дотримуватися вимог щодо 

використання бренду для організації та 

проведення азартних ігор, встановлених 

частиною шостою статті 14 Закону України 

“Про державне регулювання діяльності 

щодо організації та проведення азартних 

ігор” ;  

13) дотримуватися вимог щодо боротьби з 

ігровою залежністю (лудоманією), 

встановлених частиною другою статті 16 

Закону України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”;  

негативного впливу азартних ігор організатор 

азартних ігор зобов’язаний, зокрема, не 

допускати використання гравцем більше ніж 

одного власного рахунку для здійснення всіх 

розрахунків при організації та проведенні 

азартних ігор. 

Враховуючи викладене, пропозиції щодо 

зазначення посилання на відповідні статті 

Закону та виключення пункту 37 Ліцензійних 

умов відхилено.  
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повернення коштів, внесених гравцем для 

участі в азартних іграх, будь-яким третім 

особам (замість гравця), у тому числі особам, 

на користь яких гравець пропонує здійснити 

виплату або повернення (крім випадків 

звернення щодо повернення ставок, зроблених 

неповнолітньою, недієздатною особою або 

особою, цивільна дієздатність якої обмежена, 

або особою, внесеною до Реєстру осіб, яким 

обмежено доступ до гральних закладів та/або 

участь в азартних іграх, якщо особа, яка 

звертається за поверненням ставки, є її 

законним представником); 

12) вести облік виграшів (призів), 

величина яких постійно зростає і залежить від 

кількості внесених ставок (кумулятивного або 

прогресивного джек-поту) (у разі наявності 

таких виграшів (призів); 

13) вживати заходів для запобігання 

порушенню вимог законодавства гравцями, 

відвідувачами, працівниками організатора 

азартних ігор; 

14) вживати заходів для недопущення до 

участі в азартних іграх казино в мережі 

Інтернет осіб, які не досягли 21-річного віку, 

та осіб, стосовно яких наявні обмеження 

згідно із Законом України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”; 

15) своєчасно вносити плату за 

відповідну ліцензію, яку отримав такий 

організатор азартних ігор; 

16) використовувати під час організації 

та проведення азартних ігор онлайн-системи, 

що виключають можливість 

несанкціонованого втручання в їх роботу або 

14) відшкодувати особам на їх вимогу або 

на вимогу членів сім’ї таких осіб витрати на 

відповідну азартну гру в десятикратному 

розмірі програшу, у разі коли організатор 

азартних ігор допустив до участі в азартних 

іграх осіб, участь яких в таких іграх 

заборонена частиною другою статті 18 

Закону України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”;  

15) дотримуватися вимог щодо 

здійснення розрахунків при організації та 

проведенні азартних ігор, встановлених 

статтею 151 Закону України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”; 

16) інформувати гравця про необхідність 

дотримання лімітів витрат гравця на 

азартну гру та часу участі гравця в азартній 

грі;  

17) при здійсненні розрахункових 

операцій у готівковій та/або безготівковій 

формі під час проведення азартних ігор 

застосовувати реєстратори розрахункових 

операцій та/або програмні реєстратори 

розрахункових операцій у порядку, 

передбаченому Законом України "Про 

застосування реєстраторів розрахункових 

операцій у сфері торгівлі, громадського 

харчування та послуг";  

18) виконувати інші обов’язки, передбачені 

Законом України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор”, цими Ліцензійними умовами та 

іншими актами законодавства про азартні ігри. 
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створення умов для заздалегідь визначеного 

результату гри; 

17) вживати заходів для боротьби з 

ігровою залежністю (лудоманією), в тому 

числі розміщувати у загальному доступі в 

місцях провадження діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

інформаційні матеріали щодо гральної 

залежності та відповідальної гри, зокрема про 

обмеження віку гравця, шанси на виграш, 

принципи відповідальної гри, ознаки 

патологічної та проблемної гральної 

залежності та про місця, де можна отримати 

допомогу в разі гральної залежності; 

18) розглядати скарги гравців та інших 

осіб, у тому числі в електронній формі, 

надавати на них відповіді у строки, визначені 

правилами проведення азартних ігор; 

19) у встановленому порядку 

забезпечити проведення сертифікації та 

інспектування грального обладнання 

суб’єктами сертифікації, не використовувати 

несертифіковане гральне обладнання (у разі, 

коли сертифікація відповідно до Закону 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” є обов’язковою); 

20) розмістити інформацію про 

діяльність організацій, лікувальних закладів 

та/або медичних працівників, які лікують 

ігрову залежність (контактні дані, телефон 

служби підтримки), на веб-сайті організатора 

азартних ігор; 

21) дотримуватися принципів 

відповідальної гри;  

22) забезпечити наявність на веб-сайті, 

Частина 22 проекту “Ліцензійних умов 

провадження діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор казино в мережі 

Інтернет” частково дублює вимоги, що 

передбачені статтями “15”; “151”; “16”; 

“24” Закону України ”Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”.  

Пропонується зазначити посилання на 

відповідні статті Закону щодо їх виконання. 

Зменшує ризик неузгодженості і 

невиконання регуляторних вимог через 

розбіжності у випадках, коли вносяться зміни 

до профільного закону.  

Пункт 37 виключити, оскільки нормативне 

визначення поняття «власний рахунок» у 

чинному законодавстві відсутнє, зобов’язання 

Організатора викладено незрозуміло, що 

унеможливлює виконання зазначеного 

підпункту. 
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зазначеному в поданих до органу 

ліцензування документах для отримання 

ліцензії, а також у мобільних (програмних) 

додатках та іншому гральному обладнанні, 

призначеному для організації азартних ігор 

казино в мережі Інтернет, достовірної 

інформації, викладеної державною мовою та 

за бажанням організатора азартних ігор 

іншими мовами, а саме: 

повне найменування організатора 

азартних ігор згідно з установчими 

документами; 

місцезнаходження організатора азартних 

ігор згідно з реєстраційними документами та 

інформацією про фактичне місцезнаходження; 

ідентифікаційного коду організатора 

азартних ігор; 

відомостей про ліцензію (номер (за 

наявності), дата та номер рішення, строк дії 

ліцензії); 

правил організатора азартних ігор та 

правил участі в азартній грі; 

порядку і строків виплати (видачі) 

виграшів (призів); 

інформації про усі мобільні (програмні) 

додатки та інше гральне обладнання, що 

використовується організатором азартних 

ігор; 

інформації про сервісну та технічну 

службу підтримки організатора азартних ігор; 

інформаційних матеріалів щодо гральної 

залежності та відповідальної гри, способів 

допомоги людям, які страждають на ігрову 

залежність, і контактні дані медичних центрів, 

які лікують ігрову залежність; 

попередження про заборону участі в 
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азартних іграх особам, які не досягли 21-

річного віку, обмежено дієздатним та 

недієздатним особам, а також особам, 

внесеним до Реєстру осіб, яким обмежено 

доступ до гральних закладів та/або участь в 

азартних іграх; 

інформація про загальний відсоток 

виграшу (теоретичне повернення гравцю); 

23) забезпечити захист інформації про 

гравців у порядку, визначеному 

законодавством; 

24) забезпечити розміщення на веб-сайті 

інформації про реальний час, зокрема шляхом 

розміщення годинника, що відображає 

актуальний час, на кожній сторінці веб-сайту; 

25) повідомляти органу ліцензування 

про будь-які зміни даних, зазначені у 

документах організатора азартних ігор, що 

зберігаються в ліцензійній справі, протягом 

строку, встановленого законом; 

26) дотримуватися вимог щодо 

використання бренду для організації та 

проведення азартних ігор, встановлених 

частиною шостою статті 14 Закону України 

“Про державне регулювання діяльності щодо 

організації та проведення азартних ігор” ; 

27) забезпечувати ідентифікацію гравця 

(гравців) та відвідувача (відвідувачів) у 

порядку, визначеному Законом України “Про 

державне регулювання діяльності щодо 

організації та проведення азартних ігор”; 

28) не допускати надання гравцям будь-

яких бонусних виплат, подарунків та/або 

надання товарів (послуг) у будь-якій формі, 

використання інших видів заохочення, 

надання яких прямо чи опосередковано 
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обумовлено настанням факту програшу гравця 

у відповідній азартній грі; 

29) відшкодувати особам на їх вимогу 

або на вимогу членів сім’ї таких осіб витрати 

на відповідну азартну гру в десятикратному 

розмірі програшу, у разі коли організатор 

азартних ігор допустив до участі в азартних 

іграх осіб,  участь яких в таких іграх 

заборонена частиною другою статті 18 Закону 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор”; 

30) дотримуватися вимог щодо боротьби 

з вираженою ігровою залежністю 

(лудоманією); 

31) подавати до органу ліцензування 

звітність у формі та порядку, встановлених 

центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування та реалізацію 

державної політики у сфері організації та 

проведення азартних ігор та лотерейній сфері; 

32) на запит органу ліцензування 

надавати інформацію та документи, що 

стосуються діяльності з організації та 

проведення азартних ігор та/або реклами 

азартних ігор; 

33) виплатити виграші (призи) або 

повернути внесені кошти гравцем у разі 

включення його до Реєстру осіб, яким 

обмежено доступ до гральних закладів та/або 

участь в азартних іграх,  протягом п’яти днів з 

моменту звернення гравця, і після цього 

унеможливити доступ такого гравця до 

особистого кабінету та поповнення ним 

ігрового балансу;  

34) здійснювати розрахунки при 
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організації та проведенні азартних ігор 

виключно у грошовій формі (готівковій та/або 

безготівковій), зокрема розрахунки під час 

поповнення ігрового балансу, обміну грошей 

на ігрові замінники гривні, виплати виграшів 

(призів) грошима, обміну ігрових замінників 

гривні на гроші, повернення ставок, 

повернення коштів, внесених гравцем для 

участі в азартних іграх, а також будь-які інші 

розрахунки між фізичними особами та 

організатором азартних ігор, що прямо чи 

опосередковано стосуються організації та 

проведення азартних ігор; 

35) не допускати прийняття ставки на 

користь гравця та/або поповнення ігрового 

балансу гравця третіми особами; 

36) унеможливити використання гравцем 

більше ніж одного особистого кабінету 

гравця; 

37) не допускати використання гравцем 

більше ніж одного власного рахунку для 

здійснення всіх розрахунків при організації та 

проведенні азартних ігор; 

38) не допускати гравців до участі в 

азартних іграх без встановлення перед 

початком азартної гри лімітів витрат гравця на 

азартну гру та часу участі гравця в азартній 

грі та забезпечити контроль за дотриманням 

встановлених лімітів; 

39) забезпечувати повноту відображення 

в особистому кабінеті гравця інформації, 

передбаченої пунктом 421 частини першої 

статті 1 Закону України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”, а також надавати 

гравцю таку інформацію у відповідь на його 
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запит протягом п’яти днів з моменту 

звернення; 

40) інформувати гравця про необхідність 

дотримання лімітів витрат гравця на азартну 

гру та часу участі гравця в азартній грі; 

41) здійснювати безготівкові 

розрахунки, у тому числі безготівкові 

розрахунки при організації та проведенні 

азартних ігор, виключно через поточні 

рахунки, відкриті в банках України; 

42)  при здійсненні розрахункових 

операцій у готівковій та/або безготівковій 

формі під час проведення азартних ігор 

застосовувати реєстратори розрахункових 

операцій та/або програмні реєстратори 

розрахункових операцій у порядку, 

передбаченому Законом України "Про 

застосування реєстраторів розрахункових 

операцій у сфері торгівлі, громадського 

харчування та послуг"; 

43) виконувати інші обов’язки, 

передбачені Законом України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”, цими 

Ліцензійними умовами та іншими актами 

законодавства про азартні ігри. 

Додаток 1  

до Ліцензійних 

умов провадження 

діяльності у сфері 

організації та 

проведення 

азартних ігор 

казино в мережі 

Інтернет 

ЗАЯВА 

Додаток 1  

до Ліцензійних умов 

провадження 

діяльності у сфері 

організації та 

проведення азартних 

ігор казино в мережі 

Інтернет 

ЗАЯВА 

про отримання ліцензії 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає особливостям статті 3 Закону 

України «Про ліцензування видів 

господарської діяльності», якою визначено, що 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 
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про отримання ліцензії 

Здобувач ліцензії 

________________________________________

___________________ 

                                   (найменування здобувача 

ліцензії) 

________________________________________

_________________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

________________________________________

___________________ 

ідентифікаційний код здобувача ліцензії, 

банківські реквізити) 

Адреса електронної пошти 

________________________________________

___________________ 

Прошу видати ліцензію на провадження 

діяльності з організації та проведення 

азартних ігор казино у мережі Інтернет. 

Онлайн-система організатора азартних 

ігор використовується на підставі 

________________________________________

___________________ 

Бренд організатора азартних ігор (бренд 

групи організаторів азартних ігор), що буде 

використовуватися для організації та 

проведення азартних ігор, 

________________________________________

___________________ 

________________________________________

___________________ 

Доменне ім’я 

________________________________________

________________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

Здобувач ліцензії 

_________________________________________

__________________ 

                                   (найменування здобувача 

ліцензії) 

_________________________________________

________________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

_________________________________________

__________________ 

ідентифікаційний код здобувача ліцензії, 

банківські реквізити) 

Адреса електронної пошти 

_________________________________________

__________________ 

Прошу видати ліцензію на провадження 

діяльності з організації та проведення азартних 

ігор казино у мережі Інтернет. 

Онлайн-система організатора азартних ігор 

використовується на підставі 

_________________________________________

__________________ 

_________________________________________

_______________ 

Бренд організатора азартних ігор (бренд 

групи організаторів азартних ігор), що буде 

використовуватися для організації та 

проведення азартних ігор, 

_________________________________________

__________________ 

_________________________________________

__________________ 

Доменне ім’я 

_________________________________________

_______________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

дані знеособлені та захищені відповідно 

до Закону України «Про захист персональних 

даних» 
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 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів,  які 

подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу ліцензії з 

дотриманням вимог законодавства щодо 

захисту інформації з обмеженим доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

 

_____________________ 

(найменування 

посади  

здобувача ліцензії) 

________________ 

(підпис) 

__________ 

(ініціали/ініціал 

власного імені, 

прізвище) 

 МП (за наявності)  

 

___ ___________ 20__ р. 

 

Дата і номер реєстрації заяви  

прийняте рішення: 

 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів,  

які подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу 

ліцензії з дотриманням вимог законодавства 

щодо захисту інформації з обмеженим 

доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

 

_____________________ 

(найменування 

посади  

здобувача ліцензії) 

________________ 

(підпис) 

__________ 

(ініціали/ініціал 

власного імені, 

прізвище) 

 МП (за наявності)  

 

___ ___________ 20__ р. 
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___  __________ 20__ р. № _____ 

__________

_______ 

(найменува

ння посади) 

__________

_________ 

(підпис) 

____________

_________ 

(ініціали/ініці

ал власного 

імені, 

прізвище) 

 

 

 

 
 

 

Дата і номер реєстрації заяви  

___  __________ 20__ р. № _____ 

__________

_______ 

(найменува

ння посади) 

__________

_________ 

(підпис) 

____________

_________ 

(ініціали/ініці

ал власного 

імені, 

прізвище) 

  

Додаток 1 

до Ліцензійних умов провадження діяльності 

у сфері організації  

та проведення азартних ігор в покер в 

мережі Інтернет 

 

ЗАЯВА 

про отримання ліцензії  

Здобувач ліцензії 

________________________________________

__________________ 

                                   (найменування здобувача 

ліцензії) 

_____________________________________

___________________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

________________________________________

___________________ 

ідентифікаційний код здобувача ліцензії, 

банківські реквізити)  

 

Адреса електронної пошти 

________________________________________

_____________ 

Прошу видати ліцензію на провадження 

Додаток 1 

до Ліцензійних умов провадження діяльності у 

сфері організації  

та проведення азартних ігор в покер в 

мережі Інтернет 

 

ЗАЯВА 

про отримання ліцензії  

Здобувач ліцензії 

_________________________________________

_________________ 

                                   (найменування здобувача 

ліцензії) 

_____________________________________

___________________ 

(місцезнаходження здобувача ліцензії, 

_________________________________________

__________________ 

ідентифікаційний код здобувача ліцензії, 

банківські реквізити)  

 

Адреса електронної пошти 

_________________________________________

____________ 

Прошу видати ліцензію на провадження 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає особливостям статті 3 Закону 

України «Про ліцензування видів 

господарської діяльності», якою визначено, що 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 
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діяльності з організації та проведення 

азартних ігор у покер у мережі Інтернет. 

Онлайн-система організатора азартних 

ігор використовується на підставі 

________________________________________

___________________ 

_______________________________________ 

Бренд організатора азартних ігор (бренд 

групи організаторів азартних ігор), що буде 

використовуватися для організації та 

проведення азартних ігор, 

________________________________________

___________________ 

________________________________________

________________ 

Доменне ім’я 

________________________________________

_____________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів,  які 

подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

діяльності з організації та проведення азартних 

ігор у покер у мережі Інтернет. 

Онлайн-система організатора азартних ігор 

використовується на підставі 

_________________________________________

__________________ 

_________________________________________

_______________ 

Бренд організатора азартних ігор (бренд 

групи організаторів азартних ігор), що буде 

використовуватися для організації та 

проведення азартних ігор, 

_________________________________________

__________________ 

_________________________________________

_______________ 

Доменне ім’я 

_________________________________________

____________ 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів,  

які подаються для отримання ліцензії на 

додержання однієї з таких умов: персональні 

дані знеособлені та захищені відповідно 

до Закону України «Про захист персональних 

даних» 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B0%D0%BB#w1_4
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%B1%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4#w1_16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4116-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B0%D0%BB#w1_4
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після прийняття рішення про видачу ліцензії з 

дотриманням вимог законодавства щодо 

захисту інформації з обмеженим доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

______________

__ 

(найменування 

посади здобувача 

ліцензії) 

_________ 

(підпис) 

__________________ 

(ініціали/ініціал власного  

імені, прізвище) 

 МП (за наявності)  

___  ___________ 20__ р. 

 

Дата і номер реєстрації заяви 

___  __________ 20__ р. № _____ 

 

_________

_______ 

(найменув

ання 

посади) 

_________

______ 

(підпис) 

_____________

__________ 

(ініціали/ініціал 

власного 

 імені, 

прізвище) 

 
 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу 

ліцензії з дотриманням вимог законодавства 

щодо захисту інформації з обмеженим 

доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, що 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та припинення дії 

ліцензії. 

______________

__ 

(найменування 

посади здобувача 

ліцензії) 

_________ 

(підпис) 

__________________ 

(ініціали/ініціал власного  

імені, прізвище) 

 МП (за наявності)  

___  ___________ 20__ р. 

 

Дата і номер реєстрації заяви 

___  __________ 20__ р. № _____ 

 

_________

_______ 

(найменув

ання 

посади) 

_________

______ 

(підпис) 

_____________

__________ 

(ініціали/ініціал 

власного 

 імені, 

прізвище) 

 
 

Проект постанови 

2. Установити, що строк, протягом якого 

ліцензіати подають до Державного агентства 

ПлейСіті документи, передбачені 

Ліцензійними умовами провадження 

діяльності у сфері організації та проведення 

 

 

2. Установити, що до впровадження 

електронної взаємодії відповідних реєстрів із 

Єдиним державним реєстром юридичних осіб, 

фізичних осіб - підприємців та громадських 

формувань відповідно до Положення про 

Враховано 
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азартних ігор у гральних закладах казино, 

Ліцензійними умовами провадження 

діяльності у сфері організації та проведення 

азартних ігор у залах гральних автоматів, 

Ліцензійними умовами провадження 

діяльності у сфері організації та проведення 

букмекерської діяльності в букмекерських 

пунктах та в мережі Інтернет, Ліцензійними 

умовами провадження діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор казино 

в мережі Інтернет, Ліцензійними умовами 

провадження діяльності у сфері організації та 

проведення азартних ігор в покер у мережі 

Інтернет, затвердженими постановою 

Кабінету Міністрів України від 21 грудня 2020 

р.  

№ 1341 (Офіційний вісник України, 2021 р., № 

4, ст. 210) та Ліцензійними умовами 

провадження діяльності з надання послуг у 

сфері організації та проведення азартних ігор, 

затвердженими постановою Кабінету 

Міністрів України від 31 березня 2021 р. № 

300 (Офіційний вісник України, 2021 р., № 29, 

ст. 1648), з урахуванням змін, затверджених 

цією постановою, становить два місяці з дня 

набрання чинності цією постановою. 

 

систему електронної взаємодії електронних 

інформаційних ресурсів “Трембіта” та Порядку 

електронної (технічної та інформаційної) 

взаємодії, затверджених постановою Кабінету 

Міністрів України від 8 вересня 2016 р. № 606 

“Деякі питання електронної взаємодії 

державних електронних інформаційних 

ресурсів” (Офіційний вісник України, 2016 р., 

№ 73, ст. 2455; 2021 р., № 52, ст. 3216; 2023 р., 

№ 11, ст. 721), під час ліцензування 

господарської діяльності з надання послуг у 

сфері азартних ігор прийняття рішень 

Державним агентством ПлейСіті, видача 

ліцензій, залишення документів, поданих для 

отримання ліцензій, без руху, без розгляду, 

відмова у видачі ліцензії, анулювання ліцензії 

здійснюються без використання програмних 

засобів ведення Єдиного державного реєстру 

юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та 

громадських формувань шляхом розміщення на 

веб-сайті Державного Агентства ПлейСіті 

інформації про прийняті рішення, зокрема 

щодо наявності у суб’єкта господарювання 

права на провадження визначеного ним виду 

діяльності, що підлягає ліцензуванню. 

Ліцензійні умови провадження діяльності з 

надання послуг у сфері організації та 

проведення азартних ігор» 

6. Здобувачем ліцензії, ліцензіатом може 

бути виключно юридична особа - резидент 

України: 

2) яка не має у складі засновників 

(учасників, акціонерів) органів місцевого 

самоврядування або юридичних осіб, 

Ліцензійні умови провадження діяльності з 

надання послуг у сфері азартних ігор 

 

 

 

 

2) яка не має у складі засновників, 

учасників, акціонерів органів місцевого 

самоврядування або юридичних осіб, внесених 

Враховано 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 2 частини першої статті 

141 Закону. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2020-%D0%BF
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внесених до Реєстру неприбуткових установ 

та організацій; 

5) засновники (учасники, акціонери) якої 

не є кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України; 

7) яка не має серед засновників 

(учасників, акціонерів) юридичних осіб, 

зареєстрованих у державах, що включені до 

переліку держав (юрисдикцій), що не 

виконують чи неналежним чином виконують 

рекомендації міжнародних організацій, 

задіяних у сфері боротьби з легалізацією 

(відмиванням) доходів, одержаних злочинним 

шляхом, або фінансуванням тероризму чи 

фінансуванням розповсюдження зброї 

масового знищення; 

до Реєстру неприбуткових установ та 

організацій; 

5) засновники, учасники, акціонери 

якої не є кінцевими бенефіціарними 

власниками резидента держави, що здійснює 

збройну агресію проти України; 

7) яка не має серед засновників, 

учасників, акціонерів юридичних осіб, 

зареєстрованих у державах, що включені до 

переліку держав (юрисдикцій), що не 

виконують чи неналежним чином виконують 

рекомендації міжнародних організацій, 

задіяних у сфері боротьби з легалізацією 

(відмиванням) доходів, одержаних злочинним 

шляхом, або фінансуванням тероризму чи 

фінансуванням розповсюдження зброї 

масового знищення; 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 5 частини першої статті 

141 Закону. 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 2 частини першої статті 

141 Закону. 

 

9. До заяви про отримання ліцензії 

додаються: 

(…) 

8) інформація про те, що засновники 

(учасники, акціонери) здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

10) інформація про те, що здобувач 

ліцензії не має серед засновників (учасників, 

акціонерів) юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах, що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи 

неналежним чином виконують рекомендації 

міжнародних організацій, задіяних у сфері 

боротьби з легалізацією (відмиванням) 

доходів, одержаних злочинним шляхом, або 

 

 

8) інформація про те, що засновники, 

учасники, акціонери здобувача ліцензії не є 

кінцевими бенефіціарними власниками 

резидента держави, що здійснює збройну 

агресію проти України. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

 

10) інформація про те, що здобувач 

ліцензії не має серед засновників, учасників, 

акціонерів юридичних осіб, зареєстрованих у 

державах, що включені до переліку держав 

(юрисдикцій), що не виконують чи неналежним 

чином виконують рекомендації міжнародних 

організацій, задіяних у сфері боротьби з 

легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних 

злочинним шляхом, або фінансуванням 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 5 частини першої статті 

141 Закону. 

 

 

 

 

 

 

 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає пункту 7 частини першої статті 

141 Закону. 
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фінансуванням тероризму чи фінансуванням 

розповсюдження зброї масового знищення. 

Така інформація подається в довільній формі з 

дотриманням вимог пункту 11 цих 

Ліцензійних умов; 

тероризму чи фінансуванням розповсюдження 

зброї масового знищення. Така інформація 

подається в довільній формі з дотриманням 

вимог пункту 11 цих Ліцензійних умов; 

10. Усі подані здобувачем ліцензії 

документи формуються в єдину ліцензійну 

справу. Орган ліцензування після 

надходження від здобувача ліцензії заяви про 

отримання ліцензії формує єдину ліцензійну 

справу щодо цього суб’єкта (якщо орган 

ліцензування ще не має ліцензійної справи 

щодо відповідного суб’єкта господарювання).  

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії /ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття рішення 

про видачу ліцензії з дотриманням вимог 

законодавства щодо захисту інформації з 

обмеженим доступом. 

10. Усі подані здобувачем ліцензії 

документи формуються в єдину ліцензійну 

справу. Орган ліцензування після надходження 

від здобувача ліцензії заяви про отримання 

ліцензії формує єдину ліцензійну справу щодо 

цього суб’єкта (якщо орган ліцензування ще не 

має ліцензійної справи щодо відповідного 

суб’єкта господарювання).   

Документи, які подаються здобувачем 

ліцензії /ліцензіатом для отримання ліцензії 

опубліковуються на офіційному вебсайті 

органу ліцензування після прийняття 

рішення про видачу ліцензії з дотриманням 

вимог законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом. 

 

Документи, що подаються для 

отримання ліцензії, загалом містять багато 

конфіденційної інформації (персональні дані, 

комерційна таємниця тощо), тоді як у 

запропонованій редакції відсутні чіткі вимоги 

щодо порядку видалення з документів 

інформації з обмеженим доступом, її обʼєму. 

Публічне оприлюднення конфіденційної 

інформації та посилання на абстрактні 

нечіткі вимоги законодавства щодо захисту 

інформації з обмеженим доступом створює 

значні ризики як для субʼєктів господарювання, 

так і для фізичних осіб, інформація про яких 

міститься в таких документах, що є 

небезпечним, особливо в поточних умовах 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоноване не відповідає особливостям 

статті 3 Закону України «Про ліцензування 

видів господарської діяльності», якою 

визначено, що державна політика у сфері 

ліцензування ґрунтується, серед іншого, на 

принципі відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

дані знеособлені та захищені відповідно 

до Закону України «Про захист персональних 

даних». 
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режиму воєнного стану 

19. Ліцензіат може подати органу 

ліцензування заяву про припинення дії 

ліцензії за формою згідно з додатком 5. 

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

одного місяця з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії. 

 

 

Рішення про припинення дії ліцензії 

приймається органом ліцензування протягом 

30 календарних днів з дня отримання заяви 

ліцензіата про припинення дії ліцензії. 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідає частині четвертій статті 

51 Закону. 

Відсутній 

 

 

 

 

 

 

 

 

Відсутній 

20. Надавачі послуг у сфері азартних ігор 

можуть використовувати гральні столи (у тому 

числі з кільцем рулетки), гральні автомати 

виключно у вигляді складової (апаратної / 

інтерактивно-візуальної) частини програмного 

забезпечення, що безпосередньо 

використовується у сфері організації та 

проведення азартних ігор.  

21. Гральні столи (у тому числі з кільцем 

рулетки), гральні автомати, що є складовою 

(апаратною/інтерактивно візуальною) 

частиною програмного забезпечення, що 

безпосередньо використовується у сфері 

організації та проведення азартних ігор не є 

такими, що підлягають сертифікації та 

ліцензуванню в розумінні Закону України “Про 

державне регулювання діяльності щодо 

організації та проведення азартних ігор”. 

У Ліцензійні умови провадження 

діяльності з надання послуг у сфері азартних 

ігор пропонується додати положення, які 

врегулюють діяльність надавачів послуг у 

сфері азартних ігор з надання послуг 

організаторам азартних ігор із постачання 

програмного забезпечення для організації та 

проведення азартних ігор казино в режимі 

реального часу. Головною особливістю таких 

ігор є те, що з метою демонстрації 

Відхилено, у зв’язку з тим, що 

запропоновані вимоги (можливості) не є 

предметом регулювання вказаним проектом 

акту. 

Відповідно до статті 2 Закону, надавати 

послуги з постачання та/або надання 

програмного забезпечення, що 

безпосередньо використовується у сфері 

організації та проведення азартних ігор, у 

тому числі, але не виключно, організаторам 

азартних ігор та нерезидентам України, які 

здійснюють діяльність у сфері азартних ігор, 

мають право юридичні особи - резиденти 

України, які отримали ліцензію з надання 

послуг у сфері азартних ігор (далі - надавачі 

послуг у сфері азартних ігор). 

Запропоновані пропозиції щодо надання 

послуг, які можуть здійснюватися надавачами 

послуг організаторам азартних ігор із 

постачання програмного забезпечення для 

організації та проведення азартних ігор 

казино в режимі реального часу не 

передбачені Законом, та фактично 

розширюють сферу діяльності, що підпадає 

під державне регулювання, яка має бути 

урегульована виключно на рівні  Закону. 

Частиною першою статті 47 Закону 

передбачено, що Ліцензійні умови щодо 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%BB%D1%96%D1%86%D0%B5%D0%BD%D0%B7#w1_19
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/768-20?find=1&text=%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3#n1203
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відповідного процесу гри у поєднанні з 

відповідною програмною частиною необхідне 

використання й інтерактивно-візуальної 

складової, яка може складатись з предметів 

атрибутів, які характерні для такого типу 

ігор, а саме: гральні столи (у тому числі з 

кільцем рулетки) та гральні автомати. У 

зв'язку з тим, що на сьогоднішній день немає 

чіткого розуміння щодо типів ігрового 

програмного забезпечення та його класифікації 

з притаманними особливостями (як 

технічними, так і інтерактивно візуальними), 

то існує ймовірність того, що надання послуг 

постачання з ігрового програмного 

забезпечення (ігри казино в режимі реального 

часу з використанням гральних столів (у тому 

числі з кільцем рулетки) та гральних 

автоматів) може бути розцінене як незаконна 

організація та проведення азартних ігор, чим 

воно не являється.  

Враховуючи викладене, пропонуємо 

врегулювати відповідні моменти щодо 

використання предметів-атрибутів, які 

характерні для надання ігрового програмного 

забезпечення у вигляді ігор казино в режимі 

реального часу, а саме: гральні столи (у тому 

числі з кільцем рулетки) та гральні автомати 

як інтерактивно-візуальну складову ігрового 

програмного забезпечення, що може 

надаватись надавачами послуг у сфері 

азартних ігор, та відокремити їх від поняття 

грального обладнання, що використовується 

організаторами азартних ігор та підлягає 

ліцензуванню, сертифікації та інспектуванню. 

З метою підтвердження кількості такого 

обладнання та його місцезнаходження 

кожного виду господарської діяльності у сфері 

організації та проведення азартних ігор 

затверджуються Кабінетом Міністрів України, 

та визначено, перелік вимог, які мають в них 

встановлюються, зокрема, інші вимоги, 

передбачені законом. 

Відповідно до частини другої статті 47 

Закону, ліцензійні умови не можуть 

встановлювати інших додаткових вимог для 

організаторів азартних ігор, крім тих, що 

передбачені цим Законом. 
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пропонується доповнити Ліцензійні умови 

Додатком 6. 

Відсутній 22. Зберігання та використання на 

території України гральних столів (у тому 

числі з кільцем рулетки), гральних автоматів 

надавачами послуг у сфері азартних ігор 

здійснюється виключно за місцем фактичного 

ведення діяльності. 

Відхилено. 

Не є предметом регулювання вказаним 

проектом акту. 

 

Відсутній 23. Надавачі послуг у сфері азартних ігор 

зобов’язані подати до органу ліцензування 

інформацію щодо гральних столів (у тому 

числі з кільцем рулетки), гральних автоматів, 

які використовуються останніми для надання 

послуг у сфері азартних ігор, як складовими 

програмного забезпечення, що безпосередньо 

використовується у сфері організації та 

проведення азартних ігор, у тому числі, але не 

виключно, організаторам азартних ігор та 

нерезидентам України, які здійснюють 

діяльність у сфері організації та проведення 

азартних ігор протягом 60 календарних днів з 

дня опублікування Постанови Кабінету 

Міністрів України “Про внесення змін до 

постанови Кабінету Міністрів України від 31 

березня 2021 р. № 300”. Подання відповідної 

інформації здійснюється за формою цих 

Ліцензійних умов з зазначенням адреси 

фактичного місцезнаходження. 

Відхилено. 

Не є предметом регулювання вказаним 

проектом акту. 

 

 У додатках 1, 3, 4,5 слова “організації та 

проведення” виключити. 

 

Враховано 

Додаток 1 

до Ліцензійних умов 

 

Державне агентство України ПлейСіті 

 

Додаток 1 

до Ліцензійних умов 

 

Державне агентство України ПлейСіті 

 

Відхилено. 

Відповідно до статті 3 Закону України «Про 

ліцензування видів господарської діяльності» 

державна політика у сфері ліцензування 

ґрунтується, серед іншого, на принципі 
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ЗАЯВА 

про отримання ліцензії на провадження 

діяльності з надання послуг у сфері азартних 

ігор 

Здобувач ліцензії 

________________________________________

___________________ 

(найменування здобувача ліцензії, 

місцезнаходження ідентифікаційний код 

здобувача ліцензії, банківські реквізити) 

___________________________________

___________________Адреса електронної 

пошти 

________________________________________

_____________ 

Прошу видати ліцензію з метою 

провадження діяльності з надання послуг у 

сфері організації та проведення азартних ігор 

відповідно до частини другої статті 2 Закону 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор”, а саме ліцензію на 

провадження діяльності з надання послуг у 

сфері азартних ігор. 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

ЗАЯВА 

про отримання ліцензії на провадження 

діяльності з надання послуг у сфері азартних 

ігор 

Здобувач ліцензії 

_________________________________________

__________________ 

(найменування здобувача ліцензії, 

місцезнаходження ідентифікаційний код 

здобувача ліцензії, банківські реквізити) 

____________________________________

__________________Адреса електронної пошти 

_________________________________________

____________ 

Прошу видати ліцензію з метою 

провадження діяльності з надання послуг у 

сфері азартних ігор відповідно до частини 

другої статті 2 Закону України “Про державне 

регулювання діяльності щодо організації та 

проведення азартних ігор”, а саме ліцензію на 

провадження діяльності з надання послуг у 

сфері азартних ігор. 

Спосіб отримання повідомлення про 

прийняте рішення: 

 особисто; 

 поштою; 

 на адресу електронної пошти; 

 іншими технічними  засобами 

електронних комунікацій; 

 засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг, за умови 

технічної реалізації. 

Із Ліцензійними умовами та Законом 

України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

відкритості процесу ліцензування, що 

забезпечується шляхом: 

внесення відомостей про ліцензування видів 

господарської діяльності суб’єктів 

господарювання до ліцензійних реєстрів; 

своєчасного оприлюднення результатів 

ліцензійної діяльності органами 

ліцензування на своїх офіційних веб-сайтах 

та проектів нормативно-правових актів - у 

порядку, передбаченому Законом України 

«Про доступ до публічної інформації»; 

забезпечення доступності інформації у сфері 

ліцензування відповідно до закону. 

Пунктом 1 частини третьої статті 3  Закону 

України «Про доступ до публічної 

інформації» визначено, що публічна 

інформація, що містить персональні дані 

фізичної особи, оприлюднюється та надається 

на запит у формі відкритих даних у разі 

додержання однієї з таких умов: персональні 

дані знеособлені та захищені відповідно 

до Закону України «Про захист персональних 

даних» 
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діяльності щодо організації та проведення 

азартних ігор” ознайомлений і зобов’язуюся їх 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів, 

які подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу ліцензії з 

дотриманням вимог законодавства щодо 

захисту інформації з обмеженим доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, які 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та анулювання 

ліцензії. 

 

(наймену

вання посади 

керівника 

здобувача 

ліцензії, або 

уповноваженої 

особи) 

 

______ 

      (підпис) 

____ 

(ініціали/і

ніціал 

власного 

імені, 

прізвище) 

 МП (за 

наявності) 

 

____  ___________ 20__ р. 

Дата і номер реєстрації заяви  

___  __________ 20__ р. № _____ 

 

виконувати. 

Даю згоду на розміщення документів, 

які подаються для отримання ліцензії на 

офіційному вебсайті органу ліцензування 

після прийняття рішення про видачу 

ліцензії з дотриманням вимог законодавства 

щодо захисту інформації з обмеженим 

доступом. 

Достовірність наданої інформації 

підтверджую та ознайомлений, що подання 

недостовірних даних у документах, які 

додаються до цієї заяви, є підставою для 

відмови у видачі ліцензії та анулювання 

ліцензії. 

 

(наймену

вання посади 

керівника 

здобувача 

ліцензії, або 

уповноваженої 

особи) 

 

______ 

      (підпис) 

____ 

(ініціали/і

ніціал 

власного 

імені, 

прізвище) 

 

Відсутній З метою підтвердження кількості 

обладнання та його місцезнаходження 

пропонується доповнити Ліцензійні умови 

Додатком 6 «Повідомлення про гральні столи 

(у тому числі з кільцем рулетки), гральні 

автомати, які використовуються надавачем 

Відхилено. 

Не є предметом регулювання вказаним 

проектом. 
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послуг у сфері азартних ігор». 

 

Додаток 6  

до Ліцензійних умов  

ПОВІДОМЛЕННЯ 

про гральні столи (у тому числі з кільцем 

рулетки), гральні автомати, які 

використовуються надавачем послуг у сфері 

азартних ігор 

____________________________________ 

(найменування ліцензіата) 

________________________________________ 

(ідентифікаційний код ліцензіата)  

 

Порядковий 

номер 

 

Найменування

, країна 

походження, 

найменування 

виробника, 

виробничий 

номер, рік 

виробництва, 

відомості про 

підставу для 

володіння 

Адреса 

фактичного 

місцезнаход

женн я 

   

Достовірність наданої інформації 

підтверджую 

 

 

(наймену

вання посади 

керівника 

здобувача 

ліцензії, або 

уповноваженої 

______ 

      (підпис) 

____ 

(ініціали/і

ніціал 

власного 

імені, 

прізвище) 



61  

особи) 

 

 МП (за 

наявності) 

 

 

 

 

  

 
ПОРЯДОК 

застосування фінансових санкцій 

(штрафів), передбачених Законом України 

“Про державне регулювання діяльності щодо 

організації та проведення азартних ігор” 

(…) 

6. Рішення Уповноваженого органу про 

застосування фінансових санкцій (штрафів) 

повинно містити: 

(…) 

7) строки набрання ним чинності та 

законної сили. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7) строки набрання ним чинності та 

законної сили. 

Вважаємо за потрібне виключити фразу 

«законної сили» – суперечить Закону та Закону 

України «Про адміністративну процедуру» 

(ст. 71, ст. 74, ст. 76) . 

Відхилено. 

Відповідно до частини другої статті 58 

Закону фінансові санкції (штрафи), 

передбачені цим Законом, застосовуються за 

рішенням Уповноваженого органу, що 

набирає законної сили з дня його прийняття. 

У частинах п’ятій, шостій та сьомій статті 

58 Закону визначені строки оскарження 

рішення Уповноваженого органу про 

застосування до організатора азартних ігор 

фінансових санкцій (штрафів), передбачених 

цим Законом, а також визначення цього 

рішення виконавчим документом, враховуючи 

строк набрання законної сили цим рішенням. 

ПОРЯДОК 

функціонування Державної системи онлайн-

моніторингу 

(…) 

6. Уповноважений орган: 

(…) 

7) здійснення моніторингу діяльності 

організаторів азартних ігор з використанням 

Державної системи шляхом постійного 

дистанційного доступу до онлайн-систем 

організаторів азартних ігор; 

8) здійснює інші заходи, пов’язані із 

забезпеченням функціонування Державної 

 

 

 

 

 

 

 

 

здійснення моніторингу діяльності 

організаторів азартних ігор з 

використанням Державної системи. 

ДСОМ не має доступу до всієї онлайн 

системи ОАІ, лише до вивантажених даних в 

Відхилено. 

Відповідно до частини п'ятої статті 12  

Закону організатори азартних ігор 

зобов’язані підключити гральне обладнання 

(крім гральних столів та гральних столів з 

кільцем рулетки), у тому числі онлайн-

системи, до Державної системи онлайн-

моніторингу у порядку, визначеному 

центральним органом виконавчої влади, що 

забезпечує формування та реалізацію 

державної політики у сфері організації та 

проведення азартних ігор та лотерейній сфері. 

Підключення грального обладнання до 
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системи. 

 

межах, передбачених ст. 13 Закону. Прямий 

постійний доступ Уповноваженого органу 

безпосередньо до всієї онлайн-системи ОАІ не 

передбачений Законом. 

Державної системи онлайн-моніторингу та її 

використання є безкоштовним. 

Відповідно до частини шостої статті 9 

Закону моніторинг діяльності організаторів 

азартних ігор з використанням Державної 

системи онлайн-моніторингу здійснюється 

шляхом постійного дистанційного доступу 

до онлайн-систем організаторів азартних 

ігор. 

7. Користувачами Державної системи 

є: 

(…) 

уповноважені посадові особи ДПС з 

правом доступу до всієї інформації щодо 

результатів діяльності організаторів азартних 

ігор, що зберігається у Державній системі, а 

також доступ до персоніфікованих даних 

гравців, інформації про всі операції гравців, 

здійснені під час та у зв’язку з азартною грою, 

та розрахунки між гравцями та організаторами 

азартних ігор; 

 

 

 

 

уповноважені посадові особи ДПС з 

правом доступу до інформації, що 

зберігається в Державній системі онлайн 

моніторингу, виключно в межах 

повноважень, передбачених законом; 

Редакція не відповідає ч. 4 ст. 12 Закону. 

Крім того, згідно ч. 4 ст. 12 Закону інформація 

про гравця передається до Державної системи 

онлайн-моніторингу в неперсоналізованому 

вигляді. 

Відхилено, у зв’язку з тим, що запропоноване 

не відповідаєчастині третій статті 9  Закону. 

 

 

 


