
ПОРІВНЯЛЬНА ТАБЛИЦЯ
до проекту постанови Кабінету Міністрів України «Про внесення змін до постанов Кабінету Міністрів України 

від 14 березня 2012 р. № 236 і від 10 березня 2021 р. № 184»

Зміст положення акта законодавства Зміст відповідного положення проекту акта

Порядок використання коштів, передбачених у державному бюджеті за програмою «Електронне урядування», 
затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 14 березня 2012 р. № 236

3. Бюджетні кошти спрямовуються на:

створення, модернізацію та розвиток, адміністрування і 
забезпечення функціонування:

…

створення, модернізацію та розвиток, адміністрування і 
забезпечення функціонування Єдиного державного веб-
порталу цифрової освіти «Дія. Цифрова освіта», 
створення освітніх матеріалів для розміщення на цьому 
веб-порталі;

3. Бюджетні кошти спрямовуються на:

створення, модернізацію та розвиток, адміністрування і 
забезпечення функціонування:

…

створення, модернізацію та розвиток, адміністрування і 
забезпечення функціонування Єдиного державного веб-
порталу цифрової освіти «Дія. Освіта», створення освітніх 
матеріалів для розміщення на цьому веб-порталі;

4. Головним розпорядником бюджетних коштів та 
відповідальним виконавцем бюджетної програми є 
Мінцифри.

Одержувачем бюджетних коштів, які спрямовуються 
на:

4. Головним розпорядником бюджетних коштів та 
відповідальним виконавцем бюджетної програми є 
Мінцифри.

Одержувачем бюджетних коштів, які спрямовуються 
на:
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…

технічне та технологічне забезпечення виконання 
функцій центрального засвідчувального органу, створення, 
модернізацію та розвиток, адміністрування і забезпечення 
функціонування інформаційно-телекомунікаційної 
системи центрального засвідчувального органу; створення, 
модернізацію та розвиток, адміністрування і забезпечення 
функціонування Єдиного державного вебпорталу 
електронних послуг, інтегрованої системи електронної 
ідентифікації, Національної веб-платформи центрів 
надання адміністративних послуг, онлайн-платформи 
взаємодії органів виконавчої влади з громадянами та 
інститутами громадянського суспільства, Єдиного 
державного веб-порталу цифрової освіти «Дія. Цифрова 
освіта», веб-порталу «Дія. Цифрова громада», Єдиного 
державного вебпорталу для збору пожертв на підтримку 
України «United24», є визначений відповідно до частини 
третьої статті 7 Закону України «Про електронні довірчі 
послуги», Положення про Єдиний державний вебпортал 
електронних послуг, затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 4 грудня 2019 р. № 1137 (Офіційний 
вісник України, 2020 р., № 3, ст. 136), Положення про 
інтегровану систему електронної ідентифікації, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
19 червня 2019 р. № 546 (Офіційний вісник України, 2019 
р., № 52, ст. 1790), Положення про Національну веб-
платформу центрів надання адміністративних послуг, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

…

технічне та технологічне забезпечення виконання 
функцій центрального засвідчувального органу, 
створення, модернізацію та розвиток, адміністрування і 
забезпечення функціонування інформаційно-
телекомунікаційної системи центрального 
засвідчувального органу; створення, модернізацію та 
розвиток, адміністрування і забезпечення функціонування 
Єдиного державного вебпорталу електронних послуг, 
інтегрованої системи електронної ідентифікації, 
Національної веб-платформи центрів надання 
адміністративних послуг, онлайн-платформи взаємодії 
органів виконавчої влади з громадянами та інститутами 
громадянського суспільства, Єдиного державного веб-
порталу цифрової освіти «Дія. Освіта», веб-порталу «Дія. 
Цифрова громада», Єдиного державного вебпорталу для 
збору пожертв на підтримку України «United24», є 
визначений відповідно до частини третьої статті 7 Закону 
України «Про електронні довірчі послуги», Положення 
про Єдиний державний вебпортал електронних послуг, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 
від 4 грудня 2019 р. № 1137 (Офіційний вісник України, 
2020 р., № 3, ст. 136), Положення про інтегровану систему 
електронної ідентифікації, затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 19 червня 2019 р. № 546 
(Офіційний вісник України, 2019 р., № 52, ст. 1790), 
Положення про Національну веб-платформу центрів 
надання адміністративних послуг, затвердженого 
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3 лютого 2021 р. № 72 (Офіційний вісник України, 2021 р., 
№ 13, ст. 538), постанови Кабінету Міністрів України від 
12 жовтня 2011 р. № 1049 «Про затвердження Порядку 
проведення конкурсу з визначення програм (проектів, 
заходів), розроблених інститутами громадянського 
суспільства, для виконання (реалізації) яких надається 
фінансова підтримка» (Офіційний вісник України, 2011 р., 
№ 79, ст. 2917), Положення про Єдиний державний веб-
портал цифрової освіти «Дія. Цифрова освіта», 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
10 березня 2021 р. № 184 (Офіційний вісник України, 2021 
р., № 23, ст. 1067), Положення про веб-портал «Дія. 
Цифрова громада», затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 2 червня 2023 р. № 556, Положення 
про Єдиний державний вебпортал для збору пожертв на 
підтримку України «United24», затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 3 травня 2022 р. № 516, 
адміністратор (технічний адміністратор) зазначених систем 
- державне підприємство «Дія».

постановою Кабінету Міністрів України від 3 лютого 2021 
р. № 72 (Офіційний вісник України, 2021 р., № 13, ст. 538), 
постанови Кабінету Міністрів України від 12 жовтня 2011 
р. № 1049 «Про затвердження Порядку проведення 
конкурсу з визначення програм (проектів, заходів), 
розроблених інститутами громадянського суспільства, 
для виконання (реалізації) яких надається фінансова 
підтримка» (Офіційний вісник України, 2011 р., № 79, ст. 
2917), Положення про Єдиний державний веб-портал 
цифрової освіти «Дія. Освіта», затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 10 березня 
2021 р. № 184 (Офіційний вісник України, 2021 р., № 23, 
ст. 1067), Положення про веб-портал «Дія. Цифрова 
громада», затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 2 червня 2023 р. № 556, Положення про 
Єдиний державний вебпортал для збору пожертв на 
підтримку України «United24», затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 3 травня 2022 
р. № 516, адміністратор (технічний адміністратор) 
зазначених систем - державне підприємство «Дія».

Постанова Кабінету Міністрів України від 10 березня 2021 року № 184 «Питання Єдиного державного веб-
порталу цифрової освіти «Дія. Цифрова освіта»

Питання Єдиного державного веб-порталу цифрової 
освіти «Дія. Цифрова освіта»

Питання Єдиного державного веб-порталу цифрової освіти 
«Дія. Освіта»

1. Затвердити Положення про Єдиний державний веб-
портал цифрової освіти «Дія. Цифрова освіта», що 
додається.

1. Затвердити Положення про Єдиний державний веб-
портал цифрової освіти «Дія. Освіта», що додається.
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Положення про Єдиний державний веб-портал цифрової освіти «Дія. Цифрова освіта», затверджене постановою 
Кабінету Міністрів України від 10 березня 2021 року № 184

ПОЛОЖЕННЯ
про Єдиний державний веб-портал цифрової освіти «Дія. 

Цифрова освіта»

ПОЛОЖЕННЯ
про Єдиний державний веб-портал цифрової освіти «Дія. 

Освіта»

1. Це Положення визначає мету, основні завдання, 
функціональні можливості та суб’єктів Єдиного 
державного веб-порталу цифрової освіти «Дія. Цифрова 
освіта» (далі - Веб-портал цифрової освіти), зміст 
інформації, що розміщуються на ньому, а також інші 
питання функціонування Веб-порталу цифрової освіти.

1. Це Положення визначає мету, основні завдання, 
функціональні можливості та суб’єктів Єдиного 
державного веб-порталу цифрової освіти «Дія. Освіта» 
(далі - Веб-портал цифрової освіти), зміст інформації, що 
розміщуються на ньому, а також інші питання 
функціонування Веб-порталу цифрової освіти.

5. Обробка персональних даних на Веб-порталі цифрової 
освіти здійснюється відповідно до Закону України «Про 
захист персональних даних» у порядку, визначеному 
Мінцифри.

Захист інформації на Веб-порталі цифрової освіти 
здійснюється відповідно до вимог Закону України «Про 
захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних 
системах».
Веб-портал цифрової освіти повинен відповідати ДСТУ 
ISO/IEC 40500:2015 «Інформаційні технології. 
Настанова з доступності веб-контенту W3C (WCAG) 
2.0» (далі - ДСТУ ISO/IEC 40500:2015) та містити 
матеріали, що відповідають зазначеному стандарту.

5. Обробка персональних даних на Веб-порталі цифрової 
освіти здійснюється відповідно до Закону України «Про 
захист персональних даних» з метою забезпечення 
виконання основних завдань Веб-порталу цифрової 
освіти у порядку, визначеному Мінцифри.
Захист інформації на Веб-порталі цифрової освіти 
здійснюється відповідно до вимог Закону України «Про 
захист інформації в інформаційно-комунікаційних 
системах».
Веб-портал цифрової освіти повинен відповідати ДСТУ EN 
301 549:2022 (EN 301 549 V3.2.1 (2021-03), IDT ) 
«Інформаційні технології. Вимоги щодо доступності 
продуктів та послуг ІКТ» (далі - ДСТУ EN 301 549:2022) 
та містити матеріали, що відповідають зазначеному 
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стандарту.

6. Основними завданнями Веб-порталу цифрової освіти є:
1) надання можливості доступу до освітніх матеріалів;

2) забезпечення цифрової грамотності людей усіх вікових 
категорій;
3) забезпечення проведення тестування, зокрема 
тестування рівня цифрової грамотності (цифрограм);
4) забезпечення отримання електронних документів, що 
підтверджують проходження навчання;
5) формування індивідуального переліку освітніх 
матеріалів;
відсутній

6) відображення новин та результатів досліджень у сфері 
освіти;
…

6. Основними завданнями Веб-порталу цифрової освіти є:
1) надання доступу до освітніх матеріалів, в тому числі 
для забезпечення процесу навчання у формальній та 
неформальній освіті, зокрема за оновленою навчальною 
програмою з предмета «Інформатика» за різними 
формами здобуття освіти, визначеними 
законодавством;
2) забезпечення цифрової грамотності людей усіх вікових 
категорій;
3) забезпечення проведення тестування, зокрема тестування 
рівня цифрової грамотності (цифрограм);
4) забезпечення отримання електронних документів, що 
підтверджують проходження навчання;
5) формування індивідуального переліку освітніх 
матеріалів;
51) забезпечення можливості створення індивідуальних 
освітніх траєкторій;
6) відображення новин та результатів досліджень у сфері 
освіти;
…

7. Відповідно до основних завдань Веб-портал цифрової 
освіти має такі функціональні можливості:

7. Відповідно до основних завдань Веб-портал цифрової 
освіти має такі функціональні можливості:
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1) створення освітніх проектів як частини Веб-порталу 
цифрової освіти;
2) здійснення електронної ідентифікації та автентифікації 
користувачів, зокрема з використанням електронного 
підпису, номера телефону, облікового запису в соціальних 
мережах, адреси електронної пошти;
3) створення та використання особистих електронних 
кабінетів користувачів після реєстрації та авторизації;

4) зміна даних в особистому електронному кабінеті 
користувача, зокрема даних про прізвище, ім’я, по батькові 
(за наявності);

5) надання користувачам доступу до освітніх матеріалів;
...

1) створення освітніх проектів як частини Веб-порталу 
цифрової освіти;
2) здійснення електронної ідентифікації та автентифікації 
користувачів, зокрема з використанням електронного 
підпису, номера телефону, облікового запису в соціальних 
мережах, адреси електронної пошти;
3) створення та використання особистих електронних 
кабінетів користувачів та кабінетів користувачів 
функціоналу «Модуль - «ІТ-студії»: кабінету 
користувача учня, кабінету користувача вчителя, 
кабінету користувача батька/опікуна (далі – кабінети 
користувачів функціоналу «Модуль - «ІТ-студії») після 
реєстрації та авторизації;
4) зміна даних в особистому електронному кабінеті 
користувача та кабінетах користувачів функціоналу 
«Модуль - «ІТ-студії», зокрема даних про прізвище, ім’я, 
по батькові (за наявності);
5) надання користувачам доступу до освітніх матеріалів;
...

8. Суб’єктами Веб-порталу цифрової освіти є:
1) користувачі - здобувачі цифрової освіти, викладачі, 
особи, які перевіряють отримані знання засобами Веб-
порталу цифрової освіти;

8. Суб’єктами Веб-порталу цифрової освіти є:
1) користувачі – здобувачі освіти, зокрема цифрової 
освіти, в тому числі, які здобувають повну загальну 
середню освіту, їх батьки чи інші законні представники, 
педагогічні працівники, особи, які перевіряють отримані 
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… знання засобами Веб-порталу цифрової освіти;
…

9. Користувачі використовують Веб-портал цифрової 
освіти для здійснення дистанційного навчання, а також 
отримання (надання) інформації.
Користувачі мають право:
користуватися Веб-порталом цифрової освіти безоплатно 
та цілодобово, зокрема створювати особистий електронний 
кабінет користувача;

зберігати в особистому електронному кабінеті користувача 
електронні документи, отримані за результатами навчання;
…

9. Користувачі використовують Веб-портал цифрової 
освіти для здійснення дистанційного навчання, а також 
отримання (надання) інформації.
Користувачі мають право:
користуватися Веб-порталом цифрової освіти, безоплатно 
та цілодобово, зокрема створювати особистий електронний 
кабінет користувача та кабінети користувачів 
функціоналу «Модуль - «ІТ-студії»;
зберігати в особистому електронному кабінеті користувача 
та в кабінетах користувачів функціоналу «Модуль - «ІТ-
студії» електронні документи, отримані за результатами 
навчання;
…

10. Надавачі освітніх послуг розміщують на Веб-порталі 
цифрової освіти освітні матеріали та забезпечують 
створення можливості їх використання здобувачами 
цифрової освіти.

Органи державної влади та органи місцевого 
самоврядування розміщують освітні матеріали на Веб-

10. Надавачі освітніх послуг розміщують на Веб-порталі 
цифрової освіти освітні матеріали та забезпечують 
створення можливості їх використання здобувачами 
освіти (зокрема, цифрової освіти), в тому числі, які 
здобувають повну загальну середню освіту, їх батьками 
чи іншими законними представниками, педагогічними 
працівниками.
Органи державної влади та органи місцевого 
самоврядування розміщують освітні матеріали на Веб-
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порталі цифрової освіти безоплатно.
Надавачі освітніх послуг мають право:
розміщувати на Веб-порталі цифрової освіти освітні 
матеріали;
здійснювати комунікацію з іншими суб’єктами на Веб-
порталі цифрової освіти;
отримувати консультації щодо порядку користування Веб-
порталом цифрової освіти;
звертатися до технічного адміністратора та держателя з 
пропозиціями (зауваженнями) щодо функціонування Веб-
порталу цифрової освіти.
Надавачі освітніх послуг зобов’язані:
дотримуватися встановленого порядку користування Веб-
порталом цифрової освіти;
дотримуватися вимог законодавства з питань захисту 
персональних даних;
забезпечити відповідність освітніх матеріалів, що 
розміщуються на Веб-порталі цифрової освіти, вимогам 
законодавства, в тому числі ДСТУ ISO/IEC 40500:2015;
забезпечити створення можливості отримання здобувачами 
цифрової освіти електронних документів за результатами 
навчання;
не використовувати Веб-портал цифрової освіти для 
вчинення протиправних діянь.

порталі цифрової освіти безоплатно.
Надавачі освітніх послуг мають право:
розміщувати на Веб-порталі цифрової освіти освітні 
матеріали;
здійснювати комунікацію з іншими суб’єктами на Веб-
порталі цифрової освіти;
отримувати консультації щодо порядку користування Веб-
порталом цифрової освіти;
звертатися до технічного адміністратора та держателя з 
пропозиціями (зауваженнями) щодо функціонування Веб-
порталу цифрової освіти.
Надавачі освітніх послуг зобов’язані:
дотримуватися встановленого порядку користування Веб-
порталом цифрової освіти;
дотримуватися вимог законодавства з питань захисту 
персональних даних;
забезпечити відповідність освітніх матеріалів, що 
розміщуються на Веб-порталі цифрової освіти, вимогам 
законодавства, в тому числі ДСТУ EN 301 549:2022;
забезпечити створення можливості отримання здобувачами 
цифрової освіти електронних документів за результатами 
навчання;
не використовувати Веб-портал цифрової освіти для 
вчинення протиправних діянь.
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12. Технічним адміністратором є державне підприємство 
«Дія», що належить до сфери управління Мінцифри.
Технічний адміністратор створює, модернізує, забезпечує 
розвиток, адміністрування та функціонування Веб-порталу 
цифрової освіти, що включає, зокрема:
технічне і технологічне супроводження Веб-порталу 
цифрової освіти;
розроблення, створення, модернізацію, забезпечення 
розвитку, впровадження та супроводження програмного 
забезпечення Веб-порталу цифрової освіти;
визначення за погодженням з держателем порядку 
створення та функціонування особистого електронного 
кабінету користувача;

придбання апаратних засобів, необхідних для 
функціонування Веб-порталу цифрової освіти;
проведення моніторингу роботи Веб-порталу цифрової 
освіти та інформаційних ресурсів, підключених до нього, 
зокрема щодо дотримання ДСТУ ISO/IEC 40500:2015;
захист Веб-порталу цифрової освіти, зокрема захист 
цілісності його бази даних, апаратного та програмного 
забезпечення, достовірність даних на ньому, захист від 
несанкціонованого доступу, незаконного використання, 

12. Технічним адміністратором є державне підприємство 
«Дія», що належить до сфери управління Мінцифри.
Технічний адміністратор створює, модернізує, забезпечує 
розвиток, адміністрування та функціонування Веб-порталу 
цифрової освіти, що включає, зокрема:
технічне і технологічне супроводження Веб-порталу 
цифрової освіти;
розроблення, створення, модернізацію, забезпечення 
розвитку, впровадження та супроводження програмного 
забезпечення Веб-порталу цифрової освіти;
визначення за погодженням з держателем порядку 
створення та функціонування, складу та технічних 
функцій особистого електронного кабінету користувача та 
кабінетів користувачів функціоналу «Модуль - «ІТ-
студії», а також складу та технічних функцій підсистем 
та програмних модулів Веб-порталу цифрової освіти, 
інших його складових;
придбання апаратних засобів, необхідних для 
функціонування Веб-порталу цифрової освіти;
проведення моніторингу роботи Веб-порталу цифрової 
освіти та інформаційних ресурсів, підключених до нього, 
зокрема щодо дотримання ДСТУ EN 301 549:2022;
захист Веб-порталу цифрової освіти, зокрема захист 
цілісності його бази даних, апаратного та програмного 
забезпечення, достовірність даних на ньому, захист від 
несанкціонованого доступу, незаконного використання, 
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незаконного копіювання, спотворення, знищення даних, 
що розміщені на Веб-порталі цифрової освіти, безпеку 
персональних даних;
визначення за погодженням з держателем порядку надання 
(блокування) доступу до Веб-порталу цифрової освіти 
користувачам та надавачам освітніх послуг;
визначення за погодженням з держателем порядку 
розміщення освітніх матеріалів на Веб-порталі цифрової 
освіти;
проведення навчання щодо наповнення Веб-порталу 
цифрової освіти, надання інформаційної підтримки щодо 
порядку користування ним;
розгляд пропозицій (зауважень) щодо функціонування Веб-
порталу цифрової освіти та надання відповідних 
пропозицій держателю.
Технічний адміністратор здійснює за дорученням 
держателя інші заходи щодо функціонування Веб-порталу 
цифрової освіти.

незаконного копіювання, спотворення, знищення даних, що 
розміщені на Веб-порталі цифрової освіти, безпеку 
персональних даних;
визначення за погодженням з держателем порядку надання 
(блокування) доступу до Веб-порталу цифрової освіти 
користувачам та надавачам освітніх послуг;
визначення за погодженням з держателем порядку 
розміщення освітніх матеріалів на Веб-порталі цифрової 
освіти;
проведення навчання щодо наповнення Веб-порталу 
цифрової освіти, надання інформаційної підтримки щодо 
порядку користування ним;
розгляд пропозицій (зауважень) щодо функціонування Веб-
порталу цифрової освіти та надання відповідних 
пропозицій держателю.
Технічний адміністратор здійснює за дорученням 
держателя інші заходи щодо функціонування Веб-порталу 
цифрової освіти.

14. Веб-портал цифрової освіти є інформаційно-
телекомунікаційною системою, яка складається з 
національної освітньої онлайн-платформи з цифрової 
грамотності, освітніх проектів, аудіо- та відеоматеріалів, 
текстового контенту, засобів перевірки отриманих знань 
після роботи користувача з освітніми матеріалами, 
особистих електронних кабінетів користувачів, карти 

14. Веб-портал цифрової освіти є інформаційно-
комунікаційною системою, яка складається з національної 
освітньої онлайн-платформи з цифрової грамотності, 
зокрема функціоналу «Модуль - «ІТ-студії» (it-
osvita.diia.gov.ua), розрахованого на навчання за 
оновленою навчальною програмою з предмета 
«Інформатика», освітніх проектів, аудіо- та 
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центрів цифрової освіти, додаткових засобів комунікації, 
мобільного додатка, інших підсистем та програмних 
модулів.

відеоматеріалів, текстового контенту, засобів перевірки 
отриманих знань після роботи користувача з освітніми 
матеріалами, особистих електронних кабінетів 
користувачів, карти центрів цифрової освіти, додаткових 
засобів комунікації, мобільного додатка, інших підсистем 
та програмних модулів, інших складових.

15. Склад та технічні функції платформ, особистого 
електронного кабінету користувача, підсистем та 
програмних модулів Веб-порталу цифрової освіти 
визначаються держателем відповідно до визначених цим 
Положенням основних завдань та функціональних 
можливостей Веб-порталу цифрової освіти.

15. Склад та технічні функції платформ, особистого 
електронного кабінету користувача, кабінетів 
користувачів функціоналу «Модуль - «ІТ-студії», 
підсистем та програмних модулів Веб-порталу цифрової 
освіти визначаються технічним адміністратором за 
погодженням з держателем відповідно до визначених цим 
Положенням основних завдань та функціональних 
можливостей Веб-порталу цифрової освіти.
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16. На Веб-порталі цифрової освіти використовується 
(обробляється) інформація, яка надходить до Веб-порталу 
цифрової освіти з електронних інформаційних ресурсів 
(систем), відповідно до визначених цим Положенням 
основних завдань та функціональних можливостей Веб-
порталу цифрової освіти.
Взаємодія Веб-порталу цифрової освіти з іншими 
електронними інформаційними ресурсами (системами) 
здійснюється у порядку, визначеному законодавством.

16. На Веб-порталі цифрової освіти використовується 
(обробляється) інформація, яка надходить до Веб-порталу 
цифрової освіти з електронних інформаційних ресурсів 
(систем), відповідно до визначених цим Положенням 
основних завдань та функціональних можливостей Веб-
порталу цифрової освіти.
Електронна інформаційна взаємодія Веб-порталу 
цифрової освіти з іншими електронними 
інформаційними ресурсами, зокрема з програмно-
апаратним комплексом «Автоматизований 
інформаційний комплекс освітнього менеджменту» і 
Єдиним державним реєстром юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців громадських формувань здійснюється 
у порядку, визначеному законодавством.

Віце-прем’єр-міністр України з інновацій, 
розвитку освіти, науки та технологій – 
Міністр цифрової трансформації України                                                                                            Михайло ФЕДОРОВ

«____» ____________ 2023 р.


