
Звіт
про базове відстеження наказу Міністерства цифрової трансформації України 

від 12 січня 2024 р. № 5 «Про затвердження Вимог до переліків 
сертифікованих засобів кваліфікованого електронного підпису чи печатки», 

зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 13 березня 2024 р. за 
№ 374/41719

1. Вид та назва регуляторного акта, результативність якого 
відстежується, дата його прийняття та номер: наказ Міністерства цифрової 
трансформації України від 12 січня 2024 р. № 5 «Про затвердження Вимог до 
переліків сертифікованих засобів кваліфікованого електронного підпису чи 
печатки», зареєстрований в Міністерстві юстиції України 13 березня 2024 р. за 
№ 374/41719 (далі ‒ Наказ).

2. Назва виконавця заходів з відстеження: експертна група з питань 
е-ідентифікації та електронних довірчих послуг директорату розвитку електронної 
ідентифікації, довірчих послуг та захисту персональних даних Міністерства 
цифрової трансформації України.

3. Цілі прийняття акта: 

1) формування, підтримка в актуальному стані та публікація на 
офіційному веб-сайті центрального органу виконавчої влади, що забезпечує 
формування та реалізує державну політику у сферах електронної ідентифікації та 
електронних довірчих послуг, переліку всіх засобів кваліфікованого електронного 
підпису чи печатки, сертифікованих органами з оцінки відповідності; 

2) ведення обліку всіх засобів кваліфікованого електронного підпису чи 
печатки, сертифікованих органами з оцінки відповідності;

3) встановлення для органів з оцінки відповідності обов’язку формувати, 
підтримувати в актуальному стані та публікувати на офіційних вебсайтах органів з 
оцінки відповідності переліки сертифікованих органами з оцінки відповідності 
засобів кваліфікованого електронного підпису чи печатки;

4) встановлення процедури подання органами з оцінки відповідності 
центральному органу виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 
державну політику у сферах електронної ідентифікації та електронних довірчих 
послуг, переліки сертифікованих органами з оцінки відповідності засобів 
кваліфікованого електронного підпису чи печатки; 

5) підвищенню рівня довіри до послуг електронної ідентифікації та 
електронних довірчих послуг; 

6) збільшенню кількості користувачів послуг електронної ідентифікації та 
електронних довірчих послуг. 

4. Строк виконання заходів з відстеження: з 27.03.2025 до 22.04.2025.

5. Тип відстеження: базове.
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6. Методи одержання результатів відстеження: статистичний.

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася 
результативність, а також способи одержання даних: відстеження 
результативності регуляторного акта здійснювалося за даними
отриманими від органів з оцінки відповідності.

8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта: 

У період з 26.03.2024 – 26.03.2025: 
кількість засобів кваліфікованого електронного підпису чи печатки, що 

пройшли оцінку відповідності в національному органі з оцінки відповідності ‒ 0;
кількість органів з оцінки відповідності ‒ 0.

Скарги та пропозиції у звʼязку з дією регуляторного акта не надходили.

Наразі орган з оцінки відповідності у сферах електронної ідентифікації та 
електронних довірчих послуг відсутній. Створення органу з оцінки відповідності 
потребує низки організаційних заходів, за результатами здійснення яких з’явиться 
орган з оцінки відповідності, що призведе до зміни значення кількісних показників 
результативності акта.

Видання Наказу забезпечило встановлення для органів з оцінки відповідності 
обов’язку формувати, підтримувати в актуальному стані та публікувати на 
офіційних вебсайтах органів з оцінки відповідності переліки сертифікованих 
органами з оцінки відповідності засобів кваліфікованого електронного підпису чи 
печатки; встановлення процедури подання органами з оцінки відповідності 
центральному органу виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 
державну політику у сферах електронної ідентифікації та електронних довірчих 
послуг, переліки сертифікованих органами з оцінки відповідності засобів 
кваліфікованого електронного підпису чи печатки. Після створення органу оцінки 
відповідності встановлення зазначених процедур сприятиме підвищенню рівня 
довіри до послуг електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг та 
збільшенню кількості користувачів послуг електронної ідентифікації та 
електронних довірчих послуг.

9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акта та ступеня 
досягнення визначених цілей:

Наказ, як регуляторний акт, відповідає принципам державної регуляторної 
політики. Видання Наказу сприяє популяризації послуг електронної ідентифікації 
та електронних довірчих послуг.

Отже, прийняття Наказу  забезпечує досягнення визначених цілей.

Віце-прем’єр-міністр України з інновацій, 
розвитку освіти, науки та технологій –
Міністр цифрової трансформації України                               Михайло ФЕДОРОВ
____  ___________ 2025 р.


