
Звіт
про базове відстеження результативності наказу Міністерства цифрової 

трансформації України від 03 вересня 2025 року № 153 «Про затвердження 
Порядку відшкодування витрат на азартну гру особам, участь яких в 

таких іграх заборонена частиною другою статті 18 Закону України «Про 
державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних 

ігор», зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 
16 вересня 2025 року за № 1336/44742

1. Вид та назва регуляторного акта, результативність якого 
відстежується, дата його прийняття та номер: наказ Міністерства цифрової 
трансформації України від 03 вересня 2025 року № 153 «Про затвердження 
Порядку відшкодування витрат на азартну гру особам, участь яких в таких іграх 
заборонена частиною другою статті 18 Закону України «Про державне 
регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор», 
зареєстрований у Міністерстві юстиції України 16 вересня 2025 року 
за № 1336/44742 (далі – Наказ № 153).

2. Назва виконавця заходів з відстеження: експертна група з питань 
формування державної політики у сфері організації та проведення азартних ігор 
та лотерейній сфері директорату цифрової економіки Міністерства цифрової 
трансформації України.

3. Цілі прийняття акта:
1) виконання вимог Закону України «Про внесення змін до деяких 

законодавчих актів України з метою боротьби з ігровою залежністю 
(лудоманією) та вдосконалення державного регулювання діяльності щодо 
організації та проведення азартних ігор та лотерей» (далі – Закон № 4116), в 
частинні наділення Мінцифри повноваженнями щодо встановлення Порядку 
відшкодування витрат на азартні ігри особам, участь яких в таких іграх 
заборонена частиною другою статті 18 Закону України «Про державне 
регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор»;

2) визначення механізму відшкодування витрат на азартні ігри особам, 
участь яких в таких іграх заборонена частиною другою статті 18 Закону України 
«Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних 
ігор» (далі – Закон);

3) забезпечення дотримання організаторами азартних ігор вимог Закону 
щодо недопущення до участі в азартній грі осіб, яким така участь заборонена 
частиною другою статті 18 Закону;
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4) мінімізація негативних наслідків участі фізичної особи в азартній грі, 

створення умов для зниження соціальних ризиків, пов’язаних з організацією та 
проведенням азартних ігор.

4. Строк виконання заходів з відстеження: з 09 вересня 2026 року 
по 05 жовтня 2026 року.

5. Тип відстеження: базове.

6. Метод одержання результатів відстеження: статистичний. 

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася результативність, 
а також способи одержання даних: відстеження результативності 
регуляторного акта здійснювалося шляхом аналізу статистичної інформації, 
отриманої Агентством ПлейСіті під час реалізації відповідних владних 
повноважень.

Наказом № 153 визначено механізм відшкодування витрат на азартну гру 
організаторами азартних ігор, які допустили до участі в азартних іграх осіб, 
участь яких в таких іграх заборонена частиною другою статті 18 Закону.

У процесі відстеження результативності проводилося оцінювання 
показників результативності, визначених під час проведення аналізу впливу 
регуляторного акта.

Так, в аналізі регуляторного впливу було визначено такі показники 
результативності регуляторного акта:

розмір надходжень до державного та місцевих бюджетів і державних 
цільових фондів, пов’язаних з дією акта;

кількість суб’єктів господарювання, на яких поширюватиметься дія акта;
розмір коштів і час, що витрачатимуться суб’єктами господарювання, 

пов’язаними з виконанням вимог акта;
рівень поінформованості суб’єктів господарювання з основних положень 

акта.
Додатковими показниками результативності регуляторного було визначено:
кількість осіб, стосовно яких у Реєстрі осіб, яким обмежено доступ до 

гральних закладів та/або участь в азартних іграх, міститься інформація про 
обмеження доступу до гральних закладів та/або участі в азартних іграх;

кількість задоволених вимог щодо відшкодування витрат на азартну гру, 
організаторами азартних ігор;

розмір відшкодованих витрат організаторами азартних ігор.
Слід зазначити, що під час проведення заходів з відстеження 

результативності Наказу № 153 встановлено, що показник «кількість осіб, 
стосовно яких у Реєстрі осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або 
участь в азартних іграх, міститься інформація про обмеження доступу до 
гральних закладів та/або участі в азартних іграх» не дає змоги об’єктивно 
оцінити результативність зазначеного регуляторного акта, оскільки його 
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фактичне значення не є безпосереднім наслідком реалізації положень Наказу 
№ 153 та не характеризує ступінь досягнення цілей його прийняття. З огляду на 
зазначене, використання цього показника для подальшого оцінювання 
результативності дії Наказу № 153 є недоцільним.

8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта:
Станом на 01 вересня 2026 року 30 організаторів азартних ігор мають чинні 

ліцензії на провадження діяльності у сфері організації та проведення азартних 
ігор. При цьому за період дії регуляторного акта повідомлень від організаторів 
азартних ігор до Агентства ПлейСіті щодо відшкодування витрат на азартну гру 
особам, участь яких в таких іграх заборонена частиною другою статті 18 Закону, 
не надходило.
Найменування показника результативності 
регуляторного акта

Базове значення показника 
результативності регуляторного акта

Кількість суб’єктів господарювання, на яких 
поширюється дія регуляторного акта

30

Розмір надходжень до державного чи місцевих 
бюджетів, цільових фондів, пов’язаних з дією 
акта

Упровадження регулювання не 
передбачає надходжень до державного та 
місцевих бюджетів, державних цільових 
фондів, пов’язаних із дією регуляторного 
акта

Розмір коштів і час, що витрачаються 
суб’єктами господарювання, пов’язаними з 
виконанням вимог акта

0 грн*

Рівень поінформованості суб’єктів 
господарювання стосовно основних положень 
регуляторного акта

Високий рівень поінформованості 
забезпечувався шляхом розміщення 
Наказу № 153 на офіційному вебсайті 
Верховної Ради України, а також 
інформації про його прийняття та зміст на 
офіційному вебсайті Агентства ПлейСіті 

Кількість задоволених вимог щодо 
відшкодування витрат на азартну гру, 
організаторами азартних ігор

0*

Розмір відшкодованих витрат організаторами 
азартних ігор

0*

* Оскільки до Агентства ПлейСіті не надходили повідомлення від організаторів 
азартних ігор про відшкодування витрат на азартну гру особам, участь яких в азартних іграх 
заборонена частиною другою статті 18 Закону, значення відповідного показника 
результативності регуляторного акта відсутнє.

9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акта та ступеня 
досягнення визначених цілей:

Наказ № 153 як регуляторний акт відповідає принципам державної 
регуляторної політики. Із прийняттям Наказу № 153 забезпечено виконання 
вимог Закону № 4116 в частині наділення Мінцифри повноваженнями щодо 
встановлення Порядку відшкодування витрат на азартні ігри особам, участь яких 
у таких іграх заборонена частиною другою статті 18 Закону, визначено механізм 
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такого відшкодування, що сприятиме дотриманню організаторами азартних ігор 
вимог Закону щодо недопущення до участі в азартних іграх осіб, яким така 
участь заборонена, а також мінімізації негативних наслідків участі фізичної 
особи в азартній грі та створення умов для зниження соціальних ризиків, 
пов’язаних з організацією та проведенням азартних ігор.

Враховуючи викладене, за результатами базового відстеження 
результативності регуляторного акта можна зробити висновок, що його 
прийняття забезпечує досягнення основних визначених цілей. 

Міністр цифрової 
трансформації України                                                                Оксана ФЕРЧУК


