
ПРОТОКОЛ № 2 

 

25 квітня 2025 року 

 

Круглий стіл – «Цифровізація регіонів» 

 

Присутні: члени Громадської ради при Міністерстві цифрової трансформації 

України, CDTO громад, представники органів місцевого самоврядування, 

експерти, донори. 

 

1. Прослухали. 

- Представлено реальний стан цифрової трансформації громад: кількість CDTO 

стрімко зростає, формуються команди, які відповідають за цифрові зміни на 

місцях. 

- Повідомлено про створення цифрового індексу громад як інструменту оцінки 

рівня цифрової зрілості та порівння між громадами. 

- Окреслено, що в багатьох громадах уже впроваджено системи цифрового 

обліку, аналітики й візуалізаціі, що замінюють неструктуровані Excel-таблиці та 

паперові архіви. Це дозволяє отримувати актуальні дані для ухвалення рішень, 

забезпечує прозорість і підвищує привабливість для донорів і партнерів. 

- Підкреслено, що цифрова трансформація – це нова норма, а не опція: 

успішність громади залежить від системного підходу до цифровізації. 

 

2. Обговорили. 

- Учасники поділилися досвідом впровадження цифрових сервісів на місцевому 

рівні, зазначили виклики, пов'язані з фінансуванням, кадрами та технічною 

підтримкою. 

- Обговорено важливість інституалізації мережі CDTO та запровадження 

цифрового індексу як основи для цільової підтримки громад. 

- Звернено увагу на необхідність навчання посадовців і мешканців, розвитку 

інфраструктури й залучення донорських ресурсів. 

- Висловлено пропозиції щодо удосконалення законодавства та посилення 

координації між місцевими органами влади й Міністерством. 

 

3. Вирішили/надали пропозицій. 

- Рекомендувати Міністерству продовжити розвиток мережі CDTO та 

забезпечити методичні матеріали для впровадження цифрового індексу й систем 

аналітики. 

- Запропонувати створити робочу групу з представників громад, експертів і 

донорів для стандартизації підходів до цифровізації та розробки навчальних 

програм. 

- Сприяти залученню ресурсів міжнародних партнерів на модернізацію 

цифрової інфраструктури та підготовку кадрів. 

- Здійснювати регулярний моніторинг цифрової зрілості громад та інформувати 

про результати громадськість. 


