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МІНІСТЕРСТВО ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ УКРАЇНИ 

 

НАКАЗ 

 
____________________ Київ № _____________ 

 

Про затвердження Порядку 

забезпечення постачальниками 

електронних комунікаційних послуг 

доступності електронних 

комунікаційних послуг для осіб з 

інвалідністю 

 

Відповідно до частини другої статті 116 Закону України «Про електронні 

комунікації», пунктів 8, 10 Положення про Міністерство цифрової трансформації 

України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 18 вересня 

2019 року № 856, з метою спрощення доступу до електронних комунікаційних 

послуг для осіб з інвалідністю 

 

 

наказую: 

 

1. Затвердити Порядок забезпечення постачальниками електронних 

комунікаційних послуг доступності електронних комунікаційних послуг для осіб 

з інвалідністю, що додається. 

2. Директорату електронних комунікацій та радіочастотного спектра 

забезпечити:  

1) розміщення на офіційному вебсайті Міністерства цифрової 

трансформації України, з дотриманням вимог щодо доступності для осіб з 

інвалідністю, інформації про засоби, обладнання, допоміжні технології, в тому 

числі, нові технології, та інші форми сприяння доступу осіб з інвалідністю до 

електронних комунікаційних послуг; 

2) подання цього наказу на державну реєстрацію до Міністерства юстиції 

України в установленому законодавством порядку; 

3) оприлюднення цього наказу на офіційному вебсайті Міністерства 

цифрової трансформації України. 

3. Цей наказ набирає чинності з дня його офіційного опублікування та 

застосовується через 2 роки з дня набрання ним чинності. 
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4. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою. 

 

Перший віце-прем'єр-міністр України  —  

Міністр                                      Михайло ФЕДОРОВ 

 


