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ЗАКОН УКРАЇНИ   
Про внесення змін до Закону України “Про державне регулювання 

діяльності щодо організації та проведення азартних ігор” та інших законів 
України щодо удосконалення окремих положень та захисту прав гравців 
 

Верховна Рада України постановляє: 

I. Внести до Закону України “Про державне регулювання діяльності щодо 
організації та проведення азартних ігор” від 14 липня 2020 року № 768-IX (із 
наступними змінами) такі зміни:  

1. У статті 1: 

1) у частині першій: 

у пункті 3 слова “в букмекерських пунктах та/або” виключити; 

пункт 5 виключити; 

пункт 8 викласти у такій редакції: 

“8) виграш (приз) - результат участі гравця в азартній грі, який передбачає 
надання (нарахування) організатором азартних ігор гравцю певної суми ігрових 
замінників гривні відповідно до оприлюднених правил проведення такої азартної 
гри”; 

пункт 9 виключити; 

у пункті 20 слова “букмекерський пункт” виключити; 

у пункті 25 слова “прийняті ставки, виплачені виграші (призи), здійснені 
виплати та інші” замінити словами “визначені цим Законом”; 
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доповнити пунктами 261 і 262 такого змісту: 

“261) електронний кабінет - персональна вебсторінка (вебсервіс чи інший 
програмний інтерфейс) юридичної особи/фізичної особи, фізичної особи - 
підприємця в Єдиному реєстрі у сфері організації та проведення азартних ігор, 
яка пройшла електронну ідентифікацію та автентифікацію, що призначена для 
взаємодії з Уповноваженим органом, зокрема для забезпечення можливості 
створення, перегляду, подання інформації, обміну інформацією та документами 
в Єдиному реєстрі у сфері організації та проведення азартних ігор; 

262) Єдиний реєстр у сфері організації та проведення азартних ігор (далі - 
Єдиний реєстр) - інформаційно-комунікаційна система, яка є складовою 
Державної системи онлайн-моніторингу та забезпечує збирання, накопичення, 
захист, облік, відображення, оброблення реєстрових даних та надання реєстрової 
інформації про організаторів азартних ігор, суб’єктів господарювання, що мають 
право на провадження діяльності з надання послуг у сфері організації та 
проведення азартних ігор”; 

пункт 271 викласти в такій редакції: 

“271) ігровий баланс - сума електронних ігрових замінників, яка 
відображається в особистому кабінеті гравця, у межах якої гравець має право 
вносити ставки в азартні ігри або ініціювати їх обмін на грошові кошти”; 

доповнити пунктом 272 такого змісту: 

“272) ігрова сесія - сукупність безперервних відрізків часу в кожній азартній 
грі, впродовж яких гравець безпосередньо бере участь в азартній грі в одному 
гральному закладі або на одному вебсайті чи в мобільному додатку організатора 
азартних ігор, кожен з яких розпочинається з моменту здійснення гравцем першої 
ставки і закінчується в момент визначення результату останньої ставки, але не 
пізніше спливу 2 (двох) хвилин з моменту визначення результату останньої 
ставки. Час перебування гравця в особистому кабінеті на вебсайті чи у 
мобільному додатку або у гральному закладі без здійснення ставок не 
включається до тривалості ігрової сесії”; 

пункт 28 викласти у такій редакції:  

“28) ігровий замінник гривні - матеріальний засіб гри в азартних іграх, 
зокрема монетоподібний значок, фішка, жетон або електронна картка, а також 
електронний ігровий замінник, що містить інформацію про його номінал, дає 
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можливість зробити ставку в азартній грі та придбавається в обмін на грошові 
кошти, внесені на рахунок або у касу організатора азартних ігор, а після 
завершення азартної гри підлягає поверненню в касу для обміну його на 
відповідний еквівалент грошових коштів або обліковується на ігровому балансі 
гравця”; 

доповнити пунктом 291 такого змісту: 

“291) інспектування грального обладнання - перевірка відповідності 
грального обладнання, що перебуває в експлуатації в Україні, вимогам, 
визначеним законодавством, суб’єктом сертифікації, що є третьою  незалежною 
стороною, компетентність та неупередженість якої засвідчена відповідно до 
національних і міжнародних стандартів”; 

пункт 30 виключити; 

доповнити пунктом 321 такого змісту: 

“321) ліміт витрат гравця на азартну гру - максимальна сума грошових 
коштів, яка може бути внесена на рахунок або в касу організатора азартних ігор 
фізичною особою за визначений період часу (день, тиждень, місяць)”; 

пункт 34 викласти в такій редакції: 

“34) ліцензія - право суб’єкта господарювання на провадження 
господарської діяльності у сфері діяльності з організації та проведення азартних 
ігор, яке передбачає отримання ліцензії, що підтверджується записом у Єдиному 
реєстрі, на підставі рішення Уповноваженого органу про видачу такої ліцензії”; 

у пункті 38 слова “в залах” замінити словами “в залі”; 

у пункті 40 слова “в букмекерських пунктах та/або” виключити; 

доповнити пунктом 441 такого змісту: 

“441) повернення ставки - повернення організатором азартних ігор гравцю 
ігрових замінників гривні, внесених як ставка, у випадку, коли азартна гра не 
відбулась з незалежних від організатора азартних ігор причин”; 

пункт 461 викласти в такій редакції: 

“461) поповнення ігрового балансу - обмін внесених фізичною особою для 
участі в азартних іграх грошових коштів на рахунок чи в касу організатора 
азартної гри на електронні грошові замінники з метою збільшення свого ігрового 
балансу”; 
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пункт 47 викласти в такій редакції:  

“47) правила організатора азартних ігор - затверджений відповідно до вимог 
цього Закону організатором азартних ігор локальний акт, що визначає за кожним 
окремим видом діяльності, встановленим частиною першою статті 2 цього 
Закону, загальний порядок та особливості здійснення такої діяльності (у тому 
числі порядок визначення результату азартних ігор, розрахунку та здійснення 
виплат виграшів (призів), умови взаємодії організатора азартних ігор з гравцями), 
взаємодії з відвідувачами та іншими особами та інші умови, які передбачені 
законодавством”; 

пункти 49-53 виключити; 

пункт 54 і 541 викласти в такій редакції: 

“54) Реєстр осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або участь 
в азартних іграх (далі - Реєстр) - інформаційно-комунікаційна система, що 
забезпечує збирання, накопичення, захист, облік, відображення, оброблення 
реєстрових даних та надання реєстрової інформації про фізичних осіб, яким 
відповідно до поданих заяв чи за рішенням суду обмежено відвідування гральних 
закладів та/або участь в азартних іграх; 

541) розрахунки при організації та проведенні азартних ігор - розрахунки 
між фізичними особами та організатором азартних ігор під час внесення 
грошових коштів для участі в азартних іграх, обміну грошових коштів на ігрові 
замінники гривні, виплати виграшів (призів) грошовими коштами, обміну 
ігрових замінників гривні на грошові кошти, повернення грошових коштів, 
внесених гравцем для участі в азартних іграх, а також будь-які інші розрахунки 
між фізичними особами та організатором азартних ігор, що стосуються участі в 
азартних іграх”; 

доповнити пунктами 542 і 543 такого змісту: 

“542) результат азартної гри -  передбачена правилами проведення азартних 
ігор комбінація символів (написів, чисел, знаків, малюнків) або результат події, 
яка дозволяє визначити результат зробленої гравцем (гравцями) ставки; 

543) сертифікація грального обладнання – підтвердження відповідності 
грального обладнання вимогам до грального обладнання, визначеним 
законодавством, з метою введення його в експлуатацію, суб’єктом сертифікації, 
що є третьою  незалежною стороною, компетентність та неупередженість якої 
засвідчена відповідно до національних і міжнародних стандартів”; 
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пункт 55 виключити; 

у пункті 56 слова “букмекерської діяльності через букмекерські пункти” 
виключити; 

пункти 58 та 59 викласти в такій редакції:  

“58) ставка - ігровий замінник гривні, що передається гравцем організатору 
азартної гри, є умовою участі в азартній грі та виходячи з розміру якої відповідно 
до правил такої азартної гри визначається розмір виграшу (призу); 

59) суб’єкти сертифікації - іноземні та/або українські суб’єкти 
господарювання, акредитовані національним органом України з акредитації на 
проведення робіт із сертифікації та інспектування грального обладнання або 
акредитація яких іноземним органом з акредитації визнається відповідно до 
законодавства”; 

пункт 62 викласти в такій редакції: 

“62) цільовий внесок - сума грошових коштів, що у визначеному цим 
Законом розмірі обліковується на окремому поточному рахунку, відкритому 
організатором азартних ігор у банку, для гарантування здійснення виплати 
виграшів (призів) гравцям та/або повернення фізичним особам грошових коштів, 
внесених ними для участі в азартних іграх”; 

2) доповнити частиною сьомою такого змісту: 

“7. Терміни “адміністратор”, “держатель”, “користувач”, “правоволоділець”, 
“реєстраційні дії”, “реєстрова інформація”, “реєстрові дані”, “система 
електронної взаємодії електронних ресурсів”, “створювач” вживаються в цьому 
Законі у значенні, наведеному в Законі України “Про публічні електронні 
реєстри”. 

2. У статті 2: 

1) у частині першій: 

у пункті 3 слова “в букмекерських пунктах та” виключити; 

у пункті 4 слова “у залах” замінити словами “у залі”; 

абзац сьомий викласти в такій редакції:  

“Визначені цією частиною види діяльності у сфері організації та проведення 
азартних ігор на території України можуть проводитися виключно за наявності у 
суб’єкта господарювання відповідних передбачених цим Законом ліцензій із 
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використанням сертифікованого відповідно до цього Закону грального 
обладнання, яке підключене до онлайн-систем організаторів азартних ігор, та 
онлайн-систем організаторів азартних ігор, які підключені до Державної системи 
онлайн-моніторингу”; 

2) частину другу викласти в такій редакції: 

“2. Надавати послуги з постачання та/або надання програмного 
забезпечення, що безпосередньо використовується у сфері організації та 
проведення азартних ігор в Україні, мають право виключно юридичні особи - 
резиденти України, які отримали ліцензію з надання послуг у сфері азартних ігор 
(далі - надавачі послуг у сфері азартних ігор)”. 

3. Частину другу статті 3 викласти в такій редакції: 

“2. Ліцензування азартних ігор здійснюється відповідно до Закону України 
“Про адміністративну процедуру” з урахуванням особливостей, визначених цим 
Законом”. 

4. Статтю 5 викласти в такій редакції: 

“Стаття 5. Єдиний реєстр у сфері організації та проведення азартних ігор 

1. З метою забезпечення публічного доступу до інформації про організаторів 
азартних ігор, суб’єктів господарювання, що мають право на провадження 
діяльності з надання послуг у сфері організації та проведення азартних ігор 
створюється Єдиний реєстр, який є складовою Державної системи онлайн-
моніторингу. 

2. Єдиний реєстр є відкритим для безоплатного публічного доступу до нього 
за посиланням, яке розміщується на офіційному вебсайті Уповноваженого 
органу. 

Власником Єдиного реєстру є держава в особі Уповноваженого органу. 
Держателем та адміністратором Єдиного реєстру є Уповноважений орган. 

3. Публічними реєстраторами є уповноважені особи апарату 
Уповноваженого органу, до посадових обов’язків яких належить здійснення 
реєстраційних дій. 

Публічні реєстратори вносять до Єдиного реєстру інформацію, визначену 
цим Законом, зміни до інформації, що міститься в Єдиному реєстрі, виключають 
інформацію з Єдиного реєстру на підставі рішень Уповноваженого органу, 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2073-20
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судових рішень, а також інформації, що надходить до Уповноваженого органу 
відповідно до Закону. 

Внесення інформації до Єдиного реєстру підтверджується накладенням 
кваліфікованого електронного підпису публічного реєстратора. 

4. Створювачем інформації в Єдиному реєстрі може бути здобувач ліцензії, 
організатор азартних ігор, надавач послуг у сфері азартних ігор. Створювач під 
особисту відповідальність створює інформацію про об’єкт Єдиного реєстру 
шляхом складання електронного документа (заяви та документів, що додаються 
до неї) в електронному кабінеті для внесення такої інформації до Єдиного 
реєстру. 

5. Об’єктом Єдиного реєстру є інформація про організаторів азартних ігор, 
що отримали ліцензію на організацію та проведення азартних ігор у гральних 
закладах казино, казино в мережі Інтернет, у залі гральних автоматів, у покер у 
мережі Інтернет, організацію та проведення букмекерської діяльності в мережі 
Інтернет, а також ліцензію на гральний стіл та/або на гральний стіл з кільцем 
рулетки, гральний автомат, інвестиційну ліцензію; про суб’єктів 
господарювання, що мають право на провадження діяльності з надання послуг у 
сфері організації та проведення азартних ігор на підставі ліцензії з надання 
послуг у сфері  азартних ігор; про прийняті Уповноваженим органом рішення про 
видачу ліцензій у сфері організації та проведення азартних ігор. 

6. У Єдиному реєстрі щодо організатора азартних ігор зазначається 
інформація про: 

1) юридичну особу, якій видано ліцензію: повне найменування, 
ідентифікаційний код юридичної особи згідно з ЄДРПОУ, місцезнаходження, 
адреса електронної пошти; 

2) вид господарської діяльності у сфері організації та проведення азартних 
ігор, який має право провадити організатор азартних ігор на підставі ліцензії; 

3) дату і номер прийняття рішення про видачу ліцензії на вид господарської 
діяльності, дату видачі ліцензії, строк дії ліцензії; 

4) дату і номер прийняття рішення про анулювання (припинення дії) ліцензії 
на вид господарської діяльності, дату набрання ним чинності, підстави для 
анулювання (припинення дії) ліцензії; 

5) місце провадження організатором азартних ігор виду господарської 
діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор (місце розташування 
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грального закладу (адреса), номер і дата видачі дозволу,  площа грального 
закладу, тип грального закладу, дата відкриття та закриття грального закладу); 

6) відомості щодо грального обладнання, розміщеного у гральному закладі 
(дата і номер прийняття рішення про видачу ліцензії на гральне обладнання (за 
наявності), дата видачі ліцензії, строк дії ліцензії (за наявності), найменування 
грального обладнання, рік виробництва, виробничий/серійний номер грального 
обладнання, дата і номер сертифіката грального обладнання); 

7) адреса вебсайту, через який організатор азартних ігор здійснює 
організацію та проведення азартних ігор в мережі Інтернет (за наявності), 
мобільний додаток — у разі його використання організатором азартних ігор; 

8) правові підстави для використання бренду організатора азартних ігор; 

9) правові підстави для використання онлайн-системи організатора азартних 
ігор; 

10) дата прийняття, дата набрання законної сили та номер судового рішення 
стосовно юридичної особи, якій видано ліцензію (за наявності). 

7. У Єдиному реєстрі щодо суб’єктів господарювання, які є юридичними 
особами - резидентами, що мають право на провадження діяльності з надання 
послуг у сфері  азартних ігор, зазначається інформація про: 

1) повне найменування, ідентифікаційний код, місцезнаходження, адресу 
електронної пошти; 

2) вид ліцензії, що видана ліцензіату Уповноваженим органом; 

3) дату і номер прийняття рішення Уповноваженого органу про видачу 
ліцензії, дату видачі ліцензії, строк дії ліцензії; 

4) дату і номер прийняття рішення Уповноваженого органу про анулювання 
(припинення дії) ліцензії, дату набрання ним чинності, підстави для анулювання 
(припинення дії) ліцензії; 

5) дата прийняття, дата набрання законної сили та номер судового рішення 
стосовно юридичної особи, якій видано ліцензію (за наявності). 

8. Інформаційними джерелами, які є підставою для внесення інформації до 
Єдиного реєстру, є заява та документи, що додаються до неї, подані через 
електронний кабінет або засобами Єдиного державного вебпорталу електронних 
послуг у порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України, із дотриманням 
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вимог законодавства у сферах електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг, рішення Уповноваженого органу, судове рішення. 

9. Інформація, визначена частинами шостою і сьомою цієї статті, вноситься 
до Єдиного реєстру наступного робочого дня після отримання документа, що 
підтверджує внесення плати за відповідну ліцензію. 

Внесення змін до Єдиного реєстру, виключення інформації з Єдиного 
реєстру здійснюється наступного робочого дня після прийняття відповідного 
рішення Уповноваженим органом або отримання судового рішення. 

10. Після внесення інформації до Єдиного реєстру, а також на відповідний 
запит засобами Єдиного реєстру автоматично створюється витяг з Єдиного 
реєстру, який надсилається заявнику через електронний кабінет. Плата за 
надання витягу з Єдиного реєстру не справляється. 

11. Єдиний реєстр ведеться державною мовою з використанням 
програмного забезпечення, що забезпечує його сумісність і взаємодію з іншими 
інформаційними системами та мережами, що становлять державний 
інформаційний ресурс. 

Єдиний реєстр функціонує в цілодобовому режимі, крім випадків 
проведення планових і позапланових профілактичних та/або технічних робіт, 
пов’язаних з усуненням технічних та/або методологічних помилок чи технічного 
збою в роботі, тривалість проведення яких визначається держателем Єдиного 
реєстру. 

Інформація про проведення профілактичних та/або технічних робіт з 
підтримки Єдиного реєстру оприлюднюється на офіційному вебсайті 
Уповноваженого органу за три календарних дні до дати проведення таких робіт, 
крім випадків, коли через терміновість проведення таких робіт своєчасне 
попередження неможливе. 

12. Заходи із створення, впровадження та супроводження програмного 
забезпечення Єдиного реєстру, технічного і технологічного забезпечення, 
збереження та захисту даних Єдиного реєстру, технічних та технологічних 
заходів з надання доступу до Єдиного реєстру здійснюються адміністратором 
відповідно до цього Закону та Закону України “Про захист інформації в 
інформаційно-комунікаційних системах”. 

Обробка та захист персональних даних в Єдиному реєстрі здійснюється 
відповідно до Закону України “Про захист персональних даних”. 
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13. Інформування правоволодільця про запити будь-яких осіб щодо 

інформації про нього, а також щодо внесення до Єдиного реєстру інформації про 
нього та/або її зміну здійснюється адміністратором Єдиного реєстру. 

14. Формування переліку наборів даних, які підлягають оприлюдненню 
(оновленню) у формі відкритих даних з Єдиного реєстру, здійснюється з 
урахуванням обмежень, визначених законом у частині оприлюднення 
персональних даних. 

Публічна інформація з Єдиного реєстру у формі відкритих даних підлягає 
оприлюдненню відповідно до Закону України “Про доступ до публічної 
інформації”. 

15. Єдиний реєстр включає загальнодоступну частину та приватну частину 
(електронний кабінет). 

Доступ до загальнодоступної частини Єдиного реєстру мають усі 
користувачі. 

Доступ до приватної частини (електронного кабінету) надається здобувачу 
ліцензії, організатору азартних ігор, надавачу послуг у сфері азартних ігор, після 
проходження електронної ідентифікації та автентифікації з дотриманням вимог 
законодавства у сферах електронної ідентифікації та електронних довірчих 
послуг. 

16. Створення та функціонування Єдиного реєстру здійснюється за рахунок 
коштів державного бюджету, коштів міжнародної технічної допомоги та інших 
джерел, не заборонених законом. 

17. Інтеграція Єдиного реєстру в систему електронної взаємодії електронних 
ресурсів здійснюється відповідно до порядку електронної (технічної та 
інформаційної) взаємодії, затвердженого Кабінетом Міністрів України. 

18. Порядок ведення Єдиного реєстру затверджується Кабінетом Міністрів 
України”. 

5. У частині першій статті 7: 

пункт 5 доповнити словами “надавачами послуг у сфері азартних ігор”; 

пункт 8 виключити. 

6. У статті 8: 

1) у частині першій:  
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пункт 3 доповнити абзацами такого змісту: 

“відстеження ігрової поведінки гравця для виявлення ознак патологічної та 
проблемної гральної залежності,  визначення ознак та критеріїв, що вказують на 
ризик розвитку гральної залежності; 

комунікації з гравцями, ігрова поведінка яких вказує на ризик розвитку 
ігрової залежності; 

застосування передбачених статтею 16 цього Закону заходів до гравців, 
ігрова поведінка яких вказує на ризик розвитку ігрової залежності; 

застосування додаткових особистих обмежень за бажанням гравця”; 

пункти 9 та 11 викласти в такій редакції: 

“9) розглядає скарги гравців та інших осіб на дії організаторів азартних ігор, 
надавачів послуг у сфері азартних ігор у разі виявлення порушень вживає заходів 
відповідно до цього Закону”; 

“11) здійснює заходи щодо запобігання та виявлення порушень 
організаторами азартних ігор, надавачами послуг у сфері азартних ігор  
законодавства про азартні ігри”; 

пункт 12 після слова “отримує” доповнити словами “у визначеному ним 
порядку”; 

доповнити пунктом 131 такого змісту: 

“131) отримує безоплатно від надавачів послуг у сфері азартних ігор 
необхідну для виконання ним своїх повноважень звітність, а також інформацію 
та документи, що стосуються діяльності з надання послуг у сфері азартних ігор, 
у формах та порядку, визначених центральним органом виконавчої влади, що 
забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері організації та 
проведення азартних ігор та лотерейній сфері”; 

пункти 14 та 15 викласти в такій редакції:  

“14) здійснює державний контроль за ринком азартних ігор, зокрема 
контроль за додержанням вимог цього Закону, ліцензійних умов, шляхом 
здійснення заходів державного нагляду (контролю) за ринком азартних ігор; 

15) у разі виявлення порушень вимог цього Закону та/або ліцензійних умов 
складає та надсилає організаторам азартних ігор, надавачам послуг у сфері 
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азартних ігор розпорядження про усунення таких порушень, що є обов’язковим 
до виконання”; 

доповнити пунктами 221 та 222 такого змісту: 

“221) встановлює алгоритм формування унікального ідентифікатора гравця; 

222) видає нормативно-правові акти з питань, що належать до його 
компетенції”; 

2) частину другу виключити. 

7. У статті 9: 

1) пункти 2 та 3 частини першої викласти в такій редакції: 

“2) перевірки додержання організатором азартних ігор, надавачем послуг у 
сфері азартних ігор ліцензійних умов; 

3) контролю за додержанням організаторами азартних ігор, надавачами 
послуг у сфері азартних ігор вимог законодавства, стандартів та нормативно-
правових актів у сфері організації та проведення азартних ігор”; 

2) пункти 1, 2, 5, 6 та 7 частини другої викласти в такій редакції: 

“1) доступу в установленому законодавством порядку на територію і до 
приміщень організаторів азартних ігор, надавачів послуг у сфері азартних ігор, 
гральних закладів організаторів азартних ігор; 

2) перевіряти дотримання організаторами азартних ігор, надавачами послуг 
у сфері азартних ігор вимог законодавства про азартні ігри на підставі та в 
порядку, визначених законодавством”; 

“5) безоплатно отримувати від організаторів азартних ігор, надавачів послуг 
у сфері азартних ігор необхідні для виконання завдань, покладених на 
Уповноважений орган цим Законом, інформацію, документи, пояснення та інші 
матеріали; 

6) безоплатно у визначеному Уповноваженим органом порядку отримувати 
від центральних та місцевих органів виконавчої влади, органів виконавчої влади 
Автономної Республіки Крим, органів місцевого самоврядування документи, 
матеріали, статистичну та іншу інформацію, необхідну для виконання функцій, 
покладених на Уповноважений орган; 
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7) отримувати від організаторів азартних ігор, надавачів послуг у сфері 

азартних ігор інформацію та документи, необхідні для розгляду звернень, що 
надходять до Уповноваженого органу від фізичних та юридичних осіб”. 

8. У статті 10: 

1) частину другу викласти в такій редакції: 

“2. Планові перевірки організаторів азартних ігор, надавачів послуг у сфері 
азартних ігор проводяться в робочий день і час Уповноваженого органу за місцем 
знаходження організатора азартних ігор, його відокремлених підрозділів, 
місцезнаходженням грального закладу, місцезнаходженням надавача послуг у 
сфері азартних ігор або його відокремлених підрозділів не частіше ніж один раз 
на два роки, але не рідше одного разу на п'ять років, відповідно до річних планів, 
затверджених Уповноваженим органом”; 

2) у частині третій: 

абзаци перший, другий, четвертий та сьомий викласти в такій редакції: 

“3. Позапланові перевірки проводяться в робочий день і час Уповноваженого 
органу за рішенням Уповноваженого органу, оформленим наказом, з питань, 
зазначених у такому наказі. Рішення про проведення позапланової перевірки 
приймається за наявності хоча б однієї з таких підстав: 

1) отримано звернення або повідомлення про порушення організатором 
азартних ігор, надавачем послуг у сфері азартних ігор законодавства про азартні 
ігри з додаванням документів чи їх копій, що підтверджують такі порушення (за 
наявності)”; 

“3) за результатами аналізу інформації, документів, звітності, отриманих від 
організатора азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор виявлено 
факти, що можуть свідчити про недотримання ним законодавства про азартні ігри 
та/або про надання недостовірної інформації, у тому числі у документах, що 
подавалися для отримання ліцензії”; 

“6) отримано повідомлення від іншого органу державної влади про факти, 
що можуть свідчити про порушення організатором азартних ігор, надавачем 
послуг у сфері азартних ігор вимог законодавства про азартні ігри, виявлені 
посадовою особою такого органу під час виконання своїх повноважень, із 
зазначенням інформації та документів, які це підтверджують”; 

3) частину четверту викласти в такій редакції: 
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“4. Позапланові перевірки проводяться без попередження організатора 

азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор. 

Позапланові перевірки можуть бути виїзними та безвиїзними. 

Виїзні позапланові перевірки проводяться за місцезнаходженням 
організатора азартних ігор та/або грального закладу або місцезнаходженням 
надавача послуг у сфері азартних ігор. 

Організатор азартних ігор, надавач послуг у сфері азартних ігор, щодо якого 
проводиться виїзна позапланова перевірка, зобов’язаний забезпечити 
уповноваженим посадовим особам Уповноваженого органу умови для 
проведення такої перевірки, вільний доступ у робочий час до приміщень, в яких 
проводиться перевірка, доступ у режимі перегляду до онлайн-системи 
організатора азартних ігор, консультаційну підтримку щодо функціонування 
онлайн-системи організатора азартних ігор, а також забезпечити надання 
інформації, документів та письмових пояснень щодо діяльності організатора 
азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор. 

Безвиїзні позапланові перевірки проводяться у приміщенні Уповноваженого 
органу. Уповноважений орган до проведення перевірки повідомляє організатора 
азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор про початок безвиїзної 
позапланової перевірки шляхом надсилання організатору азартних ігор, надавачу 
послуг у сфері азартних ігор копії наказу про проведення безвиїзної позапланової 
перевірки та направлення на проведення перевірки. Зазначені документи 
надсилаються організатору азартних ігор, надавачу послуг у сфері азартних ігор 
рекомендованим листом із повідомленням про вручення або на адресу 
електронної пошти у формі електронного документа, складеного відповідно до 
законодавства у сфері електронного документообігу. Строк проведення 
безвиїзної перевірки не може перевищувати 30 календарних днів. 

Організатор азартних ігор, надавач послуг у сфері азартних ігор щодо якого 
проводиться безвиїзна позапланова перевірка, зобов’язаний забезпечити 
уповноваженим посадовим особам Уповноваженого органу доступ у режимі 
перегляду до онлайн-системи організатора азартних ігор, консультаційну 
підтримку щодо функціонування онлайн-системи, а також забезпечити надання 
інформації, документів та письмових пояснень щодо діяльності організатора 
азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор у тому числі з 
використанням інформаційно-комунікаційних технологій”; 

4) частини шосту – восьму викласти в такій редакції: 
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“6. У разі відмови організатора азартних ігор, надавача послуг у сфері 

азартних ігор у проведенні перевірки уповноважені посадові особи 
Уповноваженого органу невідкладно складають акт про відмову організатора 
азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор у проведенні перевірки у 
двох примірниках, один з яких надсилається організатору азартних ігор, надавачу 
послуг у сфері азартних ігор рекомендованим листом із повідомленням про 
вручення або на адресу електронної пошти у формі електронного документа, 
складеного відповідно до законодавства у сфері електронного документообігу. 

7. За результатами перевірки складається акт перевірки у двох примірниках. 
У разі проведення контрольованої гри до початку або під час проведення 
перевірки відомості про її здійснення та результати відображаються в акті 
перевірки, а створені під час проведення контрольованої гри аудіо-, відеозаписи 
та/або фотоматеріали додаються до акта перевірки. 

Акт перевірки підписується уповноваженими посадовими особами 
Уповноваженого органу та третіми особами (у разі їх залучення), які брали 
участь у контрольованій грі (у разі її проведення), а також керівником чи 
уповноваженим представником організатора азартних ігор, надавача послуг у 
сфері азартних ігор. Один примірник акта зберігається в Уповноваженому органі, 
а другий вручається керівнику чи уповноваженому представнику організатора 
азартних ігор. 

У разі відмови керівника чи уповноваженого представника організатора 
азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор підписати акт планової чи 
виїзної позапланової перевірки уповноважена посадова особа Уповноваженого 
органу вносить до такого акта відповідний запис, а другий примірник акта 
надсилається організатору азартних ігор, надавачу послуг у сфері азартних ігор 
рекомендованим листом із повідомленням про вручення або на адресу 
електронної пошти у формі електронного документа, складеного відповідно до 
законодавства у сфері електронного документообігу. 

У разі проведення безвиїзної позапланової перевірки акт перевірки 
надсилається організатору азартних ігор, надавачу послуг у сфері азартних ігор 
протягом п’яти робочих днів після закінчення такої перевірки рекомендованим 
листом із повідомленням про вручення або на адресу електронної пошти у формі 
електронного документа, складеного відповідно до законодавства у сфері 
електронного документообігу. 

8. У разі необхідності вжиття заходів реагування за результатами перевірки 
Уповноважений орган протягом п’яти робочих днів з дня завершення перевірки 
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видає розпорядження про усунення порушень законодавства у сфері організації 
та проведення азартних ігор, виявлених під час проведення перевірки, а у разі 
необхідності - рішення про застосування фінансових санкцій (штрафів), 
передбачених статтею 58 цього Закону. 

Організатор азартних ігор, надавач послуг у сфері азартних ігор, який 
одержав розпорядження Уповноваженого органу про усунення порушень 
законодавства у сфері організації та проведення азартних ігор, зобов’язаний у 
встановлений розпорядженням строк усунути виявлені порушення та подати до 
Уповноваженого органу відповідну інформацію і документи на її підтвердження. 
Строк для усунення організатором азартних ігор, надавачем послуг у сфері 
азартних ігор порушень законодавства про азартні ігри не повинен перевищувати 
двох місяців з дня отримання організатором азартних ігор, надавачем послуг у 
сфері азартних ігор відповідного розпорядження Уповноваженого органу”. 

9. У частині четвертій статті 11 слова “осіб, яким обмежено доступ до 
гральних закладів та/або участь в азартних іграх” виключити. 

10. У статті 12: 

1) частини четверту та п’яту викласти в такій редакції: 

“4. Уповноважений орган має необмежений доступ до всієї інформації, що 
зберігається в Державній системі онлайн-моніторингу. 

Центральні органи виконавчої влади, Національний банк України та банки в 
порядку, встановленому Кабінетом Міністрів України, мають доступ до 
інформації, що зберігається в Державній системі онлайн-моніторингу, виключно 
в межах повноважень, передбачених законом, а також у визначених законом 
випадках мають право звертатися до Уповноваженого органу із запитами про 
надання такої інформації з метою виконання покладених на них функцій. Банки 
мають доступ до інформації, що зберігається в Державній системі онлайн-
моніторингу, в неперсоналізованому вигляді та виключно щодо організаторів 
азартних ігор, яким надають послуги банківського обслуговування.  

Інформація про гравця передається до Державної системи онлайн-
моніторингу в неперсоналізованому вигляді та генерується як унікальний 
ідентифікатор гравця шляхом перетворення сукупності відомостей про гравця з 
урахуванням вимог Закону України “Про захист персональних даних”. Алгоритм 
формування унікального ідентифікатора гравця, що забезпечує можливість 
розпізнавання у Державній системі онлайн-моніторингу даних про одного 
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гравця, переданих різними організаторами азартних ігор, визначається 
Уповноваженим органом. 

5. Організатори азартних ігор зобов’язані підключити власні онлайн-
системи до Державної системи онлайн-моніторингу у порядку, визначеному 
Уповноваженим органом. Перелік грального обладнання, яке підлягає 
підключенню до онлайн-систем організаторів азартних ігор, визначається 
Уповноваженим органом. Підключення онлайн-систем організаторів азартних 
ігор до Державної системи онлайн-моніторингу та її використання є 
безкоштовним”; 

2) в абзаці першому частини восьмої слова “центральним органом 
виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики 
у сфері організації та проведення азартних ігор та лотерейній сфері” замінити 
словами “Уповноваженим органом”. 

11. У частині другій статті 13: 

абзац дев’ятий викласти в такій редакції: 

“8) функціонування Єдиного реєстру”; 

абзаци дванадцятий-двадцятий замінити абзацами такого змісту: 

“Державна система онлайн-моніторингу повинна містити у розрізі кожного 
гравця, кожного грального закладу, кожної одиниці підключеного до онлайн-
системи організатора азартних ігор грального обладнання та кожної азартної гри, 
що проводиться, а також у розрізі періоду проведення азартних ігор (день, 
тиждень, місяць, квартал, рік) інформацію щодо: 

1) кожної прийнятої ставки (крім гральних столів); 

2) кожної повернутої ставки (крім гральних столів); 

3) кожного виграшу (крім гральних столів); 

4) кожного внесення грошових коштів для участі в азартних іграх - 
перерахування гравцем грошових коштів на поточний рахунок в банку або 
внесення в касу організатора  азартних ігор та придбання гравцем ігрових 
замінників гривні (обміну грошових коштів на ігрові замінники гривні);  

5) кожного перерахування грошових коштів організатором азартних ігор на 
поточний рахунок гравця в банку або кожної виплати (видачі) грошових коштів 
через касу  та обміну ігрових замінників гривні на грошові кошти; 
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6) інших операцій, пов'язаних з проведенням азартних ігор. 

Кожна операція супроводжується генеруванням унікального ідентифікатора 
гравця”. 

12. У статті 14: 

1) пункти 3 та 5 частини першої викласти в такій редакції: 

“3) статутний (складений) капітал якої не може бути сформовано за рахунок 
бюджетних коштів. Не допускається формування статутного капіталу за рахунок 
коштів, джерело походження яких неможливо підтвердити на підставі офіційних 
документів або їх копій, засвідчених в установленому порядку”; 

“5) яка не має у складі засновників (учасників, акціонерів) органів місцевого 
самоврядування або юридичних осіб, внесених до Реєстру неприбуткових 
установ та організацій”; 

2) частини третю, п’яту та сьому викласти в такій редакції: 

“3. Організатор азартних ігор зобов’язаний оформити цільовий внесок чи 
банківську гарантію здійснення виплати виграшів (призів) гравцям та/або 
повернення фізичним особам грошових коштів, внесених ними для участі в 
азартних іграх,  чи застрахувати ризик невиплати гравцям виграшів (призів) чи 
неповернення фізичним  особам коштів, внесених ними для участі в азартних 
іграх, за класом страхування 13, визначеним статтею 4 Закону України “Про 
страхування” на суму 7 200 (сім тисяч двісті) розмірів мінімальної заробітної 
плати, встановленої на 1 січня поточного року для гарантування здійснення 
виплати виграшів та повернення гравцям грошових коштів, внесених для участі 
в азартній грі, на випадок настання його неплатоспроможності та/або визнання 
його банкрутом, а також на випадок невиплати організатором азартних ігор 
виграшів (призів) гравцям чи неповернення фізичним особам грошових коштів, 
внесених ними для участі в азартних іграх, у строк, визначений частиною другою 
статті 41 цього Закону з причин, що не залежать від організатора азартних ігор”; 

“5. Суб'єкт господарювання набуває статусу організатора азартних ігор з 
дати отримання ним ліцензії на вид діяльності з організації та проведення 
азартних ігор відповідно до вимог цього Закону та втрачає статус організатора 
азартних ігор з дня закінчення строку дії або припинення дії відповідної ліцензії. 
У разі наявності у суб’єкта господарювання кількох ліцензій на види діяльності 
з організації та проведення азартних ігор статус організатора азартних ігор 
набувається з дати отримання першої ліцензії і втрачається з дня закінчення 
строку дії або припинення дії останньої ліцензії. 
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Організатори азартних ігор, їх посадові особи повинні відповідати іншим 

вимогам, передбаченим цим Законом, а також організаційним, кваліфікаційним, 
фінансово-економічним та іншим вимогам, передбаченим відповідними 
ліцензійними умовами”; 

“7. Для цілей цього Закону критеріями бездоганної ділової репутації також 
є: 

1) відсутність протягом останніх п’яти років фактів володіння часткою 
організатора азартних ігор, щодо якого на момент володіння особою такою 
часткою було прийнято рішення про анулювання (припинення дії) ліцензії на 
провадження діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор та на 
момент анулювання (припинення дії) якої був наявний податковий борг та/або 
борг із плати за ліцензію та/або борг із плати накладених на підставі рішення 
Уповноваженого органу, що набрало законної сили, фінансових санкцій 
(штрафів), встановлених цим Законом, крім випадків повного погашення 
податкового боргу та боргу із плати за ліцензію, щодо якої було прийнято 
рішення про анулювання (припинення дії), повної сплати  фінансових санкцій 
(штрафів); 

2) відсутність протягом останніх п’яти років фактів перебування на посаді 
керівника та/або головного бухгалтера організатора азартних ігор, щодо якого на 
момент перебування особи на відповідній посаді було прийнято рішення про 
анулювання (припинення дії) ліцензії на провадження діяльності у сфері 
організації та проведення азартних ігор та на момент анулювання (припинення 
дії) якої був наявний податковий борг та/або борг із плати за ліцензію та/або борг 
із плати накладених на підставі рішення Уповноваженого органу, що набрало 
законної сили, фінансових санкцій (штрафів), встановлених цим Законом, крім 
випадків повного погашення податкового боргу та боргу із плати за ліцензію, 
щодо якої було прийнято рішення про анулювання (припинення дії), повної 
сплати  фінансових санкцій (штрафів); 

3) відсутність протягом останніх п’яти років фактів перебування у статусі 
кінцевого бенефіціарного власника щодо організатора азартних ігор, щодо якого, 
на момент перебування особи у статусі кінцевого бенефіціарного власника, було 
прийнято рішення про анулювання (припинення дії) ліцензії на провадження 
діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор та на момент 
анулювання (припинення дії) якої був наявний податковий борг та/або борг із 
плати за ліцензію та/або борг із плати накладених на підставі рішення 
Уповноваженого органу, що набрало законної сили, фінансових санкцій 
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(штрафів), встановлених цим Законом, крім випадків повного погашення 
податкового боргу та боргу із плати за ліцензію, щодо якої було прийнято 
рішення про анулювання (припинення дії), та повної сплати  фінансових санкцій 
(штрафів); 

4) відсутність протягом останніх п’яти років фактів перебування на посаді 
керівника та/або головного бухгалтера організатора азартних ігор, якого на 
момент перебування особи на відповідній посаді, було визнано банкрутом; 

5) відсутність протягом останніх п’яти років фактів перебування на посаді 
керівника та/або головного бухгалтера юридичної особи, щодо якої, на момент 
перебування особи на відповідній посаді, було застосовано спеціальні економічні 
та/або інші обмежувальні заходи (санкції) відповідно до Закону України “Про 
санкції” та/або яку включено до переліку осіб, пов’язаних з провадженням 
терористичної діяльності або стосовно яких застосовано міжнародні санкції; 

6) відсутність протягом останніх п’яти років фактів перебування у статусі 
кінцевого бенефіціарного власника юридичної особи, щодо якої, на момент 
перебування особи у статусі кінцевого бенефіціарного власника, було 
застосовано спеціальні економічні та/або інші обмежувальні заходи (санкції) 
відповідно до Закону України “Про санкції” та/або яку включено до переліку 
осіб, пов’язаних з провадженням терористичної діяльності або стосовно яких 
застосовано міжнародні санкції”. 

13. Статтю 141 доповнити частинами третьою та четвертою такого змісту: 

“3. Надавач послуг у сфері азартних ігор зобов’язаний мати ліцензію, на 
підставі якої має право надавати організатору азартних ігор такі послуги: 

1) постачання та/або надання програмного забезпечення, що безпосередньо 
використовується у сфері організації та проведення азартних ігор; 

2) надання майнових прав інтелектуальної власності на програмне 
забезпечення, що безпосередньо використовується у сфері організації та 
проведення азартних ігор; 

3) постачання даних щодо перебігу та результатів подій, стосовно яких 
укладаються парі; 

4) надання/постачання  даних, що відтворюють процес азартної гри без 
приймання ставок, виплати виграшів. 

До послуг у сфері організації та проведення азартних ігор не належать 
послуги технічного характеру, що полягають у наданні інформаційних та 
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комунікаційних технологій, інфраструктури для оброблення даних та 
розміщення (хостингу), послуги з розміщення (хостингу), послуги з сервісного 
обслуговування грального обладнання, що використовується під час 
провадження діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор, послуги, 
пов’язані з обробкою платіжних операцій, програмне забезпечення для 
запобігання шахрайським діям, збільшення / підтримки / покращення конверсії 
платежів, бухгалтерського обліку, послуги для забезпечення виконання 
організатором азартних ігор вимог Закону України “Про запобігання та протидію 
легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню 
тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення”. 

4. У своїй діяльності надавач послуг у сфері азартних ігор зобов’язаний:  

1) дотримуватися вимог цього Закону, ліцензійних умов з надання послуг у 
сфері азартних ігор, а також інших нормативно-правових актів України; 

2)  своєчасно вносити плату за відповідну ліцензію; 

3) у встановленому порядку забезпечити проведення сертифікації 
програмного забезпечення, яке ним надається чи постачається; 

4) подавати до Уповноваженого органу звітність у формі та порядку, 
встановлених центральним органом виконавчої влади, що забезпечує 
формування та реалізацію державної політики у сфері організації та проведення 
азартних ігор та лотерейній сфері; 

5) на запит Уповноваженого органу надавати інформацію та документи, що 
стосуються діяльності надавача послуг у сфері азартних ігор щодо діяльності з 
надання послуг з постачання та/або надання програмного забезпечення; 

6) виконувати інші обов’язки, передбачені цим Законом та іншими актами 
законодавства про азартні ігри”. 

14. У частині першій статті 15: 

пункт 7 викласти в такій редакції: 

“7) фіксувати в онлайн-системі, використання якої для організатора азартних 
ігор є обов’язковим відповідно до цього Закону та яка пов’язана каналами зв’язку 
(в режимі реального часу) з Державною системою онлайн-моніторингу, кожну 
ставку, повернення ставки, виграш в кожну азартну гру, кожен обмін грошових 
коштів на ігрові замінники гривні та навпаки, а також інші операції, визначені 
порядком функціонування Державної системи онлайн-моніторингу”; 
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у пункті 12 слова “осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або 

участь в азартних іграх” виключити; 

пункт 21 доповнити словами “правилами організатора азартних ігор”; 

доповнити пунктом 271 такого змісту: 

“271) отримувати послуги з постачання та/або надання програмного 
забезпечення, що безпосередньо використовується у сфері організації та 
проведення азартних ігор, виключно від надавачів послуг у сфері азартних ігор”. 

15. У статті 151: 

1) частину першу викласти в такій редакції: 

“1. Організатор азартних ігор зобов’язаний здійснювати розрахунки при 
організації та проведенні азартних ігор виключно у грошовій формі (готівковій 
та/або безготівковій), зокрема розрахунки під час внесення грошових коштів для 
участі в азартних іграх, обміну грошових коштів на ігрові замінники гривні, 
виплати виграшів (призів) грошовими коштами, обміну ігрових замінників 
гривні на грошові кошти, повернення грошових коштів, внесених гравцем для 
участі в азартних іграх, а також будь-які інші розрахунки між фізичними особами 
та організатором азартних ігор, що прямо чи опосередковано стосуються участі 
в азартних іграх. 

Внесення (прийняття, оплата) ставок та повернення ставок грошовими 
коштами забороняється. Всі внесені гравцем грошові кошти для участі в азартних 
іграх, у тому числі для поповнення ігрового балансу, підлягають обміну на ігрові 
замінники гривні. Повернення грошових коштів, внесених для участі в азартних 
іграх, здійснюється лише після обміну ігрових замінників гривні на грошові 
кошти”; 

2) частину третю викласти в такій редакції: 

“3. Організатор азартних ігор зобов’язаний здійснювати безготівкові 
розрахунки при організації та проведенні азартних ігор через окремий поточний 
рахунок (рахунки) в банку (банках) України, відкритий (відкриті) виключно для 
здійснення розрахунків при організації та проведенні азартних ігор, та за умови, 
що банк отримав право (дозвіл) на проведення таких розрахунків через 
міжнародну платіжну систему VISA International. 

Суб’єкт господарювання зобов'язаний відкрити окремий поточний рахунок 
в банку України для здійснення розрахунків при організації та проведенні 
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азартних ігор до отримання ліцензії у сфері діяльності з організації та проведення 
азартних ігор”; 

3) доповнити частиною дев’ятою такого змісту: 

“9. Банки України мають право звертатися до Уповноваженого органу щодо 
отримання звіту організатора азартних ігор, якому такі банки надають послуги 
банківського обслуговування, з метою виконання ними обов’язків, передбачених 
цим та іншими законами України. Уповноважений орган надає звіт такого 
організатора азартних ігор, що надходив до Уповноваженого органу відповідно 
до вимог цього Закону, протягом десяти днів з дня отримання звернення банку”. 

16. У статті 16: 

1) у частині другій: 

у пунктах 2 та 3 слова “осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів 
та/або участь в азартних іграх” виключити; 

пункт 4 викласти в такій редакції: 

“4) у разі включення гравця до Реєстру виплатити виграші (призи) або 
повернути внесені грошові кошти, наявні на ігровому балансі гравця, протягом 
п’яти днів з моменту звернення і після цього не допускати поповнення гравцем 
ігрового балансу в особистому кабінеті та припинити допуск такого гравця до 
участі в азартних іграх протягом всього терміну перебування у зазначеному 
Реєстрі”; 

доповнити пунктами 41 та 42 такого змісту: 

“41) у разі звернення гравця до організатора азартних ігор із вимогою про 
обмеження доступу до участі в азартних іграх на визначений строк або 
безстроково, такий організатор азартних ігор протягом 24 годин з моменту 
отримання звернення гравця зобов’язаний не допускати поповнення ним 
ігрового балансу через особистий кабінет на визначений у зверненні гравця строк 
або без встановлення строку (якщо у зверненні строк не зазначено) та припинити 
допуск такого гравця до участі в азартних іграх, а також виплатити виграші 
(призи) або повернути залишок внесених грошових коштів, які наявні на 
ігровому балансі гравця,  протягом п’яти днів з моменту звернення. Можливість 
поповнення ігрового балансу через особистий кабінет для гравця в такому 
випадку відновлюється після спливу визначеного в заяві строку або протягом 24 
годин з моменту звернення гравця з заявою про відновлення доступу до участі в 
азартних іграх; 
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42) у разі звернення гравця до організатора азартних ігор із вимогою про 

закриття особистого кабінету гравця  (припинення ділових відносин) організатор 
зобов’язаний здійснити остаточний розрахунок з гравцем протягом 30 
календарних днів, виплативши наявний залишок грошових коштів на балансі 
особистого кабінету гравця, унеможливити доступ гравця до особистого кабінету 
та закрити його з неможливістю відновлення доступу для гравця. Інформація в 
онлайн-системі організатора азартних ігор щодо особистого кабінету гравця 
зберігається протягом строків, визначених законодавством”; 

пункти 7 та 8 виключити; 

доповнити пунктом 13 такого змісту: 

“13) здійснювати відстеження ігрової поведінки гравця (у тому числі за 
допомогою відповідного програмного забезпечення) та у разі виявлення ознак 
проблемної чи патологічної гральної залежності, виявлення ознак, що вказують 
на ризик розвитку гральної залежності, вживати заходів з метою запобігання 
(попередження) виникненню ігрової залежності”; 

в абзаці чотирнадцятому слова “участь яких в таких іграх заборонена 
частиною другою статті 18 цього Закону” замінити словами “які не досягли 21-
річного віку, або осіб, внесених до Реєстру”; 

2) частину третю викласти в такій редакції: 

“3. У місцях провадження діяльності у сфері організації та проведення 
азартних ігор у вільному доступі для гравців та відвідувачів мають 
розміщуватися інформаційні матеріали щодо ігрової залежності та 
відповідальної гри, зокрема щодо обмеження віку гравця, шансів на виграш, 
принципів відповідальної гри, діяльності організацій, закладів охорони здоров’я 
та/або медичних працівників, які лікують ігрову залежність (контактні дані, 
номери телефонів служби підтримки), викладені державною, англійською та, за 
бажанням організатора азартних ігор, іншими мовами. Зазначена інформація  має 
бути доступною у гральних закладах в друкованому вигляді або на вебсайтах у 
разі провадження діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор у 
мережі Інтернет, а також надаватися організаторами азартних ігор в чіткій, 
зрозумілій та доступній формі, адаптованій для людей із порушеннями слуху та 
зору. 

Організатори азартних ігор повинні розробити та впровадити внутрішню 
політику запобігання (попередження) виникненню ігрової залежності 
(лудоманії). 
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Організатори азартних ігор зобов’язані інформувати гравця про 

необхідність дотримання лімітів витрат гравця на азартну гру та часу участі 
гравця в азартній грі. 

Ліміти витрат гравця на азартну гру та часу участі гравця в азартній грі 
встановлюються гравцем самостійно. Збільшення особистих лімітів, 
встановлених гравцем, у межах встановлених ним лімітів допускається не 
частіше одного разу на місяць і набирає чинності не раніше, як через 24 години 
після їх збільшення. Зменшення гравцем встановлених ним раніше лімітів не 
обмежується і набирає чинності негайно. 

Гравець має право, а організатор азартних ігор зобов'язаний забезпечити 
йому можливість встановити додаткові особисті обмеження, а саме: 

1) обмеження доступу до окремих видів азартних ігор; 

2) обмеження тривалості ігрової сесії, максимальної суми програшу за 
ігрову сесію; 

3) обмеження максимальної кількості ставок на день, тиждень, місяць;  

4) періоди тимчасового обмеження участі в азартних іграх 
(самовиключення)”; 

3) частину четверту викласти в такій редакції: 

“4. Організатори азартних ігор зобов’язані забезпечити наявність годинника 
на видному місці в гральному закладі, а також інформування гравців про перерви 
у грі або зупинення гри в разі, якщо їхня поведінка вказує на ризик розвитку 
ігрової залежності. 

Організатори азартних ігор у мережі Інтернет зобов’язані забезпечити 
наявність годинника, який показує актуальний час на кожній сторінці вебсайту 
організатора азартних ігор та в мобільному додатку, а також забезпечити облік 
тривалості ігрової сесії гравця та перерви у грі із надсиланням гравцю 
інформаційного повідомлення, в якому зазначається загальний час (тривалість)  
ігрової сесії, загальна кількість та сума зроблених ставок під час ігрової сесії”; 

4) в абзацах першому та другом частини шостої слова “осіб, яким обмежено 
доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх” виключити; 

5) у частині сьомій: 

в абзаці третьому слова “осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів 
та/або участь в азартних іграх” виключити; 
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абзац четвертий доповнити словами “а також на вебсайті організатора 

азартних ігор”; 

6) частину восьму доповнити абзацом такого змісту: 

“За бажанням заявника у заяві може зазначатися інформація про 
перевищення витрат на гру над особистими доходами особи, що ставить її або її 
сім’ю у скрутне матеріальне становище, спричинене використанням грошових 
коштів, отриманих у позику, в тому числі на умовах фінансового кредиту. У 
цьому разі до Реєстру вноситься інформація про використання особою кредитних 
коштів для внесення ставок”; 

7) в абзаці першому частини одинадцятої слова “шести місяців” замінити 
словами “ніж на один рік”; 

8) у першому та другому реченнях частини дванадцятої слова “осіб, яким 
обмежено доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх” 
виключити; 

9) у частинах тринадцятій-п’ятнадцятій, абзацах першому та другому 
частини шістнадцятої слова “осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів 
та/або участь в азартних іграх” виключити. 

17. Доповнити статтею 161 такого змісту: 

“Стаття 161. Реєстр осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або 
участь в азартних іграх (Реєстр)  

1. Реєстр створюється з метою мінімізації негативних наслідків участі 
фізичних осіб в азартній грі, а також вжиття заходів, спрямованих на боротьбу з 
ігровою залежністю (лудоманією). 

2. Дані Реєстру є інформацією з обмеженим доступом. Доступ до такої 
інформації в порядку, встановленому Кабінетом Міністрів України, надається 
Уповноваженому органу та організаторам азартних ігор для виконання 
покладених на них цим Законом обов’язків, а також бюро кредитних історій у 
частині інформації про осіб, стосовно яких у Реєстрі, міститься інформація про 
використання такими особами кредитних коштів для внесення ставок, - для 
передачі кредитодавцям на виконання вимог Закону України “Про споживче 
кредитування”. 

3. Власником Реєстру є держава в особі Уповноваженого органу. 
Держателем та адміністратором Реєстру є Уповноважений орган. 
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4. Об’єктом Реєстру є інформація про фізичних осіб, яким обмежено доступ 

до гральних закладів та/або участь в азартних іграх. 

5. До Реєстру вноситься така інформація: 

1) загальні дані: 

прізвище (за наявності), власне ім’я, по батькові (за наявності), у разі 
потреби — англійською мовою; 

тип, серія (за наявності), номер, дата видачі документа, що посвідчує особу, 
стосовно якої впроваджується обмеження; 

реєстраційний номер облікової картки платника податків або номер (та за 
наявності - серія) паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які через 
свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера 
облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідному 
контролюючому органу і мають відмітку в паспорті)/ реквізити паспортного 
документа іноземця; 

унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному реєстрі 
(за наявності); 

дата народження (число, місяць, рік); 

громадянство/підданство (відомості про відсутність 
громадянства/підданства); 

контактні дані (за наявності); 

2) дані про документи та електронні копії паперових документів (за 
наявності): 

заява про самообмеження/обмеження та додатки до неї у вигляді 
електронної копії оригінальної заяви або заява в електронній формі; 

найменування та реквізити документів, що підтверджують ступінь 
споріднення; 

найменування та реквізити документів, що підтверджують наявність підстав 
для внесення відомостей про особу до Реєстру, встановлених частиною 
одинадцятою статті 16 цього Закону; 

3) дані про підставу для внесення відомостей: 

заява про самообмеження; 
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рішення Уповноваженого органу про результати розгляду заяви про 

обмеження; 

рішення суду (за наявності), дата ухвалення судового рішення та 
найменування суду, який його ухвалив, дата набрання судовим рішенням 
законної сили; 

4) дані про строк самообмеження/обмеження; 

5) інформація про використання особою кредитних коштів для внесення 
ставок (за наявності). 

6. Створювачем інформації в Реєстрі може бути фізична особа, яка подала 
заяву про самообмеження/обмеження. Створювач під особисту відповідальність 
створює інформацію про об’єкт Реєстру шляхом: 

1) складання електронного документа на офіційному вебсайті 
Уповноваженого органу із дотриманням вимог законодавства у сферах 
електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг; 

2) подання заяви в паперовій формі до Уповноваженого органу або 
організатора азартних ігор; 

3) формування заяви засобами Єдиного державного вебпорталу 
електронних послуг. 

7. Внесення інформації до Реєстру забезпечується публічними 
реєстраторами. 

Наявні паперові документи публічний реєстратор вносить до Реєстру у 
формі електронних копій оригіналів паперових документів. 

8. Публічним реєстратором може бути уповноважена особа апарату 
Уповноваженого органу, уповноважена посадова особа організатора азартних 
ігор, яка відповідно до законодавства має право здійснювати реєстраційні дії. 

9. Інформаційними джерелами, які є підставою для внесення інформації до 
Реєстру, є заява про самообмеження/обмеження та документи, що додаються до 
неї, рішення Уповноваженого органу, судове рішення. 

10. Інформація про осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або 
участь в азартних іграх, вноситься до Реєстру у строки, встановлені статтею 16 
цього Закону. 
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11. Після внесення інформації до Реєстру заявнику надсилається витяг з 

Реєстру в паперовій формі або на адресу електронної пошти, зазначену під час 
подання заяви. 

Особа, внесена до Реєстру, повідомляється про це відповідно до вимог 
Закону України “Про захист персональних даних”. 

Фізична особа має право звернутися до Уповноваженого органу із запитом 
щодо наявності/відсутності інформації про неї в Реєстрі. За результатами 
розгляду такого запиту заявнику не пізніше наступного робочого дня з дня 
отримання запиту надається відповідна інформація в паперовій формі або на 
адресу електронної пошти, зазначену під час подання запиту. Плата за надання 
інформації про наявність/відсутність особи в Реєстрі не справляється. 

12. Програмне забезпечення Реєстру забезпечує зберігання персональних 
даних фізичних осіб до трьох років з дати внесення відомостей про фізичну 
особу, стосовно якої наявні обмеження, та/або інформації про рішення суду щодо 
обмеження відвідування гральних закладів та взяття участі в азартних іграх. 

Після закінчення строку обмеження відвідування гральних закладів та 
взяття участі в азартних іграх інформація підлягає виключенню та 
автоматичному знищенню, якщо інше не передбачено законодавством. 

13. Користувачами Реєстру є уповноважені особи Уповноваженого органу та 
уповноважені особи організатора азартних ігор, які відповідно до законодавства 
мають право отримувати інформацію з Реєстру, а також бюро кредитних історій 
у частині інформації про осіб, стосовно яких у Реєстрі міститься інформація про 
використання такими особами кредитних коштів для внесення ставок. 

Доступ публічних реєстраторів та користувачів до Реєстру здійснюється 
безоплатно через електронний кабінет за допомогою інтегрованої системи 
електронної ідентифікації із використанням засобів кваліфікованого 
електронного підпису, що забезпечують захист даних від несанкціонованого 
доступу. 

14. Реєстр ведеться державною мовою із використанням програмного 
забезпечення, що забезпечує його сумісність і взаємодію з іншими 
інформаційними системами та мережами, що становлять державний 
інформаційний ресурс. 

Реєстр функціонує в цілодобовому режимі, крім випадків проведення 
планових та позапланових профілактичних та/або технічних робіт, пов’язаних із 
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усуненням технічних та/або методологічних помилок чи технічного збою в 
роботі, тривалість проведення яких визначається держателем Реєстру. 

Інформація про проведення профілактичних та/або технічних робіт з 
підтримки Реєстру оприлюднюється на офіційному вебсайті Уповноваженого 
органу за три календарних дні до дати проведення таких робіт, крім випадків, 
коли через терміновість проведення таких робіт своєчасне попередження 
неможливе, про що надсилається відповідне повідомлення. 

15. Заходи зі створення, впровадження та супроводження програмного 
забезпечення Реєстру, технічного і технологічного забезпечення, збереження та 
захисту даних Реєстру, технічних та технологічних заходів з надання доступу до 
Реєстру здійснюються адміністратором відповідно до цього Закону та Закону 
України “Про захист інформації в інформаційно-комунікаційних системах”. 

Обробка та захист персональних даних у Реєстрі здійснюється відповідно до 
Закону України “Про захист персональних даних”. 

16. Інтеграція Реєстру в систему електронної взаємодії електронних 
ресурсів здійснюється відповідно до порядку електронної (технічної та 
інформаційної) взаємодії, затвердженої Кабінетом Міністрів України. 

17. Порядок ведення Реєстру затверджується Кабінетом Міністрів України”. 

18. У статті 17: 

1) частину четверту викласти в такій редакції: 

“4. Ідентифікація (верифікація, встановлення даних) гравця в мережі 
Інтернет здійснюється організатором азартних ігор за допомогою електронного 
підпису, sim-картки з підтримкою методу MobileID, методу BankID, зокрема 
BankID Національного банку України або інших методів верифікації, що 
використовуються відповідно до законодавства”; 

2) після частини четвертої доповнити новою частиною такого змісту: 

“5. Перевірка наявності або відсутності особи в Реєстрі осіб, яким обмежено 
доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх здійснюється 
організатором азартних ігор кожного календарного дня або перед прийняттям 
ставки або при кожному відвідуванні грального закладу”. 

У зв’язку з цим частини п’яту-дев’яту вважати відповідно частинами 
шостою-десятою.  

19. У статті 18: 
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1) частину третю доповнити пунктом 4 такого змісту: 

“4) не використовувати поточні рахунки в банках третіх осіб для внесення 
грошових коштів для участі в азартних іграх, поповнення ігрового балансу, 
обміну грошових коштів на ігрові замінники гривні, виплати виграшів (призів) 
грошовими коштами, обміну ігрових замінників гривні на грошові кошти, 
повернення ставок, повернення грошових коштів, внесених гравцем для участі в 
азартних іграх”; 

2) частину шосту доповнити пунктом 6 такого змісту: 

“6) особи, щодо яких організатором азартних ігор виявлено факт 
використання поточних рахунків у банках третіх осіб (замість гравця) для 
внесення грошових коштів для участі в азартних іграх, поповнення ігрового 
балансу, обміну грошових коштів на ігрові замінники гривні, виплати виграшів 
(призів) грошовими коштами, обміну ігрових замінників гривні на грошові 
кошти, повернення ставок, повернення грошових коштів, внесених гравцем для 
участі в азартних іграх у випадках, визначених правилами організатора азартних 
ігор”; 

3) частини сьому-десяту виключити. 

20. Доповнити статтею 181 такого змісту: 

“Стаття 181. Захист прав гравців 

1. Здійснення фізичною особою ставки в азартну гру є укладенням між нею 
та організатором азартних ігор, який проводить відповідну азартну гру, договору 
про участь в азартних іграх. Договір про участь в азартних іграх вважається 
укладеним з моменту прийняття організатором азартних ігор від фізичної особи 
ставки в азартну гру.  

2. Захист прав гравців здійснюється за принципом пріоритетності прав та 
інтересів гравця перед будь-якими іншими інтересами і цілями організатора 
азартних ігор. 

3. Гравець не може бути обмежений у реалізації своїх прав, встановлених 
законодавством України про азартні ігри та іншими законами України. 

4. Гравець має право на: 

1) вільний вибір видів азартних ігор, якщо такі азартні ігри доступні в 
організатора азартних ігор на момент здійснення вибору гравцем, організаторів 
азартних ігор;  
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2) участь в азартних іграх із дотриманням однакових для всіх гравців правил 

проведення азартних ігор; 

3) припинення участі в азартній грі у будь-який момент після закінчення гри, 
на яку була внесена ставка або припинення участі в азартних іграх в мережі 
Інтернет шляхом подання заяви про унеможливлення (блокування) доступу до 
особистого кабінету; 

4) безперешкодний доступ до повної та достовірної інформації про 
організатора азартних ігор, правила організатора азартних ігор, правила 
проведення азартних ігор, правила відвідування грального закладу, правила 
участі в букмекерському парі або парі тоталізатора, а також до інформації про 
результати участі гравця в азартних іграх (у розрізі кожної азартної гри, кожної 
операції з прийняття (повернення) ставки, виплати (видачі) виграшу (призу), 
розміру нарахованих та сплачених організатором азартних ігор податків); 

5) обмеження участі в азартних іграх шляхом встановлення додаткових 
особистих обмежень;  

6) відшкодування витрат на азартну гру у випадках, передбачених статтею 
16 цього Закону; 

8) захист своїх прав та вільний вибір способів та механізму захисту своїх 
прав. 

5. Умови договору про участь в азартних іграх мають бути викладені чітко, 
а також містити інформацію про способи та умови розрахунків із гравцями, 
обмеження щодо поповнення/виведення грошових коштів з ігрового балансу (за 
наявності).  

Забороняється стягнення з гравця будь-яких інших платежів на користь 
організатора азартних ігор, крім передбачених договором про участь в азартних 
іграх або правилами організатора азартних ігор або правилами проведення 
азартних ігор, у тому числі як умови виплати виграшу (призу) та/або повернення 
ставки. 

6. Організатор азартних ігор зобов’язаний забезпечити в гральному закладі, 
а в разі здійснення діяльності в мережі Інтернет – на вебсайті чи в мобільному 
додатку в легкодоступному для відвідувача/гравця місці доступ до інформації 
про правила організатора азартних ігор, правила проведення азартних ігор, 
правила відвідування грального закладу, правила участі в букмекерському парі 
або парі тоталізатора, а також пропонувати відвідувачу/гравцю ознайомитися з 
ними  до початку гри. 
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Ознайомлення та згода з правилами організатора азартних ігор, правилами 

проведення азартних ігор, правилами участі в букмекерському парі або парі 
тоталізатора у мережі Інтернет підтверджується гравцем під час створення 
особистого кабінету.  

Про будь-які зміни в правилах організатора азартних ігор, правилах 
проведення азартних ігор, правилах відвідування грального закладу, правилах 
участі в букмекерському парі або парі тоталізатора організатор азартних ігор 
зобов’язаний повідомляти гравця протягом двох днів з моменту внесення 
відповідних змін шляхом розміщення відповідної інформації на власному 
вебсайті та повідомити гравцю до початку першої ігрової сесії після  набрання 
чинності такими змінами засобами електронної комунікації (зокрема за 
допомогою інформаційних повідомлень в особистому кабінеті гравця). 

7. У разі, якщо нарахування або виплата гравцю виграшу (призу) в азартну 
гру сталися внаслідок технічного збою або технічної помилки, обов’язок щодо 
доведення факту такого збою або помилки покладається на організатора азартних 
ігор. У разі неможливості доведення організатором азартних ігор зазначеного 
факту, гравець має право на виплату виграшу (призу) в повному обсязі.  

Гравець може подати скаргу організатору азартних ігор на відмову у  
нарахуванні або виплаті гравцю виграшу (призу) в азартну гру внаслідок 
технічного збою або технічної помилки протягом п'яти робочих днів з дня такої 
відмови. Така скарга розглядається організатором в строк не більше 14 
календарних днів. Відмова у задоволенні скарги може бути оскаржена гравцем 
до суду.  

 У разі відмови організатора азартних ігор у задоволенні скарги гравця, 
гравець має право звернутись зі скаргою до Уповноваженого органу в порядку, 
визначному Уповноваженим органом, але не пізніше ніж через 5 днів з дня події, 
на яку він посилається у свої скарзі та яка розглядається гравцем, як порушення 
його прав.  

8. Якщо фізична особа, не зважаючи на встановлену цим Законом заборону, 
взяла участь в азартній грі, договір про участь в азартних іграх, укладений між 
організатором азартної гри та такою особою, є нікчемним. 

Виплата (видача) виграшів (призів) за нікчемними договорами не 
здійснюється, а грошові кошти в розмірі ставки підлягають поверненню фізичній 
особі або її законному представнику. У разі якщо організатором азартних ігор 
здійснено виплату (видачу) виграшу (призу) цій особі, така виплата (видача) 
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виграшу (призу) підлягає поверненню організатору азартних ігор у повному 
обсязі у строки, повідомлені такій особі організатором азартних ігор. У разі якщо 
ставка підлягає поверненню фізичній особі, організатор азартних ігор 
зобов’язаний у строк, визначений правилами організатора азартних ігор, 
повернути особі або її законному представнику грошові кошти в розмірі ставки”. 

21. У статті 22: 

1) частину першу викласти в такій редакції: 

“1. Уповноважений орган встановлює виключний перелік грального 
обладнання, що підлягає обов’язковій сертифікації та інспектуванню. Вимоги до 
грального обладнання визначаються центральним органом виконавчої влади, що 
забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері організації та 
проведення азартних ігор та лотерейній сфері. 

Забороняється використання несертифікованого грального обладнання, 
щодо якого встановлена вимога Уповноваженого органу про сертифікацію”; 

2) абзац перший частини другої викласти в такій редакції: 

“2. Сертифікація та інспектування грального обладнання на відповідність 
встановленим вимогам проводяться суб’єктами сертифікації, перелік яких 
визначається Уповноваженим органом відповідно до встановленого ним 
порядку”; 

3) абзац другий частини третьої викласти в такій редакції: 

“Ця заборона не поширюється на гральне обладнання, що використовується 
організаторами азартних ігор для провадження діяльності з організації та 
проведення азартних ігор в мережі Інтернет, та на гральне обладнання, що 
використовується надавачами послуг у сфері азартних ігор для 
надання/постачання  даних, що відтворюють процес азартної гри без приймання 
ставок, виплати виграшів”. 

22. Частину третю статті 23 викласти в такій редакції: 

“3. Онлайн-система має забезпечити прийняття ставок, захист даних від 
втрати, перекручення, підробки, знищення, копіювання, несанкціонованого 
доступу та будь-якого іншого стороннього (несанкціонованого) втручання в 
роботу онлайн-системи. Технічні засоби онлайн-системи організації азартних 
ігор, за допомогою яких надаються послуги, повинні розміщуватися на території 
України або Європейського Союзу. Інформація в онлайн-системі повинна 
оброблятися виключно на території України або Європейського Союзу”; 
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23. У другому реченні частини другої статті 24 слово “реєстрі” замінити 

словами “Єдиному реєстрі”. 

24. У частинах другій та третій статті 25 слова “реєстрах, що ведуться 
відповідно до цього Закону” замінити словами “Єдиному реєстрі”. 

25. Частину шосту статті 26 викласти в такій редакції: 

“6. Інвестиційна ліцензія на діяльність з організації та проведення азартних 
ігор казино також видається Уповноваженим органом, у разі погодження 
Кабінетом Міністрів України інвестиційного проекту щодо будівництва 
заявником готельного комплексу категорії “п’ять зірок” з номерним фондом не 
менше 200 (двохсот) номерів (у місті Києві) або 150 (ста п’ятдесяти) номерів (в 
інших містах), та дає право здійснювати організацію та проведення азартних ігор 
у гральних закладах казино, розміщених у такому готельному комплексі”. 

26. У статті 28: 

1) частину третю виключити; 

2) абзац четвертий частини четвертої виключити. 

27. У статті 29: 

1) частину першу викласти в такій редакції: 

“1. Прийняття грошових коштів, повернення грошових коштів, внесених 
гравцями для участі в азартних іграх у гральних закладах казино, обмін грошових 
коштів на ігрові замінники гривні та виплата (видача) виграшів (призів) у розмірі 
граничних сум розрахунків готівкою, встановлених Національним банком 
України, здійснюються через каси або через поточні рахунки у банках України із 
дотриманням вимог законодавства щодо застосування реєстраторів 
розрахункових операцій”; 

2) у частині другій слова “правилами проведення азартних ігор” замінити 
словами “правилами організатора азартних ігор”; 

3) частину четверту викласти в такій редакції: 

“4. Інформація та попередження про строки виплати (видачі) виграшу 
(призу), про випадки та строки повернення ставки для ігор на гральних автоматах  
має бути визначена правилами організатора казино та доведена до гравців перед 
початком гри шляхом розміщення відповідного повідомлення біля каси закладу 
казино у доступному для гравців місці”. 
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28. Частину п’яту статті 30 викласти в такій редакції: 

“5. Розрахунки при організації та проведенні азартних ігор казино в мережі 
Інтернет здійснюються виключно у безготівковій формі з урахуванням положень 
цього Закону”. 

29. У статті 33: 

1) пункт 4 частини першої викласти в такій редакції: 

“4) заборонити або обмежити доступ гравцю до вебсайту, якщо така особа 
перешкоджає укладенню парі, здійсненню ставок або щодо якої виникла 
обґрунтована підозра в застосуванні методів, технологій, програм, прийомів, що 
можуть вплинути на результати виграшу, або яка перешкоджає здійсненню 
виплат виграшів, порушує правила участі у букмекерському парі або парі 
тоталізатора (правила парі) чи яка вчиняє інші дії, що перешкоджають 
нормальній діяльності організатора букмекерської діяльності”; 

2) частину четверту викласти в такій редакції: 

“4. Правила парі розміщуються на вебсайті чи мобільному (програмному) 
додатку організатора букмекерської діяльності”. 

30. У статті 34: 

1) частину першу викласти в такій редакції: 

“1. Операції з прийняття ставок у парі, повернення ставок у парі, а також 
операції з виплати виграшів (призів) у парі здійснюються виключно через 
мобільні додатки або вебсайт організатора букмекерської діяльності в 
національній валюті та з обов’язковою фіксацією таких операцій в онлайн-
системі. Операції з внесення грошових коштів для участі у парі та виплати 
виграшів (призів) грошовими коштами здійснюються виключно в безготівковій 
формі”; 

2) частину третю виключити. 

31. Частину першу статті 35 викласти в такій редакції: 

“1. Букмекерська діяльність може провадитися виключно через мережу 
Інтернет”. 

32. Статтю 36 виключити. 

33. У частині другій статті 37 слова “відповідному реєстрі” замінити 
словами “Єдиному реєстрі”. 
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34. У частині першій статті 38 слова “та ліцензій на кожен гральний автомат 

відповідно до цього Закону” виключити. 

35. У статті 40: 

1) у частині першій слова “у залах” замінити словами “у залі”; 

2) частину другу викласти в такій редакції: 

“2. Одна ліцензія на провадження діяльності з організації та проведення 
азартних ігор в залі гральних автоматів дозволяє провадити діяльність в одному 
залі гральних автоматів”. 

36. Частину першу статті 41 викласти в такій редакції: 

“1. Прийняття і повернення грошових коштів, внесених гравцями для участі 
в азартних іграх у залах гральних автоматів, виплата виграшів (призів) 
здійснюються у касах грального закладу з обов’язковим дотриманням вимог 
законодавства щодо застосування реєстраторів розрахункових операцій та 
ведення касових операцій у національній валюті або через поточні рахунки в 
банках України”. 

37. У частині п’ятій статті 42 слова “відповідному реєстрі” замінити словами 
“Єдиному реєстрі”. 

38. У частині першій статті 44: 

у пункті 4 слова “у залах ” замінити словами “у залі”; 

пункти 7 та 10 виключити. 

39. Частину четверту статті 45 викласти в такій редакції: 

“4. Уповноважений орган вносить до Єдиного реєстру прийняті ним 
рішення, документи та інші відомості про ліцензування видів господарської 
діяльності, необхідні для ведення Єдиного реєстру, у порядку, визначеному 
Кабінетом Міністрів України”. 

40. У статті 46: 

1) у частині третій: 

пункт 7 викласти в такій редакції: 

“7) документи, що підтверджують право власності (користування) або 
попередній договір, що передбачає таке право та характеристики приміщення, 
технічний паспорт та свідоцтво про встановлення готелю певної категорії, для 
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готелю, в якому організатор азартних ігор планує здійснювати діяльність, у разі 
отримання ліцензії на організацію та проведення азартних ігор у гральних 
закладах казино, ліцензії на організацію та проведення азартних ігор на гральних 
автоматах”; 

доповнити пунктом 91 такого змісту: 

“91) документ, що підтверджує відкриття  поточного рахунку в банку 
України відповідно до частини третьої статті 151 цього Закону для проведення 
безготівкових розрахунків при організації та проведенні азартних ігор”; 

2) частину п’яту виключити; 

3) пункт 2 частини сьомої доповнити підпунктом “б” такого змісту: 

“б) рішення Кабінету Міністрів України про погодження інвестиційного 
проекту щодо будівництва готельного комплексу”; 

4) частину восьму виключити. 

41. У статті 48: 

1) частину першу доповнити абзацом такого змісту: 

“У разі, якщо заявник має діючу ліцензію і до закінчення терміну її дії подає 
заяву про отримання ліцензії на цей же вид ліцензії у сфері діяльності з 
організації та проведення азартних ігор Уповноважений орган в рішенні про 
видачу ліцензії зазначає дату її видачі та дату початку дії ліцензії, яка 
визначається датою не раніше наступного дня після закінчення строку дії 
попередньої ліцензії”; 

2) в абзаці другому частини другої слова “відповідного Єдиного державного 
реєстру юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських 
формувань” замінити словами “Єдиного  реєстру”; 

3) після частини другої доповнити новою частиною такого змісту: 

“3. Уповноважений орган здійснює встановлення відсутності або наявності 
підстав для прийняття рішень, визначених частинами першою та другою цієї 
статті шляхом аналізу підтвердних документів та одержання інформації з 
державних паперових та електронних інформаційних ресурсів, звернення до 
Служби безпеки України, Бюро економічної безпеки України, Державної служби 
фінансового моніторингу України у порядку, визначеному цією частиною. 
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Уповноважений орган має право звертатись з запитом щодо підтвердження 

чи спростування інформації, наданої заявником до:  

Служби безпеки України – стосовно наявності інформації, що може свідчити 
про володіння здобувачем ліцензії, прямо чи опосередковано (через іншу фізичну 
або юридичну особу) будь-якою часткою резидента держави та/або 
контролюється у значенні, наведеному у статті 1 Закону України «Про захист 
економічної конкуренції» резидентами держави, що здійснює збройну агресію 
проти України, наявність громадянства такої держави у керівників, засновників 
(учасників, акціонерів) головного бухгалтера, власника істотної участі та 
кінцевого бенефіціарного власника здобувача ліцензії; 

Бюро економічної безпеки України - стосовно наявності інформації, що 
може свідчити про порушення здобувачем, його керівником, головним 
бухгалтером, власником істотної участі та кінцевим бенефіціарним власником 
вимог законодавства про запобігання та протидію, законодавства про фінансові 
послуги та законодавства про запобігання корупції; 

Державної служби фінансового моніторингу України - стосовно наявності 
встановлених суб’єктом державного фінансового моніторингу порушень 
здобувачем ліцензії, керівником, засновником (учасником, акціонером) головним 
бухгалтером, власником істотної участі та/або кінцевими бенефіціарними 
власниками. 

Запит Уповноваженого органу розглядається Службою безпеки України, 
Бюро економічної безпеки України, Державною службою фінансового 
моніторингу України в строк не більше трьох робочих днів з дня його отримання. 
У разі коли Служби безпеки України, Бюро економічної безпеки України, 
Державна служба фінансового моніторингу України у зазначений строк не 
надали відповідь, вважається, що подана заявником інформація є достовірною та 
підтвердженою”. 

У зв’язку з цим частини третю, четверту вважати відповідно частинами 
четвертою, п’ятою. 

42. У статті 49: 

1) частину першу викласти в такій редакції: 

“1. Ліцензії видаються Уповноваженим органом після отримання документа, 
що підтверджує внесення плати за перший рік дії відповідної ліцензії згідно з 
цим Законом шляхом внесення запису у Єдиний реєстр. У разі видачі ліцензії до 
закінчення терміну дії попередньої ліцензії в Єдиному реєстрі зазначається дата 
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початку дії виданої ліцензії з урахуванням абзацу третього частини першої статті 
48 цього Закону”; 

2) частину четверту викласти в такій редакції: 

“4. Щорічна плата за ліцензію на провадження діяльності з організації та 
проведення азартних ігор та за ліцензію на провадження діяльності з надання 
послуг у сфері азартних ігор за кожен рік дії ліцензії сплачується не пізніше, ніж 
за тридцять днів до початку кожного наступного року дії ліцензії”; 

3) у частинах п’ятій та шостій слова “букмекерський пункт” виключити.  

43. Пункт 5 частини першої статті 50 викласти в такій редакції: 

“5) наявність встановлених суб’єктом державного фінансового моніторингу 
або судом фактів застосування заходу впливу у формі припинення дії ліцензії 
відповідно до Закону України “Про запобігання та протидію легалізації 
(відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму 
та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення”. 

44. У статті 51: 

1) у частині першій: 

пункт 9 виключити; 

пункт 13 викласти в такій редакції: 

“13) наявність податкового боргу з платежів, контроль за справлянням яких 
покладено на центральний орган виконавчої влади, що реалізує державну 
податкову політику, та/або заборгованості зі сплати єдиного внеску на 
загальнообов’язкове державне соціальне страхування у розмірі, що перевищує 20 
відсотків від вартості плати за ліцензію, видану організатору азартних ігор та 
надавачу послуг у сфері азартних ігор, станом на перше число місяця, в якому 
надійшов запит Уповноваженого органу щодо наявності такого податкового 
боргу/заборгованості (крім випадку погашення такого податкового 
боргу/заборгованості до прийняття рішення про припинення дії ліцензії)”; 

пункт 16 викласти в такій редакції: 

“16) рішення суду, що набрало законної сили, в якому встановлено 
невідповідність організатора азартних ігор будь-якій із вимог, встановлених 
пунктами 6-12 частини першої статті 14 цього Закону, або невідповідність 
надавача послуг у сфері азартних ігор будь-якій із вимог, встановлених пунктами 
3-9 частини першої статті 14-1 цього Закону”; 
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2) частину третю виключити; 

3) у частині п’ятій слова “в залах” замінити словами “в залі”; 

4) частину шосту виключити. 

45. У статті 52:  

1) частини другу і третю викласти в такій редакції: 

“2. Розмір плати за ліцензію на провадження діяльності з організації та 
проведення азартних ігор у гральних закладах казино для міста Києва 
встановлюється у розмірі 66 850 (шістдесяти шести тисяч вісімсот п'ятдесяти) 
мінімальних заробітних плат. Вказаний розмір плати дозволяє провадити 
діяльність в одному гральному закладі казино у місті Києві та встановити 10 
гральних столів, у тому числі 2 з кільцем рулетки та 50 гральних автоматів. 

3. Розмір плати за ліцензію на провадження діяльності з організації та 
проведення азартних ігор у гральних закладах казино для інших населених 
пунктів (крім міста Києва) та за межами населених пунктів становить: 

36 850 (тридцять шість тисяч вісімсот п'ятдесят) мінімальних заробітних 
плат для населених пунктів з чисельністю населення більше 500 000 (п’ятсот 
тисяч) осіб. Вказаний розмір плати дозволяє провадити діяльність в одному 
гральному закладі казино та встановити 10 гральних столів, у тому числі 2 з 
кільцем рулетки та 50 гральних автоматів; 

33 275 (тридцять три тисячі двісті сімдесят п'ять) мінімальних заробітних 
плат для населених пунктів з чисельністю населення менше 500 000 (п’ятсот 
тисяч) осіб та поза межами населених пунктів. Вказаний розмір плати дозволяє 
провадити діяльність в одному гральному закладі казино та встановити 5 
гральних столів, у тому числі 1 з кільцем рулетки та 20 гральних автоматів”; 

2) частину п’яту викласти в такій редакції: 

“5. Ліцензія на гральний стіл видається Уповноваженим органом на строк дії 
ліцензії на провадження діяльності з організації та проведення азартних ігор у 
гральних закладах казино і видається у разі встановлення додаткового грального 
столу понад кількість, визначену в  частинах другій та третій цієї статті”; 

3) частину сьому викласти в такій редакції: 

“7. Ліцензія на гральний автомат видається Уповноваженим органом на 
строк дії ліцензії на провадження діяльності з організації та проведення азартних 
ігор у гральних закладах казино і видається у разі встановлення додаткового 
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грального автомата понад кількість, визначену в  частинах другій та третій цієї 
статті”. 

46. Частини третю-п’яту статті 54 виключити; 

47. У статті 55: 

1) у назві та частині першій слово “залах” замінити словом “залі”; 

2) частину другу викласти в такій редакції: 

“2. Плата за ліцензію на провадження діяльності з організації та проведення 
азартних ігор в залі гральних автоматів становить 3000 (три тисячі) мінімальних 
заробітних плат. Вказаний розмір плати дозволяє відкрити один зал гральних 
автоматів та встановити 50 гральних автоматів”; 

3) частину третю викласти в такій редакції; 

“3. Ліцензія на гральний автомат видається Уповноваженим органом на 
строк дії ліцензії на провадження діяльності з організації та проведення азартних 
ігор в залі гральних автоматів і видається у разі встановлення додаткового 
грального автомата понад кількість, визначену в  частині другій цієї статті”. 

48. У статті 58: 

1) пункт 12 частини першої виключити; 

2) після частини першої доповнити новою частиною такого змісту: 

“2. Надавачі послуг у сфері азартних ігор несуть відповідальність за такі 
порушення: 

1) ненадання передбаченої цим Законом звітності, а так само ненадання 
документів, інформації, або надання недостовірної інформації на запит 
Уповноваженого органу - 

тягнуть за собою накладення штрафу у розмірі 15 мінімальних заробітних 
плат; 

2) несвоєчасне або з порушенням встановленого порядку надання 
передбаченої цим Законом звітності, а так само несвоєчасне або з порушенням 
встановленого порядку надання документів, інформації на запит 
Уповноваженого органу - 

тягнуть за собою накладення штрафу у розмірі 5 мінімальних заробітних 
плат”. 
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У зв’язку з цим частини другу-сьому вважати відповідно частинами 

третьою-восьмою; 

3) частини третю, четверту викласти в такій редакції: 

“3. Фінансові санкції (штрафи), передбачені цим Законом, застосовуються 
до організатора азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор, а також 
рекламодавців, виробників реклами та/або розповсюджувачів реклами за 
порушення встановлених законодавством вимог до реклами азартних ігор за 
рішенням Уповноваженого органу, що набирає законної сили з дня його 
прийняття. Рішення Уповноваженого органу про застосування фінансових 
санкцій (штрафів) повинно бути вмотивованим та містити конкретну 
обґрунтовану причину, що стала підставою для прийняття такого рішення. 

4. Уповноважений орган зобов’язаний повідомити організатора азартних 
ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор, рекламодавця, виробника реклами,  
розповсюджувача реклами про прийняття рішення щодо застосування до нього 
фінансових санкцій (штрафів) протягом трьох робочих днів з дня прийняття 
такого рішення. До зазначеного повідомлення про застосування до організатора 
азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор, рекламодавця, виробника 
реклами,  розповсюджувача реклами фінансових санкцій (штрафів) повинна 
додаватися засвідчена копія такого рішення”; 

4) частини шосту-восьму викласти в такій редакції: 

“6. Рішення Уповноваженого органу про застосування до організатора 
азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор, рекламодавця, виробника 
реклами,  розповсюджувача реклами  фінансових санкцій (штрафів), 
передбачених цим Законом, може бути оскаржене у судовому порядку відповідно 
до законодавства протягом трьох місяців з дня набрання ним законної сили. 

7. У разі якщо протягом трьох місяців з дня набрання законної сили 
рішенням Уповноваженого органу про застосування до організатора азартних 
ігор надавача послуг у сфері азартних ігор, рекламодавця, виробника реклами,  
розповсюджувача реклами фінансових санкцій (штрафів) організатор азартних 
ігор, надавач послуг у сфері азартних ігор, рекламодавець, виробник реклами,  
розповсюджувач реклами письмово не повідомив Уповноважений орган про 
добровільне виконання рішення і воно не було оскаржене у судовому порядку, 
таке рішення визнається виконавчим документом, підлягає оформленню 
відповідно до вимог Закону України “Про виконавче провадження” та 
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передається до органів державної виконавчої служби для примусового виконання 
згідно із законом. 

8. У разі якщо рішення Уповноваженого органу про застосування до 
організатора азартних ігор, надавача послуг у сфері азартних ігор, рекламодавця, 
виробника реклами, розповсюджувача реклами фінансових санкцій (штрафів) 
протягом трьох місяців з дня набрання ним законної сили оскаржене в судовому 
порядку та адміністративним судом відкрите провадження у справі про його 
оскарження, таке рішення визнається виконавчим документом з дня набрання 
законної сили відповідним судовим рішенням у цій справі”; 

5) доповнити новою частиною такого змісту: 

“9. Встановлені цією статтею санкції застосовуються до організаторів 
азартних ігор та надавачів послуг у сфері азартних ігор протягом шести місяців з 
дня виявлення порушення, але не більше як три роки з дня його вчинення”. 

49. Статтю 60 доповнити частиною другою такого змісту: 

“2. На кошти цільового внеску організатора азартних ігор, сформованого 
відповідно до частини третьої статті 14 цього Закону, не може бути звернуто будь-
які обтяження чи стягнення, застосовано заходи примусового характеру, 
пов’язані з накладенням арешту, що накладені на організатора азартних ігор чи 
банк, в якому відкрито поточний рахунок, на якому розміщено кошти цільового 
внеску, крім випадків, що стосуються виплати виграшів (призів) гравцям чи 
повернення фізичним особам грошових коштів, внесених ними для участі в 
азартних іграх.”. 

50. У розділі XI “ПРИКІНЦЕВІ ТА ПЕРЕХІДНІ ПОЛОЖЕННЯ”: 

1) пункт 2 виключити; 

2) у пункті 4 слова “центральним органом виконавчої влади, що забезпечує 
формування та реалізацію державної політики у сфері організації та проведення 
азартних ігор та лотерейній сфері” замінити словами “Уповноваженим органом”. 

II. Прикінцеві та перехідні положення 

1. Цей Закон набирає чинності через шість місяців з дня офіційного 
опублікування, крім підпункту 3 пункту 4, пункту 5 цього розділу, які набирають 
чинності з дня, наступного за днем опублікування цього Закону. 

2. Установити, що: 



45 
1) Реєстр організаторів азартних ігор у гральних закладах казино, Реєстр 

організаторів азартних ігор казино в мережі Інтернет, Реєстр організаторів 
букмекерської діяльності, Реєстр організаторів азартних ігор у залах гральних 
автоматів, Реєстр організаторів гри в покер в мережі Інтернет перетворюються 
шляхом їх об’єднання в Єдиний реєстр у сфері організації та проведення 
азартних ігор згідно зі статтею 27 Закону України “Про публічні електронні 
реєстри”; 

2) перетворення Реєстру організаторів азартних ігор у гральних закладах 
казино, Реєстру організаторів азартних ігор казино в мережі Інтернет, Реєстру 
організаторів букмекерської діяльності, Реєстру організаторів азартних ігор у 
залах гральних автоматів та Реєстру організаторів гри в покер в мережі Інтернет 
в Єдиний реєстр у сфері організації та проведення азартних ігор здійснюється 
після набрання чинності цим Законом; 

3) функціонування Єдиного реєстру у сфері організації та проведення 
азартних ігор як інформаційно-комунікаційної системи здійснюється після 
введення Державної системи онлайн-моніторингу в експлуатацію, інформація 
про що оприлюднюється на офіційному вебсайті центрального органу виконавчої 
влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері 
організації та проведення азартних ігор та лотерейній сфері; 

4) інформація, що міститься в Реєстрі організаторів азартних ігор у гральних 
закладах казино, Реєстрі організаторів азартних ігор казино в мережі Інтернет, 
Реєстрі організаторів букмекерської діяльності, Реєстрі організаторів азартних 
ігор у залах гральних автоматів, Реєстрі організаторів гри в покер в мережі 
Інтернет, підлягає перенесенню до Єдиного реєстру у сфері організації та 
проведення азартних ігор та Єдиного реєстру у лотерейній сфері; 

5) інформування громадськості про перетворення Реєстру організаторів 
азартних ігор у гральних закладах казино, Реєстру організаторів азартних ігор 
казино в мережі Інтернет, Реєстру організаторів букмекерської діяльності, 
Реєстру організаторів азартних ігор у залах гральних автоматів та Реєстру 
організаторів гри в покер в мережі Інтернет в Єдиний реєстр у сфері організації 
та проведення азартних ігор здійснюється у двотижневий строк після набрання 
чинності цим Законом шляхом оприлюднення відповідного повідомлення на 
офіційному вебсайті центрального органу виконавчої влади, що забезпечує 
формування та реалізацію державної політики у сфері організації та проведення 
азартних ігор та лотерейній сфері. 
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3. Ліцензії, видані на провадження діяльності з організації та проведення 

азартних ігор у гральних закладах казино, провадження діяльності з організації 
та проведення азартних ігор у залах гральних автоматів, гральний стіл та/або на 
гральний стіл з кільцем рулетки, гральний автомат, букмекерський пункт, є 
чинними до закінчення поточного року дії ліцензій, за який було внесено плату 
до набрання чинності цим Законом відповідно до частини шостої статті 49 Закону 
України “Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення 
азартних ігор”.  

4. Внести зміни до таких законів України: 

1) статтю 24 Закону України “Про Службу безпеки України” (Відомості 
Верховної Ради України, 1992 р., № 27, ст. 382) доповнити пунктом 25 такого 
змісту: 

“25) надавати інформацію на запит центрального органу виконавчої влади, 
що реалізує державну політику у сфері організації та проведення азартних ігор 
та лотерейній сфері, в порядку та строки, визначені частиною третьою статті 48 
Закону України “Про державне регулювання діяльності щодо організації та 
проведення азартних ігор”; 

2) частину другу статті 2 Закону України “Про технічні регламенти та оцінку 
відповідності” (Відомості Верховної Ради, 2015 р., № 14, ст. 96) доповнити 
абзацом такого змісту: 

“грального обладнання в частині вимог, що регулюються Законом України 
“Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних 
ігор”; 

3) абзац п’ятий пункту 1 частини сьомої статті 51 Закону України “Про 
державну службу” (Відомості Верховної Ради, 2016 р., № 4, ст.43) після слів 
“через керівника центрального органу виконавчої влади, що забезпечує 
формування державної бюджетної політики” доповнити словами “центральні 
органи виконавчої влади, діяльність яких спрямовується і координується 
Кабінетом Міністрів України через керівника центрального органу виконавчої 
влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сферах 
цифровізації, цифрового розвитку, цифрової економіки”; 

4) частину другу статті 25 Закону України “Про запобігання та протидію 
легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню 
тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення” 
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(Відомості Верховної Ради України, 2020 р., № 25, ст.171) доповнити пунктом 171 
такого змісту: 

“171) надає інформацію на запит центрального органу виконавчої влади, 
який реалізує державну політику у сфері організації та проведення азартних ігор 
та лотерейній сфері, в порядку та строки, визначені частиною третьою статті 48 
Закону України “Про державне регулювання діяльності щодо організації та 
проведення азартних ігор”; 

5) частину першу статті 8 Закону України “Про Бюро економічної безпеки 
України” (Відомості Верховної Ради, 2021 р., № 23, ст. 197) доповнити пунктом 
171 такого змісту: 

“171) надає інформацію на запит центрального органу виконавчої влади, 
який реалізує державну політику у сфері організації та проведення азартних ігор 
та лотерейній сфері, в порядку та строки, визначені частиною третьою статті 48 
Закону України “Про державне регулювання діяльності щодо організації та 
проведення азартних ігор”. 

5. Кабінету Міністрів України протягом шести місяців з дня опублікування 
цього Закону: 

прийняти нормативно-правові акти, необхідні для реалізації положень цього 
Закону; 

привести свої нормативно-правові акти у відповідність із цим Законом; 

забезпечити приведення міністерствами та іншими центральними органами 
виконавчої влади їх нормативно-правових актів у відповідність із цим Законом. 

 

Голова 
Верховної Ради України 


