
ОГОЛОШЕННЯ
про проведення відкритих торгів

UA-2025-12-26-015397-a

Найменування замовника Міністерство цифрової трансформації України

Категорія замовника Орган державної влади, місцевого самоврядування 
або правоохоронний орган

Ідентифікаційний код замовника в ЄДР: 43220851

Місцезнаходження замовника: 03150, Україна, м. Київ, місто Київ, вул. Ділова, 
будинок 24

Контактна особа замовника, 
уповноважена здійснювати звʼязок з 
учасниками:

Лана Томашевська, +380674473971, 
tomashevska@thedigital.gov.ua

Вид предмета закупівлі: Послуги

Назва предмета закупівлі Інформаційно-консультаційні послуги з питань 
обслуговування комп’ютерної програми “Комплексна 
система автоматизації підприємства “IS-pro” (ІС-ПРО)

Код за Єдиним закупівельним словником ДК 021:2015: 72260000-5 - Послуги, пов’язані з 
програмним забезпеченням

Лот 1 — Інформаційно-консультаційні послуги з питань обслуговування 
комп’ютерної програми “Комплексна система автоматизації підприємства “IS-

pro” (ІС-ПРО)

Назва 
номенклатурної 
позиції предмета 
закупівлі

Код згідно з 
Єдиним 
закупівельним 
словником, що 
найбільше 
відповідає назві 
номенклатурної 
позиції предмета 
закупівлі

Кількість 
товарів або 
обсяг 
виконання 
робіт чи 
надання 
послуг

Місце поставки 
товарів або місце 
виконання робіт 
чи надання 
послуг

Строк поставки 
товарів, 
виконання 
робіт чи 
надання послуг

Інформаційно-
консультаційні 
послуги з питань 
обслуговування 
комп’ютерної 
програми “Комплексна 
система автоматизації 
підприємства “IS-pro”

ДК 021:2015: 
72266000-7 – 
Консультаційні 
послуги з питань 
програмного 
забезпечення

200 людино-
година

Україна, Київська 
область, Київ

до 31 грудня 2026 

Умови поставки та здійснення розрахунків:

Подія Опис Тип оплати Період,
(днів)

Тип днів Розмір 
оплати, 
(%)

Підписант: Томашевська Лана Петрівна
 Дата підпису: 26.12.2025

Оригінал документа на веб-порталi
 уповноваженого органу



Надання 
послуг

Оплата послуг проводиться 
Замовником, згідно 
Протоколів та Актів 
прийому- передачі та 
надання послуг, але не 
пізніше 5 (п’яти) робочих 
днів з моменту підписання 
Актів Сторонами Договору.

Пiсляоплата 5 Робочі 100

План, відповідно до якого проводиться 
закупівля (інформація про джерело 
фінансування)

4ff6498bb99044eebda50d70b5348944

Очікувана вартість предмета закупівлі: 232 000,00 UAH

Розмір мінімального кроку пониження 
ціни:

2 320,00 UAH

Математична формула для розрахунку 
приведеної ціни (у разі її застосування):

відсутня

Кінцевий строк подання тендерних 
пропозицій:

03 січня 2026 15:00

Мова тендерної пропозиції: Українська

Вид та умови надання забезпечення 
пропозицій учасників

відсутній

Дата та час розкриття тендерних 
пропозицій:

03 січня 2026 15:00

Розмір надання забезпечення пропозицій 
учасників:

відсутній

Дата та час проведення електронного 
аукціону:

5 січня 2026 15:47

Підписант: Томашевська Лана Петрівна
 Дата підпису: 26.12.2025

Оригінал документа на веб-порталi
 уповноваженого органу



 
 

 
 

Розрахунок очікуваної вартості 

 

Очікувана вартість закупівлі інформаційно-консультаційних послуг з питань 

обслуговування комп’ютерної програми “Комплексна система автоматизації підприємства 

“IS-pro” (ІС-ПРО) розрахована методом порівняння ринкових цін (відповідно до методики 

визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої Наказом Мінекономіки 

від 18.02.2020  № 275), та становить: 232 000,00 грн з ПДВ. 

КОМЕРЦІЙНІ ПРОПОЗИЦІЇ 

Найменування Вартість, грн з ПДВ 

МПП «КІПІД» 246 000,00 

ТОВ ЦЕНТР «ПРОФЕСІОНАЛ» 252 000,00 

ТОВ «ІНТЕЛЕКТ-СЕРВІС» 198 000,00 

 

 



ДОДАТОК №3 

до тендерної документації 

 

 

ТЕХНІЧНІ, ЯКІСНІ ТА КІЛЬКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

ПРЕДМЕТУ ЗАКУПІВЛІ  

 

ДК 021:2015:72260000-5: Послуги, пов’язані з програмним забезпеченням  

(Інформаційно-консультаційні послуги з питань обслуговування 

комп’ютерної програми “Комплексна система автоматизації підприємства 

“IS-pro” (ІС-ПРО)) 

Послуги консультування з питань обслуговування комп’ютерної програми 

“Комплексна система автоматизації підприємства “IS-pro” (ІС-ПРО), яка 

використовується Замовником, повинні включати інформаційно-консультаційні 

послуги з технічної підтримки щодо використання та  функціонування  

комп’ютерної програми з питань: 

-  регламенту роботи з автоматизованої системи; 

-  відновлення працездатності комп’ютерної програми у разі виникнення 

нештатних ситуацій; 

-  налагодження вихідних документів, звітних форм комп’ютерної 

програми;  

-  розробки технічних вимог щодо нових та модифікації існуючого 

функціоналу комп’ютерної програми, звітів, нормативно-довідкової бази даних  

автоматизованих систем; 

-  оптимізації роботи бази даних та прикладного програмного забезпечення 

з метою підвищення якості роботи  комп’ютерної програми. 

Обсяг надання інформаційно-консультаційних послуг з питань 

обслуговування комп’ютерної програми “Комплексна система автоматизації 

підприємства “IS-pro” (ІС-ПРО) з дати підписання договору по 31.12.2026 року 

– 200 години. 

У складі тендерної пропозиції Учасник повинен надати документи, що 

підтверджують право на надання послуг з питань обслуговування комп’ютерної 

програми “Комплексна система автоматизації підприємства “IS-pro” (ІС-ПРО) – 

завірені копії ліцензійного договору, ліцензії або авторизаційний лист від автора 

програми. 

 


