
Звіт
про громадське обговорення проекту розпорядження Кабінету Міністрів

України “Про схвалення Стратегії розвитку сфери електронних
комунікацій України на період до 2030 року та затвердження
операційного плану заходів з її реалізації у 2024-2026 роках”

1. Найменування органу виконавчої влади, який проводив
обговорення:

Міністерство цифрової трансформації України.
2. Зміст питання або назва проекту акта, що виносилися на

обговорення:
Відповідно до Порядку проведення консультацій з громадськістю з питань

формування та реалізації державної політики, затвердженого постановою
Кабінету Міністрів України від 03.11.2010 № 996 “Про забезпечення участі
громадськості у формуванні та реалізації державної політики”, з метою
забезпечення вивчення та врахування думки громадськості, на громадське
обговорення виносився проект розпорядження Кабінету Міністрів України
“Про схвалення Стратегії розвитку сфери електронних комунікацій України на
період до 2030 року та затвердження операційного плану заходів з її реалізації
у 2024-2026 роках” (далі – проект акта).

3. Інформація про осіб, що взяли участь в обговоренні:
Проект акта опубліковано 15.05.2024 на офіційному вебсайті Мінцифри
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Зауваження та пропозиції від громадськості приймалися протягом 15
календарних днів з дня оприлюднення за адресою: 03150 м. Київ вул. Ділова,
24, 
-m��l: h�ns
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Під час громадського обговорення отримано наступні пропозиції:

№ Ініціатор
зауважень

Частина
документу, до

якого
подавались
пропозиції

Зміст пропозицій та зауважень Інформація про врахування
зауважень і пропозицій до

проекту акта

Стратегія розвитку сфери електронних комунікаціи ̆ Украі ̈ни на період до 2030 року
1 Асоціація

“Телекому
нікаційна
палата
Україна”

До документу
в цілому

Доповнити розділ “Спільні
завдання та заходи для
досягнення цілей напряму”
абзацом наступного змісту:
“Захист інвестицій в сфері
електронних комунікацій через
запровадження механізмів
гарантування мінімізації
інвестиційних ризиків через
різку і часту зміну
регуляторного законодавства,
зокрема податкового, зміни
адміністративних процедур і
вимог, умов ліцензування
радіочастотного спектра,
тощо.”

Важливо передбачити
положення щодо
захисту інвестицій в сферу
електронних
комунікацій

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

2 Володимир
Матюшко

До документу
в цілому

Провести аналіз
виконання Національної стратегі
ї розвитку ШСД до Інтернету та
Плану заходів з розвитку
широкосмугового доступу до
Інтернету на 2021—2022
роки, затвердженого
розпорядженням Кабінету
Міністрів України від 8 вересня
2021 р. № 1069-р.

Враховано

Проект акта розроблено з
урахуванням стану реалізації
Плану заходів з розвитку
широкосмугового доступу до
Інтернету на 2021—2022
роки, затвердженого
розпорядженням Кабінету
Міністрів України від 8
вересня 2021 р. № 1069-р.

3 Володимир
Матюшко

До документу
в цілому

Узгодити Стратегію з
Національним планом
відновлення у сферах цифрової
інфраструктури та
трансформації, зокрема з
Розділом 14. ЦИФРОВА
ТРАНСФОРМАЦІЯ Плану для
Ukr��n
 F���l�t$, затвердженого
Кабінетом Міністрів України 18
березня 2024

Враховано

Абзац другий розділу “Опис
нормативно-правових актів,
що діють у сфері електронних
комунікацій” проекту акта
редакційно доопрацьовано та
викладено у такій редакції:

“Ця Стратегія узгоджується з
Національною стратегією зі
створення безбар’єрного
простору в Україні на період
до 2030 року, схваленої
розпорядженням Кабінету
Міністрів України від 14
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квітня 2021 р. № 366-р
(Офіційний вісник України,
2021 р., № 36, ст. 61), та
розділом 14 “Цифрова
трансформація” Плану для
Ukr��n
 F���l�t$,
затвердженого
розпорядженням Кабінету
Міністрів України від 18
березня 2024 р. № 244-р
(Офіційний вісник України,
2024 р., № 32, ст. 80).”

4 Володимир
Матюшко

До документу
в цілому

Врахувати розвиток передових
сучасних технологій,
зокрема 6G, супутниковий
зв'язок для середньої
милі/магістральних ліній та YSo
місій (збір інформації,
спостереження та розвідка),
фотонні технології і т.п.

Не враховано

Завдання та заходи з розвитку
вказаних (або деяких з
вказаних) в пропозиції нових
технологій, можуть бути
зазначені в Операційному
плані заходів з реалізації у
2028-2030 роках Стратегії
розвитку сфери електронних
комунікацій України на
період до 2030 року.

5 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Загальна
частина

Після абзацу “забезпечення
сталого розвитку сфери
електронних комунікацій
України (далі – сфера) в сучасних
умовах, з урахуванням сучасних
світових тенденцій та
особливостей розвитку України,
а також потреб у змінах для
реалізації державної політики у
сфері, зокрема щодо
міжнародних зобов’язань
України;” доповнити новим
абзацом такої редакції:

“науково-технічна підтримка
сталого розвитку сфери
електронних комунікацій
України;
формування кадрового
забезпечення сталого розвитку
сфери електронних
комунікацій України;”

Враховано

6 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Загальна
частина

Після абзацу “забезпечення
сталого розвитку сфери
електронних комунікацій
України (далі – сфера) в сучасних
умовах, з урахуванням сучасних
світових тенденцій та
особливостей розвитку України,
а також потреб у змінах для
реалізації державної політики у
сфері, зокрема щодо

Враховано



міжнародних зобов’язань
України;” доповнити новим
абзацом такої редакції:

“науково-технічна підтримка
сталого розвитку сфери
електронних комунікацій
України;
формування кадрового
забезпечення сталого розвитку
сфери електронних
комунікацій України;”

7 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Опис проблем,
які обумовили
ухвалення цієї
Стратегії

абзац 19 викласти в наступній
редакції:

“високі витрати на оновлення,
модернізацію обладнання та
розгортання мереж (високе
співвідношення вартості
обладнання до
доходів/середнього доходу на
одного користувача (\ohU)), що
стримує розвиток мереж;”

Враховано

8 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підрозділ
“Мобільний
звʼязок”
розділу
“Аналіз
поточного
стану та
тенденції
розвитку сфери
в Україні”

Викласти абзац 6 підрозділу
“Мобільний звʼязок” в такій
редакції:

Ціни електронних
комунікаційних послуг
мобільного зв’язку в Україні є
доступними. За інформацією
Міжнародного союзу
електрозв'язку (Ynt
rn�t��n�l
^
l
��mmun���t��n Un��n – Y^U)
щодо відповідних показників у
Європі, це один із найнижчих
показників у Європі в
абсолютних величинах. Проте у
відносних цифрах ситуація
протилежна. Співвідношення
тарифу на мобільний інтернет до
валового національного доходу
на душу населення в Україні у
2023 р. становило 1,36%, що є
одним із найвищих показників
серед країн Європи (медіанне
значення 0,5%) і поступається
лише Албанії.

Враховано

9 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підрозділ
“Мобільний
звʼязок”
розділу
“Аналіз
поточного
стану та
тенденції
розвитку сфери

в абзаці шостому слова
“Міжнародної спілки
електрозвʼязку” замінити
словами “Міжнародного союзу
електрозв'язку”

Враховано



в Україні”
10 Українська

асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підрозділ
“Відсутність
електронних
комунікаційни
х послуг у
важкодоступни
х регіонах ...”
розділу
“Обґрунтуванн
я необхідності
розв’язання
виявлених
проблем “

в абзаці четвертому слова
“Міжнародної спілки
електрозвʼязку” замінити
словами “Міжнародного союзу
електрозв'язку”

Враховано

11 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підрозділ
“Відсутність
електронних
комунікаційни
х послуг у
важкодоступни
х регіонах ...”
розділу
“Обґрунтуванн
я необхідності
розв’язання
виявлених
проблем “

в абзаці четвертому слова
“Міжнародної спілки
електрозвʼязку” замінити
словами “Міжнародного союзу
електрозв'язку”

Враховано

12 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

після абзацу “реалізація
універсальної електронної
комунікаційної послуги.”
доповнити новим абзацом
наступного змісту:

“створення однакових та
справедливих правил та умов
ведення бізнесу.”

абзац пʼятий підпідрозділу
викласти в наступній редакції:
“створено механізм забезпечення
за рахунок державного
бюджету осіб з інвалідністю
пільгами під час придбання
технічних засобів доступу до
інтернету та спеціального
програмного забезпечення;”

абзац восьмий підпідрозділу
викласти в наступній редакції:

“створено механізм забезпечення
фінансової доступності
універсальної електронної
комунікаційної послуги за
рахунок цільової адресної
соціальної допомоги для
вразливих соціальних груп

Не враховано

Проектом акта вже
передбачено завдання,
виконання якого пов’язане зі
створенням умов для
підтримки розвитку бізнесу у
сфері електронних
комунікацій.

Водночас джерела
фінансування механізмів
забезпечення осіб з
інвалідністю пільгами,
забезпечення фінансової
доступності універсальної
електронної комунікаційної
послуги будуть визначені під
час розробки та створення
таких механізмів.



споживачів;”
13 Громадськ

а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

абзац восьмий підпідрозділу
викласти в наступній редакції:

“створено та запроваджено
механізм забезпечення
фінансової доступності
універсальної електронної
комунікаційної послуги за
рахунок цільової адресної
соціальної допомоги для
вразливих соціальних груп
споживачів;”

Не враховано

Джерела фінансування
механізмів забезпечення осіб
з інвалідністю пільгами,
забезпечення фінансової
доступності універсальної
електронної комунікаційної
послуги будуть визначені під
час розробки та створення
таких механізмів.

14 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

після абзацу восьмого доповнити
новим абзацом наступного
змісту:
“підвищення цифрових
навичок населення у сфері
електронних комунікацій та
затвердження Державної
політики по боротьбі з
радіофобією.”

Не враховано

Проектом акта вже
передбачені завдання,
виконання яких пов’язане з
підвищенням цифрових
навичок населення та
боротьбою з радіофобією.

15 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

після абзацу восьмого доповнити
новим абзацом наступного
змісту:
“підвищення цифрових
навичок населення у сфері
електронних комунікацій та
затвердження Державної
політики по боротьбі з
радіофобією.”

Не враховано

Проектом акта вже
передбачені завдання,
виконання яких пов’язане з
підвищенням цифрових
навичок населення та
боротьбою з радіофобією.

16 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

доповнити підпідрозділ новим
абзацом наступного змісту:

“внесено зміни до пп. 8 п.
291.5.1 ст. 291 Податкового
кодексу України з метою
узгодження його норм з КВЕД
ДК 009:2010 (61.10, 61.90) та
Орієнтовним переліком видів
електронних комунікаційних
послуг (затвердженим
постановою НКЕК від
20.04.2022 № 30).”

Не враховано

Відповідно до абзацу першого
пункту 1.1 статті 1
Податкового кодексу України
відносини, що виникають у
сфері справляння податків і
зборів, регулюються
Податковим кодексом
України.

Крім того, вказана пропозиція
стосується приведення
термінології Податкового



кодексу України до Закону
України “Про електронні
комунікації, що не
узгоджується з завданнями
проекту акта як програмного
документа публічної
політики.

17 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

доповнити підпідрозділ новим
абзацом наступного змісту:

“створення однакових умов
оподаткування для усіх
організаційно-правових форм
усіх учасників ринку
електронних комунікацій.”

Не враховано

Суперечить намірам щодо
стимулювання розвитку
мереж та економічної
активності у сферах
електронних комунікацій і
радіочастотного спектра через
надання податкових та інших
пільг для постачальників
електронних комунікаційних
мереж.
Вказане також не
узгоджується з закріпленою
на рівні закону політикою
щодо підтримки та розвитку
малого і середнього бізнесу та
міжнародними
зобов'язаннями України.

18 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

доповнити підпідрозділ новим
абзацом наступного змісту:

“створення однакових умов
оподаткування для усіх
організаційно-правових форм
усіх учасників ринку
електронних комунікацій.”

Не враховано

Суперечить намірам щодо
стимулювання розвитку
мереж та економічної
активності у сферах
електронних комунікацій і
радіочастотного спектра через
надання податкових та інших
пільг для постачальників
електронних комунікаційних
мереж.
Вказане також не
узгоджується з закріпленою
на рівні закону політикою
щодо підтримки та розвитку
малого і середнього бізнесу та
міжнародними
зобов'язаннями України.

19 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані

доповнити підпідрозділ новим
абзацом наступного змісту:

“розробка та затвердження
Правил надання та отримання
електронних комунікаційних
послуг, які містять вимоги про
обов’язковість використання
обладнання, що
використовується для
розрахунків при наданні

Не враховано

Визначення змісту правил
надання та отримання
електронних комунікаційних
послуг не є предметом
регулювання проекту акта.



результати та
показники їх
досягнення”

послуг електронних
комунікацій, яке відповідає
вимогам законодавства про
відповідність для
постачальників електронних
комунікаційних послуг. “

20 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

доповнити підпідрозділ новим
абзацом наступного змісту:

“створення додаткових
гарантій збереження штату
працівників постачальників
електронних комунікаційний
та їх підрядників, шляхом
удосконалення системи
бронювання та визнання
підприємств критичним.”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

21 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

доповнити підпідрозділ новим
абзацом наступного змісту:

“внесення відповідних змін до
законодавства щодо посилення
відповідальності
постачальників електронних
комунікаційних послуг за
ввезення та використання на
мережі нерозмитненого
обладнання та обладнання, що
не має документів про
відповідність.”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

22 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 2”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

абзац сьомий викласти в
наступній редакції:
“реалізовано програму
державної підтримки
постачальників електронних
комунікаційних послуг для
відновлення інтернет-доступу на
деокупованих територіях; “

Не враховано

У пропозиції не визначено, чи
йдеться про бюджетну
субвенцію, донорське
фінансування, компенсації
втрат чи пільгові умови. Це
створює правову
невизначеність і ускладнює
майбутнє імплементаційне
планування.

23 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 2”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні

абзац сьомий викласти в
наступній редакції:
“реалізовано програму
державної підтримки
постачальників електронних
комунікаційних послуг для
відновлення інтернет-доступу на
деокупованих територіях; “

Не враховано

У пропозиції не визначено, чи
йдеться про бюджетну
субвенцію, донорське
фінансування, компенсації
втрат чи пільгові умови. Це
створює правову
невизначеність і ускладнює



цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

майбутнє імплементаційне
планування.

24 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 3: 98%
населення України має
мобільний широкосмуговий
доступ до мережі Інтернет з
гарантованою підтримкою
набору послуг:

• високоякісні відео-
сервіси з роздільною здатністю
4К-8К;

• AR/VR сервіси;
• можливості по

використанню АІ (штучного
інтелекту) та сервіси на його
основі;

• якісний відео-стрімінг
(9D та Full-9D якості) в
першу чергу на основних
транспортних магістралях;

• послуги відеозвʼязку в
населених пунктах та на
основних транспортних
магістралях. “

Не враховано

На сьогоднішній день
відсутня методика
вимірювання якості
гарантованої підтримки
набору зазначених послуг.
Відсутня аргументація
використання саме цих
послуг, а не інших. З часом
перелік важливих послуг для
абонента може змінюватись,
але цілі повинні бути
довгостроковими.

25 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 3. 98%
населення України має
мобільний широкосмуговий
доступ
до мережі Інтернет. Середня
швидкість передавання даних
(DL) становить не менше 50
Мбіт/с.”

Не враховано

Одним із основних завдань
держави і ціллю цього
проекту акта є забезпечення
мобільного широкосмугового
доступу до мережі Інтернет
для всього населення.
Підтримка високих стандартів
швидкості передачі даних є
важливою складовою цього
завдання.
Таким чином, показник щодо
середньої швидкості передачі
даних на рівні не менше 90
Мбіт/с у рамках стратегічної
цілі № 3 є важливим аспектом
для забезпечення сталого
розвитку України в сфері
електронних комунікацій.

26 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
Україна”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 3. 98%
населення України
має мобільний широкосмуговий

Не враховано

Одним із основних завдань
держави і ціллю цього
проекту акта є забезпечення
мобільного широкосмугового



Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

доступ
до мережі Інтернет. Середня
швидкість
передавання даних становить не
менше 50Мбіт/с.”

доступу до мережі Інтернет
для всього населення.
Підтримка високих стандартів
швидкості передачі даних є
важливою складовою цього
завдання.
Таким чином, показник щодо
середньої швидкості передачі
даних на рівні не менше 90
Мбіт/с у рамках стратегічної
цілі № 3 є важливим аспектом
для забезпечення сталого
розвитку України в сфері
електронних комунікацій.

27 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

абзац другий викласти в
наступній редакції:

“зменшення цифрового розриву
між містами та сільською
місцевістю, в тому числі з
використанням державно-
приватного партнерства,
створення пільгових умов,
спільного використання
активної та пасивної
інфраструктури
постачальників електронних
комунікацій для населених
пунктів менше ніж 2 тис. осіб з
наданням споживачам доступу
до всіх радіотехнологій
стільникового радіозвʼязку;”

Не враховано

Завдання “Зменшення
цифрового розриву між
містами та сільською
місцевістю” було змінено.

28 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

абзац другий викласти в
наступній редакції:

“зменшення цифрового розриву
між містами та сільською
місцевістю, в тому числі з
використанням державно-
приватного партнерства,
створення пільгових умов,
спільного використання
активної та пасивної
інфраструктури
постачальників електронних
комунікацій для населених
пунктів менше ніж 2 тис. осіб з
наданням споживачам доступу
до всіх радіотехнологій
стільникового радіозвʼязку;”

Не враховано

Завдання “Зменшення
цифрового розриву між
містами та сільською
місцевістю” було змінено.

29 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”

абзац шостий викласти в
наступній редакції:

“видано ліцензії на користування
радіочастотним спектром у
смугах радіочастот: 700 МГц (не
менше 2х10МГц на оператора),

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано у звʼязку із
необхідністю вивільнення
діапазонів радіочастотного
спектра, які перебувають у



розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

800 МГц (не менше 2х10 МГц
на оператора), 2100 МГц, 2300
МГц, 2600 МГц, 3400-3800 МГц
(не менше 100 МГц на
оператора);”

користуванні спеціальних
користувачів, що є технічно
неможливим протягом дії
правового режиму воєнного
стану.

Разом з цим, відповідно до
частини першої статті 49
Закону України “Про
електронні комунікації” при
прийнятті рішення про видачу
ліцензії або продовження
строку дії ліцензії на
користування радіочастотним
спектром регуляторний орган
визначає умови такої ліцензії
відповідно до цього Закону,
плану розподілу і
користування радіочастотним
спектром в Україні та
міжнародних договорів
України, укладених від імені
України.

30 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення”

абзац шостий викласти в
наступній редакції:

“видано ліцензії на користування
радіочастотним спектром у
смугах радіочастот: 700 МГц (не
менше 2х10МГц на оператора),
800 МГц (не менше 2х10 МГц
на оператора), 2100 МГц, 2300
МГц, 2600 МГц, 3400-3800 МГц
(не менше 100 МГц на
оператора);”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано у звʼязку із
необхідністю вивільнення
діапазонів радіочастотного
спектра, які перебувають у
користуванні спеціальних
користувачів, що є технічно
неможливим протягом дії
правового режиму воєнного
стану.

Разом з цим, відповідно до
частини першої статті 49
Закону України “Про
електронні комунікації” при
прийнятті рішення про видачу
ліцензії або продовження
строку дії ліцензії на
користування радіочастотним
спектром регуляторний орган
визначає умови такої ліцензії
відповідно до цього Закону,
плану розподілу і
користування радіочастотним
спектром в Україні та
міжнародних договорів
України, укладених від імені
України.

31 Українська
асоціація
операторів
зв’язку

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу

абзац чотирнадцятий викласти в
наступній редакції:

“видано не менш ніж одну

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано у звʼязку із



“Телас” “Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення
проблем “

ліцензію на користування
радіочастотним спектром в
кожному з наступних діапазонів:
700 МГц, 800 МГц та 3400-3800
МГц;”

необхідністю вивільнення
діапазонів радіочастотного
спектра, які перебувають у
користуванні спеціальних
користувачів, що є технічно
неможливим протягом дії
правового режиму воєнного
стану.

32 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення
проблем”

абзац чотирнадцятий викласти в
наступній редакції:

“видано не менш ніж одну
ліцензію на користування
радіочастотним спектром в
кожному з наступних діапазонів:
700 МГц, 800 МГц та 3400-3800
МГц;”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано у звʼязку із
необхідністю вивільнення
діапазонів радіочастотного
спектра, які перебувають у
користуванні спеціальних
користувачів, що є технічно
неможливим протягом дії
правового режиму воєнного
стану.

33 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення
проблем”

абзац шістнадцятий наступного
змісту: “забезпечено середню
швидкість передавання даних не
менш ніж 90Мбіт/с.” - видалити

Не враховано

Одним із основних завдань
держави і ціллю цього
проекту акта є забезпечення
мобільного широкосмугового
доступу до мережі Інтернет
для всього населення.
Підтримка високих стандартів
швидкості передачі даних є
важливою складовою цього
завдання.
Таким чином, показник щодо
середньої швидкості передачі
даних на рівні не менше 90
Мбіт/с у рамках стратегічної
цілі № 3 є важливим аспектом
для забезпечення сталого
розвитку України в сфері
електронних комунікацій.

34 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані

абзац шістнадцятий викласти в
наступній редакції:

“забезпечено середню швидкість
передавання даних не менш ніж
50 Мбіт/с.”

Не враховано

Одним із основних завдань
держави і ціллю цього
проекту акта є забезпечення
мобільного широкосмугового
доступу до мережі Інтернет
для всього населення.
Підтримка високих стандартів
швидкості передачі даних є
важливою складовою цього



результати та
показники їх
досягнення
проблем “

завдання.
Таким чином, показник щодо
середньої швидкості передачі
даних на рівні не менше 90
Мбіт/с у рамках стратегічної
цілі № 3 є важливим аспектом
для забезпечення сталого
розвитку України в сфері
електронних комунікацій.

35 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
Україна”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення
проблем “

абзац шістнадцятий викласти в
наступній редакції:

“забезпечено середню швидкість
передавання даних не менш ніж
50Мбіт/с.”

Не враховано

Одним із основних завдань
держави і ціллю цього
проекту акта є забезпечення
мобільного широкосмугового
доступу до мережі Інтернет
для всього населення.
Підтримка високих стандартів
швидкості передачі даних є
важливою складовою цього
завдання.
Таким чином, показник щодо
середньої швидкості передачі
даних на рівні не менше 90
Мбіт/с у рамках стратегічної
цілі № 3 є важливим аспектом
для забезпечення сталого
розвитку України в сфері
електронних комунікацій.

36 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
Україна”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 3”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення
проблем “

Доповнити новим абзацом
наступного змісту:

“впроваджено в населених
пунктах України із населенням
менше ніж 2 тис. осіб
національного роумінгу, із
зобов'язанням для
постачальників електронних
комунікаційних послуг
надавати споживачам доступ
до всіх радіотехнологій
стільникового радіозвʼязку, що
застосовуються ними у таких
населених пунктах.”

Не враховано

Впровадження національного
роумінгу у малих населених
пунктах потребує детального
аналізу щодо дослідження
економічної доцільності через
низьку щільність населення.
Вказане може призвести до
відсутності можливості з боку
операторів електронних
комунікацій здійснювати такі
інвестиції, що, в свою чергу,
може вплинути на якість та
доступність послуг.

37 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 4”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 4: 95%
міжнародних та національних
автомобільних шляхів
забезпечені мобільним
широкосмуговим доступ із
гарантованою підтримкою
набору послуг:

• послуги відеострімінгу
(9D та Full-9D якості);

• послуги відеозвʼязку”

Не враховано

На сьогоднішній день
відсутня методика
вимірювання якості
гарантованої підтримки
набору зазначених послуг.
Відсутня аргументація
використання саме цих
послуг, а не інших. З часом
перелік важливих послуг для
абонента може змінюватись,
але цілі повинні бути



досягнення
проблем “

довгостроковими.

38 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 4”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення
проблем “

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 4: 95%
міжнародних та національних
автомобільних шляхів
забезпечено мобільним
широкосмуговим доступом із
середньою швидкістю
передавання даних (DL) від 2
Мбіт/с до 15 Мбіт/с”

Не враховано

Не відповідає результатам
моніторингу якості та
усередненим рівням
показників швидкості доступу
до мережі Інтернет
мобільного зв’язку в
сукупності для всіх
постачальників послуг.

39 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 4”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац другий наступного змісту:
“законодавче закріплення
швидкості приймання та
передавання даних як показника
якості електронних
комунікаційних послуг
мобільного зв'язку;” - видалити

Не враховано

Включення швидкості як
показника якості відповідає
стандартам, встановленим
актами права ЄС. Дотримання
цих стандартів забезпечить
гармонізацію українського
законодавства з
законодавством ЄС, що є
важливим кроком у процесі
європейської інтеграції
України.

40 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 4”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац восьмий наступного
змісту: “створено умови для
видачі ліцензій на користування
радіочастотним спектром в
діапазоні 700 МГц;”
змінити, виклавши його в
наступній редакції:
“видані ліцензії на користування
радіочастотним спектром в
діапазоні 700 МГц та 800 МГц;”

Не враховано

Відповідальність за створення
умов для видачі ліцензій
знаходиться в межах
компетенції відповідних
центральних органів
виконавчої влади, тоді як
безпосередня видача ліцензій
залежить від ринкових умов,
зацікавленості операторів та
виконання ними всіх вимог
для отримання ліцензій.
Держава може створити
сприятливі умови для видачі
ліцензій, але не може
гарантувати, що всі
потенційні ліцензіати будуть
готові чи здатні отримати ці
ліцензії виходячи із технічної
та фінансової спроможності
для придбання та
використання цих частот.

41 Громадськ
а рада при
Міністерст

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 4”

абзац восьмий наступного
змісту: “створено умови для
видачі ліцензій на користування

Не враховано

Відповідальність за створення



ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

радіочастотним спектром в
діапазоні 700 МГц;”
зміниити, виклавши його в
наступній редакції:
“видані ліцензії на користування
радіочастотним спектром в
діапазоні 700 МГц та 800 МГц;”

умов для видачі ліцензій
знаходиться в межах
компетенції відповідних
центральних органів
виконавчої влади, тоді як
безпосередня видача ліцензій
залежить від ринкових умов,
зацікавленості операторів та
виконання ними всіх вимог
для отримання ліцензій.
Держава може створити
сприятливі умови для видачі
ліцензій, але не може
гарантувати, що всі
потенційні ліцензіати будуть
готові чи здатні отримати ці
ліцензії виходячи із технічної
та фінансової спроможності
для придбання та
використання цих частот.

42 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 4”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац дванадцятий наступного
змісту: “забезпечено мобільним
широкосмуговим доступом із
середньою швидкістю
передавання даних (DL) не
менше 25 Мбіт/с щонайменше
95% міжнародних та
національних автомобільних
шляхів.” - видалити

Не враховано

Не відповідає результатам
моніторингу якості та
усередненим рівням
показників швидкості доступу
до мережі Інтернет
мобільного зв’язку в
сукупності для всіх
постачальників послуг.

43 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 4”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац дванадцятий викласти в
наступній редакції:
“забезпечено мобільним
широкосмуговим доступом із
середньою швидкістю
передавання даних (DL) від 2
Мбіт/с до 15Мбіт/сщонайменше
95% міжнародних та
національних автомобільних
шляхів.”

Не враховано

Не відповідає результатам
моніторингу якості та
усередненим рівням
показників швидкості доступу
до мережі Інтернет
мобільного зв’язку в
сукупності для всіх
постачальників послуг.

44 Дмитро
Охрущак

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 5”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 5. 70%
залізничних шляхів
міжнародного та
національного значення
забезпечено мобільним
широкосмуговим доступом до

Не враховано

Законодавство України не
містить наведеної
класифікації для залізничних
шляхів.



цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

мережі Інтернет із швидкістю
передавання даних не менше 5
Мбіт/с. “

45 Дмитро
Охрущак

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 5”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

Додатково при реалізації мають
бути визначенні конкретні
ділянки залізниці, на яких мають
бути забезпечено
мобільним широкосмуговим
доступом до мережі Інтернет із
швидкістю передавання даних не
менше 5 Мбіт/с (DL) без
переривання сервісу вздовж
всього маршруту.

Не враховано

Пропозиція буде опрацьована
під час реалізації заходів цілі.

46 Дмитро
Охрущак

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 5”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

Необхідно переглянути закони
та підзаконні акти, які
обмежують або забороняють
розташування обладнання
операторів в охоронній зоні
вздовж залізниці. Та прописати
прозорі умови доступу на
законодавчому рівні.

Не враховано

Пропозиція буде опрацьована
під час реалізації заходів цілі.

47 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 5”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 5: 80%
потягів та 70%
пасажиропотоку на визначених
залізничних шляхах
забезпечено швидкісним
доступом до мережі Інтернет для
отримання перспективних та
новітніх послуг (в першу чергу
відеострімінг та відеозвʼязок )”

Не враховано

На сьогоднішній день
відсутня методика визначення
кількості пасажиропотоку.

Запропоноване доповнення
щодо перспективних та
новітніх технологій є
узагальненим і не містить
конкретних механізмів для
досягнення запропонованої
цілі. Відсутність конкретних
параметрів унеможливлює
ефективне планування і
моніторинг виконання
стратегічних цілей, що, у
свою чергу, може негативно
вплинути на загальний
розвиток сфери мобільного
широкосмугового доступу до
мережі Інтернет.

48 Громадськ
а рада при

Підпідрозділ
“Стратегічна

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

Враховано



Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

ціль 5”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

“Стратегічна ціль 5. 70%
залізничних шляхів забезпечено
мобільним широкосмуговим
доступом до мережі Інтернет із
середньою швидкістю
передавання даних не менше
2 Мбіт/с”

49 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 5”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац перший викласти в
наступній редакції:

“Завданням з реалізації цієї
стратегічної цілі є – розгортання
інфраструктури електронних
комунікаційних мереж на 80%
потягів та 70% пасажиропотоку
для забезпечення швидкісного
доступу до мережі Інтернет”

Не враховано

На сьогоднішній день
відсутня методика визначення
кількості пасажиропотоку.

50 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 5”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац четвертий викласти в
наступній редакції:

“розгорнуто інфраструктуру
електронних комунікаційних
мереж мобільного зв’язку вздовж
70% основних залізничних
шляхів з використанням
механізму державно-
приватного партнерства”

Не враховано

Захід було змінено.

51 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 5”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац четвертий викласти в
наступній редакції:

“розгорнуто інфраструктуру
електронних комунікаційних
мереж мобільного зв’язку вздовж
70% залізничних шляхів з
використанням механізму
д е р ж а в н о - п р и в а т н о г о
партнерства”

Не враховано

Захід було змінено.

52 Громадськ
а рада при
Міністерст

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 5”

абзац сьомий викласти в
наступній редакції:

Враховано



ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

“забезпечено покриття
мобільним широкосмуговим
доступом із середньою
швидкістю передавання даних
(DL) не менше 2 Мбіт/с
щонайменше 70% залізничних
шляхів.”

53 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 6”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

після абзацу “сприяння
підвищенню сталості
електронних комунікаційних
мереж в умовах надзвичайних
ситуацій, надзвичайного та
воєнного стану;” доповнити
новим абзацом наступного
змісту:

“закріплення гарантій
збереження штату працівників
постачальників електронних
комунікаційний та їх
підрядників в умовах
надзвичайних ситуацій,
надзвичайного та воєнного
стану”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

54 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 6”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

після абзацу “сприяння
підвищенню сталості
електронних комунікаційних
мереж в умовах надзвичайних
ситуацій, надзвичайного та
воєнного стану;” доповнити
новим абзацом наступного
змісту:

“закріплення гарантій
збереження штату працівників
постачальників електронних
комунікаційний та їх
підрядників в умовах
надзвичайних ситуацій,
надзвичайного та воєнного
стану”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

55 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 6”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та

абзац сьомий викласти в
наступній редакції:

“створення умов для збільшення
українськими компаніями
кількості міжнародних фізичних
та віртуальних інтернет-
з'єднань;”

Не враховано

Запропоноване
формулювання не відповідає
чинному законодавству.



показники їх
досягнення

56 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 6”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац десятий викласти в
наступній редакції:

“проведено дослідження щодо
доцільності та можливості
розроблення вимог безпеки та
сталості ядра електронної
комунікаційної мережі
мобільного зв'язку шляхом
розміщення такого ядра нижче
планувальної позначки землі;”

Враховано редакційно

Викласти в такій редакції:
“опубліковано

результати аналітичного
дослідження щодо
розроблення вимог безпеки
та сталості ядра електронної
комунікаційної мережі
мобільного зв'язку шляхом
розміщення такого ядра
нижче планувальної
позначки землі, а також
аналізу інших варіантів
забезпечення безпеки
мережі на офіційному
вебсайті Мінцифри;”

57 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 6”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац десятий викласти в
наступній редакції:

“проведено дослідження щодо
доцільності та можливості
розроблення вимог безпеки та
сталості ядра електронної
комунікаційної мережі
мобільного зв'язку шляхом
розміщення такого ядра нижче
планувальної позначки землі;”

Враховано редакційно

Викласти в такій редакції:
“опубліковано

результати аналітичного
дослідження щодо
розроблення вимог безпеки
та сталості ядра електронної
комунікаційної мережі
мобільного зв'язку шляхом
розміщення такого ядра
нижче планувальної
позначки землі, а також
аналізу інших варіантів
забезпечення безпеки
мережі на офіційному
вебсайті Мінцифри;”

58 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 6”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

після абзацу “включено обʼєкти
інфраструктури електронних
комунікаційних мереж до
об'єктів критичної
інфраструктури;” доповнити
новим абзацом наступного
змісту:

“проведено аудит актів про
критичну інфраструктуру,
зокрема планів захисту, що
затверджуються відповідними
функціональними органами у
сфері захисту критичної
інфраструктури “

Не враховано

Проведення аудиту актів про
критичну інфраструктуру та
планів її захисту виходить за
межі предмету проекту акта.

59 Громадськ
а рада при
Міністерст

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 6”

після абзацу “включено обʼєкти
інфраструктури електронних
комунікаційних мереж до

Не враховано

Проведення аудиту актів про



ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

об'єктів критичної
інфраструктури;” доповнити
новим абзацом наступного
змісту:

“проведено аудит актів про
критичну інфраструктуру,
зокрема планів захисту, що
затверджуються відповідними
функціональними органами у
сфері захисту критичної
інфраструктури “

критичну інфраструктуру та
планів її захисту виходить за
межі предмету проекту акта.

60 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
Україна”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 6”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

Доповнити новим абзацом
наступного змісту:

“проведено заходи щодо
закріплення гарантій
збереження працівників
постачальників електронних
комунікаційний та їх
підрядників, шляхом
удосконалення системи
бронювання та визнання
підприємств критичним,
зокрема на працівників сфери
електронних комунікацій
повинні розповсюджуватися
положення щодо умов
бронювання аналогічні
працівникам сфері
енергетики.”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

61 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 7”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 7: Поступове
відновлення електронних
комунікаційних мереж у
регіонах, які постраждали під час
війни, з урахуванням термінів
закінчення воєнного стану та
ступенів руйнування
інфраструктури електронних
комунікацій”

Не враховано

Запропоноване проектом акта
формулювання цілі
“Повністю відновлено
електронні комунікаційні
мережі у регіонах, які
постраждали під час війни” є
більш чітким та сприятиме
ефективному плануванню,
реалізації та контролю
відновлювальних робіт.
Пропозиція щодо
поступового відновлення не
забезпечує необхідної
конкретики та мотивації для
швидкого і повного
відновлення інфраструктури.

62 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 7”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 7: Поступове
відновлення електронних
комунікаційних мереж у
регіонах, які постраждали під час
війни, з урахуванням термінів

Не враховано

Запропоноване проектом акта
формулювання цілі
“Повністю відновлено
електронні комунікаційні
мережі у регіонах, які
постраждали під час війни” є



“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

закінчення воєнного стану та
ступенів руйнування
інфраструктури електронних
комунікацій”

більш чітким та сприятиме
ефективному плануванню,
реалізації та контролю
відновлювальних робіт.
Пропозиція щодо
поступового відновлення не
забезпечує необхідної
конкретики та мотивації для
швидкого і повного
відновлення інфраструктури.

63 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 7”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац восьмий викласти в
наступній редакції:

“внесено зміни до нормативних
актів з метою обов’язкового
розміщення електронних
комунікаційних мереж в
будівлях та спорудах під час
будівництва;”

Враховано редакційно

Редакція:
“оновлення Державних
будівельних норм з метою
обов’язкового розміщення
електронних комунікаційних
мереж під час проектування
та будівництва”

64 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 7”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац восьмий викласти в
наступній редакції:

“внесено зміни до нормативних
актів з метою обов’язкового
розміщення електронних
комунікаційних мереж в
будівлях та спорудах під час
будівництва;”

Враховано редакційно

Редакція:
“оновлення Державних
будівельних норм з метою
обов’язкового розміщення
електронних комунікаційних
мереж під час проектування
та будівництва”

65 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
Україна”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 7”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

Доповнити новим абзацом
наступного змісту:

“забезпечено зв’язком
відповідно до розвитку
державної, соціально-
побутової, енергетичної
інфраструктури та потреб
населення, що проживає на цих
територіях”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

Водночас питання подолання
наслідків тимчасової окупації
територій України в усіх
сферах суспільного життя є
предметом державної
політики щодо відновлення
влади та реінтеграції
населення деокупованих
територій України.

66 Громадськ
а рада при
Міністерст

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 7”

Доповнити новим абзацом
наступного змісту:

Не враховано

Зазначені пропозиції не



ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

“забезпечено зв’язком
відповідно до розвитку
державної, соціально-
побутової, енергетичної
інфраструктури та потреб
населення, що проживає на цих
територіях”

враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

Водночас питання подолання
наслідків тимчасової окупації
територій України в усіх
сферах суспільного життя є
предметом державної
політики щодо відновлення
влади та реінтеграції
населення деокупованих
територій України..

67 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Спільні
очікувані
результати за
напрямом 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац пʼятий викласти в
наступній редакції:

“внесено зміни до Плану
розподілу і користування
радіочастотним спектром в
Україні та вивільнено діапазони
радіочастот, необхідних для
впровадження нових технологій
в діапазонах 700МГц, 800МГц,
3400-3800МГц та інших (крім
частот спеціальних
користувачів);”

Не враховано

Пропозиція буде опрацьована
під час реалізації завдання №1
Стратегічної цілі 3.

68 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Спільні
очікувані
результати за
напрямом 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац пʼятий викласти в
наступній редакції:

“внесено зміни до Плану
розподілу і користування
радіочастотним спектром в
Україні та вивільнено діапазони
радіочастот, необхідних для
впровадження нових технологій
в діапазонах 700МГц, 800МГц,
3400-3800МГц та інших (крім
частот спеціальних
користувачів);”

Не враховано

Пропозиція буде опрацьована
під час реалізації завдання №1
Стратегічної цілі 3.

69 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Спільні
очікувані
результати за
напрямом 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,

абзац десятий викласти в
наступній редакції:

“повністю реалізовано принцип
технологічної нейтральності
користування радіочастотним
спектром для впровадження
новітніх технологій в усіх
діапазонах частот, які є
гармонізованими в країнах
ЄС;”

Не враховано

Пропозиція не конкретизує,
які саме діапазони частот
повинні бути гармонізовані.
В ЄС частотні діапазони для
новітніх технологій можуть
варіюватися від країни до
країни, що створює труднощі
для гармонізації та
узгодження на національному
рівні.



очікувані
результати та
показники їх
досягнення

70 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Спільні
очікувані
результати за
напрямом 1”
Підрозділу
“Напрям 1.
Доступність
Інтернету”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

абзац десятий викласти в
наступній редакції:

“повністю реалізовано принцип
технологічної нейтральності
користування радіочастотним
спектром для впровадження
новітніх технологій в усіх
діапазонах частот, які є
гармонізованими в країнах
ЄС;”

Не враховано

Пропозиція не конкретизує,
які саме діапазони частот
повинні бути гармонізовані.
В ЄС частотні діапазони для
новітніх технологій можуть
варіюватися від країни до
країни, що створює труднощі
для гармонізації та
узгодження на національному
рівні.

71 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
Україна”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 8.”
Підрозділу
“Напрям 2.
Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як
фундаменту
економіки”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх
досягнення

Доповнити новим абзацом
наступного змісту:
“імплементація Директиви Ради
2006/112/ЄС “Про спільну
систему податку на додану
вартість” щодо структури
оподаткування послуг
міжнародного зв’язку
(міжнародного роумінгу) ПДВ
в національне законодавство
та передбачити, що
постачальники електронних
комунікаційних послуг, що
постачають міжнародні
електронні комунікаційні
послуги та послуги
міжнародного роумінгу за
межами митної території
країни, зберігають право на
податковий кредит з ПДВ.”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

72 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 9.”
Підрозділу
“Напрям 2.
Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як
фундаменту
економіки”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники їх

Змінити назву підпідрозділу
виклавши її в наступній редакції:

“Стратегічна ціль 9. 100%
визнання в Україні документів
про відповідність на обладнання
електронних комунікацій та
зменшення кількості
використання
постачальниками електронних
комунікацій
несертифікованого
обладнання. “

Не враховано

Використане формулювання
не відповідає принципу
правової визначеності,
оскільки пропозиція не
містить конкретної інформації
про поточний рівень визнання
документів про відповідність
та використання
несертифікованого
обладнання в Україні. Це
ускладнює оцінку необхідних
заходів для досягнення 100%
визнання та ефективного
контролю за використанням
сертифікованого обладнання.



досягнення

73 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 9.”
Підрозділу
“Напрям 2.
Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як
фундаменту
економіки”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники

доповнити новим абзацом
наступного змісту:

“внесено відповідні зміни до
законодавства щодо посилення
відповідальності
постачальників електронних
комунікаційних послуг за
ввезення та використання на
мережі не сертифікованого
обладнання.”

Не враховано

Використане формулювання
не відповідає принципу
правової визначеності,
оскільки пропозиція не
містить конкретної інформації
про поточний рівень визнання
документів про відповідність
та використання
несертифікованого
обладнання в Україні. Це
ускладнює оцінку необхідних
заходів для досягнення 100%
визнання та ефективного
контролю за використанням
сертифікованого обладнання.

74 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Підпідрозділ
“Стратегічна
ціль 9.”
Підрозділу
“Напрям 2.
Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як
фундаменту
економіки”
розділу
“Стратегічні
цілі, завдання,
очікувані
результати та
показники

доповнити новим абзацом
наступного змісту:

“внесено відповідні зміни до
законодавства щодо посилення
відповідальності
постачальників електронних
комунікаційних послуг за
ввезення та використання на
мережі не сертифікованого
обладнання.”

Не враховано

Використане формулювання
не відповідає принципу
правової визначеності,
оскільки пропозиція не
містить конкретної інформації
про поточний рівень визнання
документів про відповідність
та використання
несертифікованого
обладнання в Україні. Це
ускладнює оцінку необхідних
заходів для досягнення 100%
визнання та ефективного
контролю за використанням
сертифікованого обладнання.

Операційний план заходів
1 Українська

асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №2
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 1 в такій редакції:

“1) розроблення нормативно-
правової основи з метою
спрощення доступу для
електронних комунікаційних
мереж та/або інфраструктури,
зокрема щодо:
- отримання доступу до об’єктів
будівництва, транспорту,
електроенергетики (в тому
числі, до багатоквартирних
житлових будинків усіх форм
управління);
- одержання земельних ділянок в
користування;
- спрощення процедури оренди
державного та комунального
майна;
- забезпечення можливості

Не враховано

Захід було виключено.



спільного використання
інфраструктури електронних
комунікаційних мереж;
-удосконалення заходів
відповідальності за порушення
законодавства з питань доступу.”

2 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №2
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 1 в такій редакції:

1) розроблення нормативно-
правової основи з метою
спрощення доступу для
електронних комунікаційних
мереж та/або інфраструктури,
зокрема щодо:
- отримання доступу до об’єктів
будівництва, транспорту,
електроенергетики (в тому
числі, до багатоквартирних
житлових будинків усіх форм
управління);
- одержання земельних ділянок в
користування;
- спрощення процедури оренди
державного та комунального
майна;
- забезпечення можливості
спільного використання
інфраструктури електронних
комунікаційних мереж;
-удосконалення заходів
відповідальності за порушення
законодавства з питань доступу.

Не враховано

Захід було виключено.

3 Інтернет
Асоціація
України

Завдання №2
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 1:

в клітинці “Строк виконання”
цифри: “2024-2026” замінити на
цифри: “2024-2025”

в клітинці “Відповідальні за
виконання” викласти текст в
наступній редакції:

“Мінцифри,
Комітет Верховної Ради
України з питань цифрової
трансформації (за згодою)
Мінекономіки
Мінінфраструктури
Міненерго
Мінагрополітики
НКЕК (за згодою)
Фонд державного майна
України (ФДМУ) (за
згодою)”

Не враховано

Захід було виключено.

4 Українська
асоціація
операторів

Завдання №2
“Спільні
завдання та

Викласти захід 5 в такій редакції:

5) встановлення порядку надання

Не враховано

Захід було виключено.



зв’язку
“Телас”

заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

доступу до фізичної
інфраструктури електронних
комунікацій для розгортання
високошвидкісних мереж (для
операторів електронних
комунікацій), в тому числі
шляхом внесення відповідних
змін до законодавства про
доступ до інфраструктури
об’єктів будівництва та закону
про ОСББ

5 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №2
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 5 в такій редакції:

5) встановлення порядку надання
доступу до фізичної
інфраструктури електронних
комунікацій для розгортання
високошвидкісних мереж (для
операторів електронних
комунікацій), в тому числі
шляхом внесення відповідних
змін до законодавства про
доступ до інфраструктури
об’єктів будівництва та закону
про ОСББ

Не враховано

Захід було виключено.

6 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №3
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 3 в такій редакції:

“3) проведення НДР щодо
електромагнітної сумісності
радіообладнання загальних та
спеціальних користувачів частот
700, 800, 3400-3800 МГц”

Не враховано

Запропоноване доповнення
до заходу може бути
зазначено в Операційному
плані заходів з реалізації у
2028-2030 роках Стратегії
розвитку сфери електронних
комунікацій України на
період до 2030 року.

7 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №3
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 3 в такій редакції:

“3) проведення НДР щодо
електромагнітної сумісності
радіообладнання загальних та
спеціальних користувачів частот
700, 800, 3400-3800 МГц”

Не враховано

Запропоноване доповнення
до заходу може бути
зазначено в Операційному
плані заходів з реалізації у
2028-2030 роках Стратегії
розвитку сфери електронних
комунікацій України на
період до 2030 року.

8 Інтернет
Асоціація
України

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”

В заході 1:

викласти захід 1 в такій редакції:

“розроблення інструментів
страхування бізнесу та гарантії

Не враховано

Захід було виключено.



Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

відшкодування від держави на
випадок військових втрат у
сфері електронних комунікацій”,
а саме слово “військових”
видалити

в клітинці “Строк виконання”
цифри “2026” замінити на цифри
“2024”

9 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 4:

Викласти захід №4 в такій
редакції:

“4) стимулювання розвитку
мереж та економічної активності
у сферах електронних
комунікацій і радіочастотного
спектра через встановлення
рівних умов оподаткування,
надання податкових та інших
пільг для постачальників
електронних комунікаційних
мереж та/або послуг, контролю
за цінами виробників
елементної бази сучасних
електронних
комунікаційних мереж.”

Текст в клітинці “Відповідальні
за виконання” доповнити
наступним: “Мінекономіки,
НКЕК”

Не враховано

Захід було виключено.

10 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 4:

Викласти захід №4 в такій
редакції:

“4) стимулювання розвитку
мереж та економічної активності
у сферах електронних
комунікацій і радіочастотного
спектра через встановлення
рівних умов оподаткування,
надання податкових та інших
пільг для постачальників
електронних комунікаційних
мереж та/або послуг, а також
недопущення змін в умовах
оподаткування, що
зумовлюють різке підвищення
податків, через забезпечення
стабільності податкового
законодавства”

Не враховано

Захід було виключено.



Текст в клітинці “Відповідальні
за виконання” доповнити
наступним: “Мінекономіки,
НКЕК”

11 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 4:

Викласти захід 4 в такій редакції:

“4) стимулювання розвитку
мереж та економічної активності
у сферах електронних
комунікацій і радіочастотного
спектра через встановлення
рівних умов оподаткування,
надання податкових та інших
пільг для постачальників
електронних комунікаційних
мереж та/або послуг, а також
недопущення змін в умовах
оподаткування, що
зумовлюють різке підвищення
податків, через забезпечення
стабільності податкового
законодавства.”

Текст в клітинці “Відповідальні
за виконання” викласти в
наступній редакції:
“Мінекономіки
Мінфін
Мінцифри
НКЕК
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)”

Не враховано

Захід було виключено.

12 Інтернет
Асоціація
України

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід №4 в такій
редакції:

“4) стимулювання розвитку
мереж та економічної активності
у сферах електронних
комунікацій і радіочастотного
спектра через надання
податкових та інших
пільг для постачальників
електронних комунікаційних
мереж та/або послуг,
забезпечення права
застосування спрощеної
системи оподаткування, обліку
та звітності для суб’єктів
малого підприємництва у
сфері електронних
комунікацій.”

Не враховано

Захід було виключено.

13 Асоціація
правовласн
иків та

Завдання №4
“Спільні
завдання та

Доповнити новим заходом 9
наступного змісту:

Не враховано

Зазначені пропозиції не



постачальн
иків
контенту

заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

“розроблення нормативно-
правової основи для
звільнення від ввізного мита
на генератори, акумулятори,
к а б е л ь н о - п р о в о д о в о ї
продукції, сонячних батарей,
обладнання для сонячних
електростанцій й інше
обладнання, що допомагає
покращити сталість послуг ЕК
під час віялових вимкнень.”

До пропозиції також додані
Коди продукції для
постачальників електронних
комунікацій необхідної для
стійкості мереж згідно
Української класифікації товарів
зовнішньоекономічної діяльності
(УКТЗД), які додаються до цього
звіту

враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

14 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити заходом 9 наступного
змісту:
“9) створення нормативно-
правової основи для
узгодження статті 291
Податкового кодексу України
з КВЕД ДК 009:2010 та
Орієнтовним переліком видів
електронних комунікаційних
послуг.”

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 9 зазначити:
“2024 - 2025”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 9
зазначити:

“ДПС, НКЕК, Мінцифри,
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)”

В клітинці “Індикатор
виконання” до заходу 9
зазначити:

“Норми ст. 291 ПКУ узгоджено
з КВЕД ДК 009:2010 та
Орієнтовним переліком видів
електронних комунікаційних
послуг “

Не враховано

Відповідно до абзацу першого
пункту 1.1 статті 1
Податкового кодексу України
відносини, що виникають у
сфері справляння податків і
зборів, регулюються
Податковим кодексом
України.

Крім того, дана пропозиція
стосується приведення
термінології Податкового
кодексу України до Закону
України “Про електронні
комунікації, що не
узгоджується з завданнями
стратегії як програмного
документа публічної
політики.

15 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для

Доповнити заходом 9 наступного
змісту:
“9) сприяння захисту
інвестицій в сферу

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є



цифрової
трансформ
ації
України

досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

електронних комунікацій через
запровадження механізмів
гарантування мінімізації
інвестиційних ризиків через
різку і часту зміну
регуляторного законодавства,
зокрема податкового, зміни
адміністративних процедур і
вимог, умов ліцензування
радіочастотного спектра”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 9
зазначити:

“Мінфін, Мінцифри, НКЕК (за
згодою)”

В клітинці “Індикатор
виконання” до заходу 9
зазначити:

“запроваджено механізм
гарантування мінімізації
інвестиційних ризиків через
різку і часту зміну
регуляторного та податкового
законодавства”

предметом регулювання
даного проекту акта.

16 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити заходом 9 наступного
змісту:
“9) сприяння захисту
інвестицій в сферу
електронних комунікацій через
запровадження механізмів
гарантування мінімізації
інвестиційних ризиків через
різку і часту зміну
регуляторного законодавства,
зокрема податкового, зміни
адміністративних процедур і
вимог, умов ліцензування
радіочастотного спектра”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 9
зазначити:

“Мінфін, Мінцифри, НКЕК (за
згодою)”

В клітинці “Індикатор
виконання” до заходу 9
зазначити:

“запроваджено механізм
гарантування мінімізації
інвестиційних ризиків через

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.



різку і часту зміну
регуляторного та податкового
законодавства”

17 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити заходом 10
наступного змісту:
“10) Створення однакових
умов оподаткування для усіх
організаційно-правових форм
усіх учасників ринку
електронних комунікацій.”

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 9 зазначити:
“2024 - 2025”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 10
зазначити:

“ДПС, НКЕК, Мінцифри,
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)”

Не враховано

Суперечить намірам щодо
стимулювання розвитку
мереж та економічної
активності у сферах
електронних комунікацій і
радіочастотного спектра через
надання податкових та інших
пільг для постачальників
електронних комунікаційних
мереж.
Вказане також не
узгоджується з закріпленою
на рівні закону політикою
щодо підтримки та розвитку
малого і середнього бізнесу та
міжнародними
зобов'язаннями України.

18 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити заходом 11
наступного змісту:
“11) Розробка та затвердження
Правил надання та отримання
електронних комунікаційних
послуг, які містять вимоги про
обов’язковість використання
обладнання, що
використовується для
розрахунків при наданні
послуг електронних
комунікацій, яке відповідає
вимогам законодавства про
відповідність для
постачальників електронних
комунікаційних послуг.”

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 11 зазначити:
“2024 - 2025”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 11
зазначити:

“НКЕК, Мінцифри, Оператори
електронних комунікацій (за
згодою)”

В клітинці “Індикатор
виконання” до заходу 11
зазначити:

“Прийнято відповідні
нормативно-правові акти “

Не враховано

Визначення змісту правил
надання та отримання
електронних комунікаційних
послуг не є предметом
регулювання проекту акта.



19 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 12
наступного змісту:
“12) створення додаткових
гарантій збереження штату
працівників постачальників
електронних комунікаційний
та їх підрядників, шляхом
удосконалення системи
бронювання та визнання
підприємств критичним.”

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 12 зазначити:
“2024 - 2025”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 12
зазначити:

“Мінцифри, Міністерство
оборони, Генеральний штаб”

В клітинці “Індикатор
виконання” до заходу 12
зазначити:

“Прийнято відповідні
нормативно-правові акти “

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

20 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 13
наступного змісту:
“13) сприяння захисту
інвестицій в сферу
електронних комунікацій через
запровадження механізмів
гарантування мінімізації
інвестиційних ризиків через
різку і часту зміну
регуляторного законодавства,
зокрема податкового, зміни
адміністративних процедур і
вимог, умов ліцензування
радіочастотного спектра.”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 13
зазначити:

“Мінфін
Мінцифри
НКЕК (за згодою)”

В клітинці “Індикатор
виконання” до заходу 13
зазначити:

“запроваджено механізм
гарантування мінімізації

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.



інвестиційних ризиків через
різку і часту зміну
регуляторного та податкового
законодавства”

21 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №4
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 14
наступного змісту:
“14) здійснення контролю за
цінами виробників елементної
бази сучасних електронних”

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 14 зазначити:
“2024 - 2026”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 12
зазначити:

“Мінекономіки
Мінфін
Мінцифри
НКЕК
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)”

В клітинці “Індикатор
виконання” до заходу 12
зазначити:

“Запроваджено ефективний
механізм контролю”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

22 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №5
“Спільні
завдання та
заходи для
досягнення
цілей напряму”
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 3
наступного змісту:
“3) розроблено та впроваджено
програми навчання для
професійних та професійно-
технічних закладів освіти,
закладів вищої освіти з метою
підготовки фахівців”

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 3 зазначити:
“2024 - 2025”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 3
зазначити:

“МОН
Мінцифри
НКЕК (за згодою)
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)
Постачальники обладнання (за
згодою)”

В клітинці “Індикатор

Не враховано

Запропоновані пропозиції
щодо розроблення та
впровадження програм
навчання технічних фахівців
сфери електронних
комунікацій вже передбачено
в рамках Стратегічної цілі 13.



виконання” до заходу 3
зазначити:

“розроблено та впроваджено
відповідні програми
навчання”

23 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Стратегічна
ціль 1
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим завданням 3
наступного змісту:
“3. Створення однакових та
справедливих правил та умов
ведення бізнесу.”

Визначити в завданні 3 наступні
заходи:
Захід 1 наступного змісту:
“1) узгодження статті 291
Податкового кодексу України
з КВЕД ДК 009:2010 та
Орієнтовним переліком видів
електронних комунікаційних
послуг.”
Строк виконання: 2024-2025
Відповідальні за виконання:
ДПС, НКЕК, Мінцифри,
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)
Індикатор виконання:
Норми ст. 291 ПКУ узгоджено
з КВЕД ДК 009:2010 та
Орієнтовним переліком видів
електронних комунікаційних
послуг

Не враховано

Суперечить намірам щодо
стимулювання розвитку
мереж та економічної
активності у сферах
електронних комунікацій і
радіочастотного спектра через
надання податкових та інших
пільг для постачальників
електронних комунікаційних
мереж.

Вказане також не
узгоджується з закріпленою
на рівні закону політикою
щодо підтримки та розвитку
малого і середнього бізнесу та
міжнародними
зобов'язаннями України.

Захід 2 наступного змісту:

“2) створення однакових умов
оподаткування для усіх
організаційно-правових форм
усіх учасників ринку
електронних комунікацій.”
Строк виконання: 2024-2025
Відповідальні за виконання:
ДПС, НКЕК, Мінцифри,
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)
Індикатор виконання:
Прийнято відповідні
нормативно-правові акти

Не враховано

Суперечить намірам щодо
стимулювання розвитку
мереж та економічної
активності у сферах
електронних комунікацій і
радіочастотного спектра через
надання податкових та інших
пільг для постачальників
електронних комунікаційних
мереж.

Вказане також не
узгоджується з закріпленою
на рівні закону політикою
щодо підтримки та розвитку
малого і середнього бізнесу та
міжнародними
зобов'язаннями України.

Захід 3 наступного змісту:

“3) створення додаткових
гарантій збереження штату

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є



працівників постачальників
електронних комунікаційний
та їх підрядників, шляхом
удосконалення системи
бронювання та визнання
підприємств критичним. “
Строк виконання: 2024-2025
Відповідальні за виконання:
Міноборони, ГШ ЗСУ, НКЕК,
Мінцифри, Оператори
електронних комунікацій (за
згодою)
Індикатор виконання:
Прийнято відповідні
нормативно-правові акти

предметом регулювання
даного проекту акта.

Захід 4 наступного змісту:

“4) внесення відповідних змін
до законодавства щодо
посилення відповідальності
постачальників електронних
комунікаційних послуг за
ввезення та використання на
мережі нерозмитненого
обладнання та обладнання, що
не має документів про
відповідність.”
Строк виконання: 2024-2025
Відповідальні за виконання:
НКЕК, Мінцифри, Оператори
електронних комунікацій (за
згодою)
Індикатор виконання:
Прийнято відповідні
нормативно-правові акти

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

24 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Стратегічна
ціль 1
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим завданням 3
наступного змісту:
“3. Створення однакових та
справедливих правил та умов
ведення бізнесу.”

Визначити в завданні 3 наступні
заходи:
Захід 1 наступного змісту:
“1) створення додаткових
гарантій збереження штату
працівників постачальників
електронних комунікаційний
та їх підрядників, шляхом
удосконалення системи
бронювання та визнання
підприємств критичним. “
Строк виконання: 2024-2025
Відповідальні за виконання:
Міноборони, ГШ ЗСУ, НКЕК,
Мінцифри, Оператори
електронних комунікацій (за

Не враховано

Вказане не узгоджується з
закріпленою на рівні закону
політикою щодо підтримки та
розвитку малого і середнього
бізнесу та міжнародними
зобов'язаннями України.



згодою)
Індикатор виконання:
Прийнято відповідні
нормативно-правові акти

25 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Стратегічна
ціль 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти назву підрозділу в
наступній редакції:

“Стратегічна ціль 3: 98%
населення України має
мобільний широкосмуговий
доступ до мережі Інтернет з
гарантованою підтримкою
набору послуг:

• високоякісні відео-
сервіси з роздільною здатністю
4К-8К;

• AR/VR сервіси;
• можливості по

використанню АІ (штучного
інтелекту) та сервіси на його
основі;

• якісний відео-стрімінг
(9D та Full-9D якості) в
першу чергу на основних
транспортних магістралях;

• послуги відеозвʼязку в
населених пунктах та на
основних транспортних
магістралях.”

Не враховано

На сьогоднішній день
відсутня методика
вимірювання якості
гарантованої підтримки
набору зазначених послуг.
Відсутня аргументація
використання саме цих
послуг, а не інших. З часом
перелік важливих послуг для
абонента може змінюватись,
але цілі повинні бути
довгострокові.

26 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Стратегічна
ціль 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти назву підрозділу в
наступній редакції:
“Стратегічна ціль 3: 98%
населення має мобільний
широкосмуговий доступ до
мережі Інтернет. Середня
швидкість передавання даних
(DL) становить не менше 50
Мбіт/с”

Не враховано

Одним із основних завдань
держави і ціллю цього
проекту акта є забезпечення
мобільного широкосмугового
доступу до мережі Інтернет
для всього населення.
Підтримка високих стандартів
швидкості передачі даних є
важливою складовою цього
завдання.
Таким чином, показник щодо
середньої швидкості передачі
даних на рівні не менше 90
Мбіт/с у рамках стратегічної
цілі № 3 є важливим аспектом
для забезпечення сталого
розвитку України в сфері
електронних комунікацій.

27 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Стратегічна
ціль 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі

Викласти назву підрозділу в
наступній редакції:
“Стратегічна ціль 3: 98%
населення має мобільний
широкосмуговий доступ до
мережі Інтернет. Середня
швидкість передавання даних
(DL) становить не менше 50

Не враховано

Одним із основних завдань
держави і ціллю цього
проекту акта є забезпечення
мобільного широкосмугового
доступу до мережі Інтернет
для всього населення.



1-7 Мбіт/с” Підтримка високих стандартів
швидкості передачі даних є
важливою складовою цього
завдання.
Таким чином, показник щодо
середньої швидкості передачі
даних на рівні не менше 90
Мбіт/с у рамках стратегічної
цілі № 3 є важливим аспектом
для забезпечення сталого
розвитку України в сфері
електронних комунікацій.

28 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №1
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

захід 2 наступного змісту:
“2) внесення відповідних змін до
Показників якості електронних
комунікаційних послуг
мобільного зв’язку та їхніх
параметрів” - видалити

Не враховано

Включення швидкості як
показника якості відповідає
стандартам, встановленим
актами права ЄС. Дотримання
цих стандартів забезпечить
гармонізацію українського
законодавства з
законодавством ЄС, що є
важливим кроком у процесі
європейської інтеграції
України.

29 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №1
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

захід 2 наступного змісту:
“2) внесення відповідних змін до
Показників якості електронних
комунікаційних послуг
мобільного зв’язку та їхніх
параметрів” - видалити

Не враховано

Включення швидкості як
показника якості відповідає
стандартам, встановленим
актами права ЄС. Дотримання
цих стандартів забезпечить
гармонізацію українського
законодавства з
законодавством ЄС, що є
важливим кроком у процесі
європейської інтеграції
України.

30 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Завдання №1
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

захід 2 наступного змісту:
“2) внесення відповідних змін до
Показників якості електронних
комунікаційних послуг
мобільного зв’язку та їхніх
параметрів” - видалити

Не враховано

Включення швидкості як
показника якості відповідає
стандартам, встановленим
актами права ЄС. Дотримання
цих стандартів забезпечить
гармонізацію українського
законодавства з
законодавством ЄС, що є
важливим кроком у процесі
європейської інтеграції
України.



31 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №1
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 3:

Викласти захід 3 в наступній
редакції:

“3) видача ліцензій на
користування радіочастотним
спектром у діапазонах 700 МГц,
800 МГц, 900 МГц, 2100 МГц,
2300 МГц, 2600 МГц та 3400-
3800 МГц на умовах конкурсу
чи аукціону “

в клітинці “Строк виконання”
викласти текст в наступній
редакції:
“2024-2026”

В клітинці “Індикатор
виконання” викласти текст в
наступній редакції:
“Видано ліцензії на
користування радіочастотним
спектром у діапазонах
700 МГц
800 МГц
900 МГц
2100 МГц, 2300 МГц, 2600 МГц
3400-3800 МГц”

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано у звʼязку із
необхідністю вивільнення
діапазонів радіочастотного
спектра, які перебувають у
користуванні спеціальних
користувачів, що є технічно
неможливим протягом дії
правового режиму воєнного
стану.

32 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №1
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 3:

Викласти захід 3 в наступній
редакції:

“3) видача ліцензій на
користування радіочастотним
спектром у діапазонах 700 МГц
(не менше 2х10 МГц на
оператора), 800 МГц (не менше
2х10 МГц на оператора), 2100
МГц, 2300 МГц, 2600 МГц, 3400-
3800 МГц (не менше 100 МГц
на оператора) на умовах
конкурсу чи аукціону”

в клітинці “Строк виконання”
викласти текст в наступній
редакції:
“2024-2026”

В клітинці “Індикатор
виконання” викласти текст в
наступній редакції:
“Видано ліцензії на
користування радіочастотним
спектром у діапазонах
700 МГц

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано у звʼязку із
необхідністю вивільнення
діапазонів радіочастотного
спектра, які перебувають у
користуванні спеціальних
користувачів, що є технічно
неможливим протягом дії
правового режиму воєнного
стану.

Разом з цим, відповідно до
частини першої статті 49
Закону України “Про
електронні комунікації” при
прийнятті рішення про видачу
ліцензії або продовження
строку дії ліцензії на
користування радіочастотним
спектром регуляторний орган
визначає умови такої ліцензії
відповідно до цього Закону,
плану розподілу і
користування радіочастотним
спектром в Україні та
міжнародних договорів



800 МГц
2100 МГц, 2300 МГц, 2600 МГц
3400-3800 МГц”

України, укладених від імені
України.

33 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №1
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 5:

В клітинці “Строк виконання”
викласти текст в наступній
редакції:
“2024-2025”

В клітинці “Індикатор
виконання” викласти текст в
наступній редакції:
“Розроблено та затверджено
орієнтовний план припинення
використання радіотехнології,
внесені відповідні зміни до
нормативно-правових актів (у
разі необхідності)”

Не враховано

Захід та індикатор виконання
було змінено.

34 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №1
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 5:

В клітинці “Строк виконання”
викласти текст в наступній
редакції:
“2024-2025”

В клітинці “Індикатор
виконання” викласти текст в
наступній редакції:
“Розроблено та затверджено
орієнтовний план припинення
використання радіотехнології,

Не враховано

Захід та індикатор виконання
було змінено.



внесені відповідні зміни до
нормативно-правових актів (у
разі необхідності)”

35 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №1
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 6:

Викласти захід в наступній
редакції:
“6) проведення інформаційної
кампанії щодо боротьби з
радіофобією, в тому числі у
школах, закладах професійної,
професійно-технічної та вищої
освіти”

Текст в клітинці “Відповідальні
за виконання” доповнити
наступним: “МОН”

Враховано редакційно

Захід перенесено до завдання
№ 3 Стратегічної цілі 6 та
викладено в такій редакції:
“проведення інформаційно-
просвітницьких кампаній
щодо користування
електронними
комунікаційними послугами”.

Індикатор виконання:
“Проведено інформаційно-
просвітницькі заходи, що
включають:

● Онлайн-курси з
цифрової
грамотності для
різних вікових
груп, ветеранів
війни та осіб з
інвалідністю

● Інформаційні
відеоматеріали
щодо безпечного
користування
електронними
комунікаціями

● Освітні заходи
щодо впливу
електронних
комунікацій на
здоров'я
(включаючи
питання
радіофобії)”

36 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти завдання 2 в наступній
редакції:
“2. Запуск мереж ?�T 2020/5G
NR в Україні (редакційна
правка - назва технології
відповідно до Плану
використання РЧС)”

Враховано редакційно

Завдання 2 Стратегічної цілі 3
проекту Операційного плану
заходів редакційно
доопрацьовано та викладено
у такій редакції:

“Запуск мереж Y�^ 2020
стандарту 5G No (N
w o�d��)
в Україні”

37 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,

Викласти завдання 2 в наступній
редакції:

“2. Запуск мереж ?�T 2020/5G
NR в Україні (редакційна правка
- назва технології відповідно до

Враховано редакційно

Завдання 2 Стратегічної цілі 3
проекту Операційного плану
заходів редакційно
доопрацьовано та викладено



ації
України

напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Плану використання РЧС)” у такій редакції:

“Запуск мереж Y�^ 2020
стандарту 5G No (N
w o�d��)
в Україні”

38 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 2 цифри “2024” замінити
на цифри “2025”

Враховано

39 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічн

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 2 цифри “2024” замінити
на цифри “2025”

Враховано

40 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 4 цифри “2024” замінити
на цифри “2025”

Не враховано

Захід виключено.

41 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 4 цифри “2024” замінити
нацифри “2025”

Не враховано

Захід виключено.

42 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 5 цифри “2024” замінити
нацифри “2026”

Не враховано

Захід виключено.

43 Громадськ
а рада при
Міністерст

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 5 цифри “2024” замінити
нацифри “2026”

Не враховано

Захід виключено.



ві
цифрової
трансформ
ації
України

Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

44 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 6
наступного змісту:
“6) зменшення цифрового
розриву між містами та
сільською місцевістю, в тому
числі з використанням
д е р ж а в н о - п р и в а т н о г о
партнерства, створення
пільгових умов, спільного
використання активної та
пасивної інфраструктури
постачальників електронних
комунікацій для населених
пунктів менше ніж 2 тис. осіб з
наданням споживачам доступу
до всіх радіотехнологій
стільникового радіозвʼязку.”

Строк виконання заходу 6:
2024-2025

Відповідальні за виконання
заходу 6: НКЕК (за згодою)
Мінцифри
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)

Індикатор виконання до заходу
6:
Розроблено нормативно-
правові акти.
Фінансування програм
д е р ж а в н о - п р и в а т н о г о
партнерства.

Не враховано

Захід у запропонованій
редакції поєднує кілька
різнорівневих інструментів
(ДПП, пільгові умови, спільне
використання
інфраструктури, технологічну
нейтральність), що належать
до різних сфер регулювання.
Вказане ускладнює
формування чіткого
механізму реалізації та оцінки
ефективності заходу в межах
одного стратегічного пункту.

45 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 6
наступного змісту:
“6) зменшення цифрового
розриву між містами та
сільською місцевістю, в тому
числі з використанням
д е р ж а в н о - п р и в а т н о г о
партнерства, створення
пільгових умов, спільного
використання активної та
пасивної інфраструктури
постачальників електронних
комунікацій для населених
пунктів менше ніж 2 тис. осіб з
наданням споживачам доступу
до всіх радіотехнологій

Не враховано

Захід у запропонованій
редакції поєднує кілька
різнорівневих інструментів
(ДПП, пільгові умови, спільне
використання
інфраструктури, технологічну
нейтральність), що належать
до різних сфер регулювання.
Вказане ускладнює
формування чіткого
механізму реалізації та оцінки
ефективності заходу в межах
одного стратегічного пункту.



стільникового радіозвʼязку.”

Строк виконання заходу 6:
2024-2025

Відповідальні за виконання
заходу 6: НКЕК (за згодою)
Мінцифри
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)

Індикатор виконання до заходу
6:
Розроблено нормативно-
правові акти.
Фінансування програм
д е р ж а в н о - п р и в а т н о г о
партнерства.

46 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Завдання №2
до Стратегічної
цілі 3
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 6
наступного змісту:
“6) впровадження в населених
пунктах України із населенням
менше ніж 2 тис. осіб
національного роумінгу, із
зобов'язанням для
постачальників електронних
комунікаційних послуг,
надавати споживачам доступ
до всіх радіотехнологій
стільникового радіозвʼязку, що
застосовуються ними у таких
населених пунктах”

Строк виконання заходу 6:
2024-2025

Відповідальні за виконання
заходу 6: НКЕК (за згодою)
Мінцифри
Оператори електронних
комунікацій (за згодою)

Індикатор виконання до заходу
6:
Впроваджено національний
роумінг усіх населених пунктах
України із населенням менше
ніж 2 тис. осіб

Не враховано

Впровадження національного
роумінгу у малих населених
пунктах потребує детального
аналізу щодо дослідження
економічної доцільності через
низьку щільність населення.
Вказане може призвести до
відсутності можливості з боку
операторів електронних
комунікацій здійснювати такі
інвестиції, що, в свою чергу,
може вплинути на якість та
доступність послуг..

47 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Стратегічна
ціль 4
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти Стратегічну ціль 4 в
наступній редакції:

“Стратегічна ціль 4: 95%
міжнародних та національних
автомобільних шляхів
забезпечені мобільним
широкосмуговим доступом із
гарантованою підтримкою

Не враховано

На сьогоднішній день
відсутня методика
вимірювання якості
гарантованої підтримки
набору зазначених послуг.
Відсутня аргументація
використання саме цих



набору послуг:
• послуги відеострімінгу

(9D та Full-9D якості);
• послуги відеозвʼязку”

послуг, а не інших. З часом
перелік важливих послуг для
абонента може змінюватись,
але цілі повинні бути
довгостроковими.

48 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Стратегічна
ціль 4
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти Стратегічну ціль 4 в
наступній редакції:

“Стратегічна ціль 4: 95%
міжнародних та національних
автомобільних шляхів
забезпечено мобільним
широкосмуговим доступом із
середньою швидкістю
передавання даних (DL) від 2
Мбіт/с до 15 Мбіт/с”

Не враховано

Не відповідає результатам
моніторингу якості та
усередненим рівням
показників швидкості доступу
до мережі Інтернет
мобільного зв’язку в
сукупності для всіх
постачальників послуг.

49 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Стратегічна
ціль 4
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Завдання 1 та відповідно всі
заходи в ньому - видалити

Не враховано

Включення швидкості як
показника якості відповідає
стандартам, встановленим
актами права ЄС. Дотримання
цих стандартів забезпечить
гармонізацію українського
законодавства з
законодавством ЄС, що є
важливим кроком у процесі
європейської інтеграції
України.

50 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 4
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 2 цифри “2024” замінити
на цифри “2025”

Враховано

51 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 4
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 3 в наступній
редакції:
“3) видача ліцензій на
користування радіочастотним
спектром у діапазоні 700 МГц”

Не враховано

Відповідальність за створення
умов для видачі ліцензій
знаходиться в межах
компетенції відповідних
центральних органів
виконавчої влади, тоді як
безпосередня видача ліцензій
залежить від ринкових умов,
зацікавленості операторів та
виконання ними всіх вимог
для отримання ліцензій.
Держава може створити
сприятливі умови для видачі
ліцензій, але не може
гарантувати, що всі
потенційні ліцензіати будуть



готові чи здатні отримати ці
ліцензії виходячи із технічної
та фінансової спроможності
для придбання та
використання цих частот.

52 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Стратегічна
ціль 5
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти Стратегічну ціль 5 в
наступній редакції:

“80% потягів та 70%
пасажиропотоку на визначених
залізничних шляхах забезпечено
швидкісним доступом до мережі
Інтернет для отримання
перспективних та новітніх
послуг (в першу чергу
відеострімінг та відеозвʼязок )”

Не враховано

На сьогоднішній день
відсутня методика визначення
кількості пасажиропотоку.

53 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Стратегічна
ціль 5
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти Стратегічну ціль 5 в
наступній редакції:

“Стратегічна ціль 5: 70%
залізничних шляхів забезпечено
мобільним широкосмуговим
доступом із середньою
швидкістю передавання даних
(DL) не менше 2 Мбіт/с”

Враховано

54 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Стратегічна
ціль 5
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти завдання 1 в наступній
редакції:

“1. Розгортання інфраструктури
електронних комунікаційних
мереж на 80% потягів та 70%
пасажиропотоку для
забезпечення швидкісного
доступу до мережі Інтернет”

Не враховано

На сьогоднішній день
відсутня методика визначення
кількості пасажиропотоку.

55 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 5
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 2 в наступній
редакції:
“2) організація розгортання
фізичної (пасивної)
інфраструктури електронних
комунікацій мобільного звʼязку
та електричних мереж, що
забезпечують живленням
електричною енергією таку
інфраструктуру, уздовж 70%
залізничних шляхів шляхом
д е р ж а в н о - п р и в а т н о г о
партнерства”

Не враховано

Захід було змінено.

56 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 5
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі

Викласти захід 2 в наступній
редакції:
“2) організація розгортання
фізичної (пасивної)
інфраструктури електронних
комунікацій мобільного звʼязку
та електричних мереж, що
забезпечують живленням
електричною енергією таку

Не враховано

Захід було змінено.



1-7 інфраструктуру, уздовж 70%
залізничних шляхів шляхом
д е р ж а в н о - п р и в а т н о г о
партнерства”

57 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 5
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 3 в наступній
редакції:
“3) надання в оренду або спільне
використання фізичної
(пасивної) інфраструктури
електронних комунікацій
мобільного звʼязку
постачальникам електронних
комунікацій мобільного звʼязку
для розміщення відповідного
радіообладнання”

Не враховано

Захід було виключено.

58 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 5
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 3 в наступній
редакції:
“3) надання в оренду або спільне
використання фізичної
(пасивної) інфраструктури
електронних комунікацій
мобільного звʼязку
постачальникам електронних
комунікацій мобільного звʼязку
для розміщення відповідного
радіообладнання”

Не враховано

Захід було виключено.

59 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

захід 4 - видалити Враховано

60 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

захід 4 - видалити Враховано

61 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

захід 4 - видалити Враховано

62 Українська Завдання 2 до В заході 4: Не враховано



асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 4 в наступній
редакції:
“Порядку установлення
охоронних зон кабельних ліній і
споруд електронних
комунікаційних мереж,
кабельної каналізації
електронних комунікаційних
мереж та проведення робіт у
цих зонах, визначення
Переліку таких робіт.”

Викласти клітинку “Строк
виконання” в наступній редакції:
“2025”

У Завданні 2 до Стратегічної
цілі 6 Напряму 1
Операційного плану заходів
відсутній захід 4.

63 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 2 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В заході 4:
Викласти захід 4 в наступній
редакції:
“Порядку установлення
охоронних зон кабельних ліній і
споруд електронних
комунікаційних мереж,
кабельної каналізації
електронних комунікаційних
мереж та проведення робіт у
цих зонах, визначення
Переліку таких робіт.”

Викласти клітинку “Строк
виконання” в наступній редакції:
“2024-2025”

Не враховано

У Завданні 2 до Стратегічної
цілі 6 Напряму 1
Операційного плану заходів
відсутній захід 4.

64 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 3 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 1 в наступній
редакції:

“1) проведення досліджень щодо
доцільності та можливості
розроблення вимог безпеки та
сталості ядра електронної
комунікаційної мережі
мобільного зв'язку шляхом
розміщення такого ядра нижче
планувальної позначки землі”

Враховано редакційно

Викласти в такій редакції:
“проведення досліджень

щодо розроблення вимог
безпеки та стійкості ядра
електронної комунікаційної
мережі мобільного зв'язку
шляхом розміщення такого
ядра нижче планувальної
позначки землі, а також
аналізу інших варіантів
забезпечення безпеки мереж”

65 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 3 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 1 в наступній
редакції:

“1) проведення досліджень щодо
доцільності та можливості
розроблення вимог безпеки та
сталості ядра електронної
комунікаційної мережі
мобільного зв'язку шляхом
розміщення такого ядра нижче
планувальної позначки землі”

Враховано редакційно

Викласти в такій редакції:

“проведення досліджень щодо
розроблення вимог безпеки та
стійкості ядра електронної
комунікаційної мережі
мобільного зв'язку шляхом
розміщення такого ядра
нижче планувальної позначки
землі, а також аналізу інших
варіантів забезпечення



безпеки мереж”

66 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 3 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 3 в наступній
редакції:

“3) розміщення ядра електронної
комунікаційної мережі
мобільного зв'язку
постачальниками електронних
комунікаційних мереж з
урахуванням нормативно-
правових вимог щодо безпеки та
сталості ядра мережі
електронних комунікацій
мобільного зв’язку за
результатами дослідження
проведення заходів щодо
виконання вимог з безпеки та
сталості ядра мережі
електронних комунікацій
мобільного зв’язку”

Не враховано

Захід було змінено.

67 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 3 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 3 в наступній
редакції:

“3) розміщення ядра електронної
комунікаційної мережі
мобільного зв'язку
постачальниками електронних
комунікаційних мереж з
урахуванням нормативно-
правових вимог щодо безпеки та
сталості ядра мережі
електронних комунікацій
мобільного зв’язку за
результатами дослідження
проведення заходів щодо
виконання вимог з безпеки та
сталості ядра мережі
електронних комунікацій
мобільного зв’язку”

Не враховано

Захід було змінено.

68 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 4 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 3
наступного змісту:

“3) закріплення гарантій
збереження штату працівників
постачальників електронних
комунікаційний та їх
підрядників, шляхом
удосконалення системи
бронювання та визнання
підприємств критичним,
зокрема на працівників сфери
електронних комунікацій
повинні розповсюджуватися
положення щодо умов
бронювання аналогічні
працівникам сфері

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
проекту акта.



енергетики”

Строк виконання заходу 3:
2024

Відповідальні за виконання
заходу 3:
Мінцифри

Індикатор виконання до заходу
3:
Закріплення гарантій
збереження штату працівників
постачальників електронних
комунікаційний

69 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 4 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 3
наступного змісту:

“3) закріплення гарантій
збереження штату працівників
постачальників електронних
комунікаційний та їх
підрядників, шляхом
удосконалення системи
бронювання та визнання
підприємств критичним,
зокрема на працівників сфери
електронних комунікацій
повинні розповсюджуватися
положення щодо умов
бронювання аналогічні
працівникам сфері
енергетики”

Строк виконання заходу 3:
2024

Відповідальні за виконання
заходу 3:
Мінцифри

Індикатор виконання до заходу
3:
Закріплення гарантій
збереження штату працівників
постачальників електронних
комунікаційний

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
проекту акта.

70 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Завдання 4 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 3
наступного змісту:

“3) удосконалення системи
бронювання та визнання
підприємств критичним,
зокрема на працівників сфери
електронних комунікацій
повинні розповсюджуватися
положення щодо умов

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
проекту акта.



бронювання аналогічні
працівникам сфері
енергетики”

Строк виконання заходу 3:
2024

Відповідальні за виконання
заходу 3:
Мінцифри

Індикатор виконання до заходу
3:
Закріплено гарантії
збереження працівників
постачальник ів
електронних комунікацій

71 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 5 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 1 в наступній
редакції:
“1) включення, визначених
оператором електронних
комунікацій обʼєктів
інфраструктури електронних
комунікаційних мереж, до
Реєстру об'єктів критичної
інфраструктури”

Не враховано

Захід було виключено.

72 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 5 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти захід 1 в наступній
редакції:
“1) включення, визначених
оператором електронних
комунікацій обʼєктів
інфраструктури електронних
комунікаційних мереж, до
Реєстру об'єктів критичної
інфраструктури”

Не враховано

Захід було виключено.

73 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 5 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 5
наступного змісту:

“5) створення сприятливих
умов зі сторони органів
державної та місцевої влади
для постачальників
електронних комунікаційних
послуг щодо забезпечення
сталості комунікаційних
мереж”

Строк виконання заходу 5:
2024

Відповідальні за виконання
заходу 5:
Мінцифри, Адміністрація
Держспецзвʼязку, НКЕК, ОВА

Не враховано

Використане формулювання
не відповідає принципу
правової визначеності,
оскільки пропозиція не
містить інформації, що
розуміється під
“сприятливими умовами” для
забезпечення сталості
електронних комунікаційних
мереж.



Індикатор виконання до заходу
5:
Вжито всіх заходів щодо
підтримки постачальників
електронних комунікаційних
послуг.

74 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 5 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 5
наступного змісту:

“5) створення сприятливих
умов зі сторони органів
державної та місцевої влади
для постачальників
електронних комунікаційних
послуг щодо забезпечення
сталості комунікаційних
мереж”

Строк виконання заходу 5:
2024

Відповідальні за виконання
заходу 5:
Мінцифри, Адміністрація
Держспецзвʼязку, НКЕК, ОВА

Індикатор виконання до заходу
5:
Вжито всіх заходів щодо
підтримки постачальників
електронних комунікаційних
послуг.

Не враховано

Використане формулювання
не відповідає принципу
правової визначеності,
оскільки пропозиція не
містить інформації, що
розуміється під
“сприятливими умовами” для
забезпечення сталості
електронних комунікаційних
мереж.

75 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Завдання 5 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 5
наступного змісту:

“5) Проведення аудиту актів
про критичну інфраструктуру
та скасування надлишкових
регуляторних механізмів,
зокрема планів захисту, що
затверджуються відповідними
функціональними органами у
сфері захисту критичної
інфраструктури”

Строк виконання заходу 5:
2024

Відповідальні за виконання
заходу 5:
Мінцифри, Адміністрація
Держспецзвʼязку

Індикатор виконання до заходу
5:
Проведено аудит

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
проекту акта.

76 Громадськ Завдання 5 до Доповнити новим заходом 5 Не враховано



а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

наступного змісту:

“5) Проведення аудиту актів
про критичну інфраструктуру,
зокрема планів захисту, що
затверджуються відповідними
функціональними органами у
сфері захисту критичної
інфраструктури, з метою
скасування надлишкових
регуляторних механізмів”

Строк виконання заходу 5:
2024

Відповідальні за виконання
заходу 5:
Мінцифри, Адміністрація
Держспецзвʼязку

Індикатор виконання до заходу
5:
Проведено аудит

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
проекту акта.

77 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 5 до
Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 6
наступного змісту:

“6) Проведення аудиту актів
про критичну інфраструктуру,
зокрема планів захисту, що
затверджуються відповідними
функціональними органами у
сфері захисту критичної
інфраструктури, з метою
скасування надлишкових
регуляторних механізмів”

Строк виконання заходу 6:
2024

Відповідальні за виконання
заходу 6:
Мінцифри, Адміністрація
Держспецзвʼязку

Індикатор виконання до
заходу 6:
Проведено аудит

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
проекту акта.

78 Інтернет
Асоціація
України

Завдання №5
до Стратегічної
цілі 6
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити заходом 5 наступного
змісту:

“5) розроблення змін до
нормативно-правових актів з
метою забезпечення 100-
відсоткового бронювання
військовозобов’язаних від
загальної кількості
військовозобов’язаних, які

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
проекту акта.



працюють у постачальників
електронних комунікаційних
мереж та/або послуг, а також
забезпечення можливості
бронювання працівників цієї
сфери незалежно від
військового звання та
в і й с ь к о в о - о б л і к о в о ї
спеціальності.”

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 5 зазначити:
“2024 -
постійно (до завершення дії
правового режиму воєнного
стану в Україні)”

В клітинці “Відповідальні за
виконання” до заходу 5
зазначити:

“Мінекономіки
Мінцифри
Оператори
електронних
комунікацій (за
згодою)”

В клітинці “Індикатор
виконання” до заходу 5
зазначити:

“Забезпечення сталості
функціонування електронних
комунікаційних мереж та
надання електронних
комунікаційних послуг у
період правового режиму
воєнного стану”

79 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Стратегічна
ціль 7
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти Стратегічну ціль 7 в
наступній редакції:

“Стратегічна ціль 7: Поступове
відновлення електронних
комунікаційних мереж у
регіонах, які постраждали під
час війни, з урахуванням
термінів закінчення воєнного
стану та ступенів руйнування
інфраструктури електронних
комунікацій.”

Не враховано

Запропоноване проектом акта
формулювання цілі
“Повністю відновлено
електронні комунікаційні
мережі у регіонах, які
постраждали під час війни” є
більш чітким та сприятиме
ефективному плануванню,
реалізації та контролю
відновлювальних робіт.
Пропозиція щодо
поступового відновлення не
забезпечує необхідної
конкретики та мотивації для
швидкого і повного



відновлення інфраструктури.
80 Громадськ

а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Стратегічна
ціль 7
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Викласти Стратегічну ціль 7 в
наступній редакції:

“Стратегічна ціль 7: Поступове
відновлення електронних
комунікаційних мереж у
регіонах, які постраждали під
час війни, з урахуванням
термінів закінчення воєнного
стану та ступенів руйнування
інфраструктури електронних
комунікацій.”

Не враховано

Запропоноване проектом акта
формулювання цілі
“Повністю відновлено
електронні комунікаційні
мережі у регіонах, які
постраждали під час війни” є
більш чітким та сприятиме
ефективному плануванню,
реалізації та контролю
відновлювальних робіт.
Пропозиція щодо
поступового відновлення не
забезпечує необхідної
конкретики та мотивації для
швидкого і повного
відновлення інфраструктури.

81 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 7
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

Доповнити новим заходом 5
наступного змісту:

“5) забезпечення зв’язком
відповідно до розвитку
державної, соціально-
побутової, енергетичної
інфраструктури та потреб
населення, що проживає на цих
територіях”

Строк виконання заходу 5:
2024

Відповідальні за виконання
заходу 5:
Мінінфраструктури,
Мінцифри

Індикатор виконання до заходу
5:
Ухвалено план заходів

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

Водночас питання подолання
наслідків тимчасової окупації
територій України в усіх
сферах суспільного життя є
предметом державної
політики щодо відновлення
влади та реінтеграції
населення деокупованих
територій України.

82 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 3 до
Стратегічної
цілі 7
Напряму 1.
“Доступність
Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 1 цифри “2024” замінити
цифрами “2024-2026”

Не враховано

Захід було виключено.

83 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової

Завдання 3 до
Стратегічної
цілі 7
Напряму 1.
“Доступність

В клітинці “Строк виконання” до
заходу 1 цифри “2024” замінити
цифрами “2024-2026”

Не враховано

Захід було виключено.



трансформ
ації
України

Інтернету”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
1-7

84 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 2 до
Стратегічної
цілі 8
Напряму 2.
“Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як
фундаменту
економіки”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
8-13

Доповнити новим заходом 4
наступного змісту:

“4) імплементація в
національне законодавство
Директиви Ради 2006/112/ЄС
“Про спільну систему податку
на додану вартість” щодо
структури оподаткування
послуг міжнародного зв’язку
(міжнародного роумінгу) ПДВ
та передбачити, що
постачальники електронних
комунікаційних послуг, що
постачають міжнародні
електронні комунікаційні
послуги та послуги
міжнародного роумінгу за
межами митної території
країни, зберігають право на
податковий кредит з ПДВ”

Строк виконання заходу 4:
2024-2025

Відповідальні за виконання
заходу 4:
Мінфін, Мінцифри

Індикатор виконання до
заходу 4:
Прийнято відповідні
нормативно-правові акти

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.

85 Асоціація
“Телекому
нікаційна
палата
України”

Завдання 2 до
Стратегічної
цілі 8
Напряму 2.
“Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як
фундаменту
економіки”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
8-13

Доповнити новим заходом 4
наступного змісту:

“4) імплементація в
національне законодавство
Директиви Ради 2006/112/ЄС
“Про спільну систему податку
на додану вартість” щодо
структури оподаткування
послуг міжнародного зв’язку
(міжнародного роумінгу) ПДВ
та передбачити, що
постачальники електронних
комунікаційних послуг, що
постачають міжнародні
електронні комунікаційні
послуги та послуги
міжнародного роумінгу за

Не враховано

Зазначені пропозиції не
враховано, оскільки вони не є
предметом регулювання
даного проекту акта.



межами митної території
країни, зберігають право на
податковий кредит з ПДВ”

Строк виконання заходу 4:
2024-2025

Відповідальні за виконання
заходу 4:
Мінфін, Мінцифри

Індикатор виконання до
заходу 4:
Прийнято відповідні
нормативно-правові акти

86 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 9
Напряму 2.
“Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як
фундаменту
економіки”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
8-13

Викласти завдання 1 в наступній
редакції:
“1. Сприяння процесу визнання
документів про відповідність на
обладнання електронних
комунікацій та припинення
використання
постачальниками електронних
комунікацій
несертифікованого
обладнання.”

Не враховано

Використане формулювання
не відповідає принципу
правової визначеності,
оскільки пропозиція не
містить конкретної інформації
про поточний рівень визнання
документів про відповідність
та використання
несертифікованого
обладнання в Україні. Це
ускладнює оцінку необхідних
заходів для досягнення 100%
визнання та ефективного
контролю за використанням
сертифікованого обладнання.

87 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 9
Напряму 2.
“Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як
фундаменту
економіки”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
8-13

Викласти завдання 1 в наступній
редакції:
“1. Сприяння процесу визнання
документів про відповідність на
обладнання електронних
комунікацій та припинення
використання
постачальниками електронних
комунікацій
несертифікованого
обладнання.”

Не враховано

Використане формулювання
не відповідає принципу
правової визначеності,
оскільки пропозиція не
містить конкретної інформації
про поточний рівень визнання
документів про відповідність
та використання
несертифікованого
обладнання в Україні. Це
ускладнює оцінку необхідних
заходів для досягнення 100%
визнання та ефективного
контролю за використанням
сертифікованого обладнання.

88 Українська
асоціація
операторів
зв’язку
“Телас”

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 9
Напряму 2.
“Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як

Доповнити новим заходом 3
наступного змісту:

“3) забезпечення нормативно-
правової основи для
посилення відповідальності
постачальників електронних
комунікаційних послуг за

Не враховано

Використане формулювання
не відповідає принципу
правової визначеності,
оскільки пропозиція не
містить конкретної інформації
про поточний рівень визнання



фундаменту
економіки”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
8-13

ввезення та використання на
мережі не сертифікованого
обладнання.”

Строк виконання заходу 3:
2025

Відповідальні за виконання
заходу 3:
Мінекономіки, Мінцифри

Індикатор виконання до
заходу 3:
Прийнято відповідні
нормативно-правові акти

документів про відповідність
та використання
несертифікованого
обладнання в Україні. Це
ускладнює оцінку необхідних
заходів для досягнення 100%
визнання та ефективного
контролю за використанням
сертифікованого обладнання.

89 Громадськ
а рада при
Міністерст
ві
цифрової
трансформ
ації
України

Завдання 1 до
Стратегічної
цілі 9
Напряму 2.
“Розвиток
сфери
електронних
комунікацій як
фундаменту
економіки”,
напрям
об’єднує
стратегічні цілі
8-13

Доповнити новим заходом 3
наступного змісту:

“3) забезпечення нормативно-
правової основи для
посилення відповідальності
постачальників електронних
комунікаційних послуг за
ввезення та використання на
мережі не сертифікованого
обладнання.”

Строк виконання заходу 3:
2025

Відповідальні за виконання
заходу 3:
Мінекономіки, Мінцифри

Індикатор виконання до
заходу 3:
Прийнято відповідні
нормативно-правові акти

Не враховано

Використане формулювання
не відповідає принципу
правової визначеності,
оскільки пропозиція не
містить конкретної інформації
про поточний рівень визнання
документів про відповідність
та використання
несертифікованого
обладнання в Україні. Це
ускладнює оцінку необхідних
заходів для досягнення 100%
визнання та ефективного
контролю за використанням
сертифікованого обладнання.

Додаток: Коди продукції для постачальників електронних комунікацій необхідної для стійкості мереж
згідно Української класифікації товарів зовнішньоекономічної діяльності (УКТЗД), додані до листа №
1273 від 29.05.2024 із пропозиціями Асоціації правовласників та постачальників контенту



Додаток до Звіту про громадське обговорення проекту
розпорядження Кабінету Міністрів України “Про схвалення
Стратегії розвитку сфери електронних комунікацій України на
період до 2030 року та затвердження операційного плану заходів
з її реалізації у 2024-2026 роках”

Коди продукції для постачальників електронних комунікацій необхідної для стійкості мереж
згідно Української класифікації товарів зовнішньоекономічної діяльності (УКТЗД), додані до

листа № 1273 від 29.05.2024 із пропозиціями Асоціації правовласників та постачальників контенту

Що саме УКТЗЕД тлумачення

муфти/бокси
3926909790

Yнш� вироби з пластмас та вироби з �нших матер�ал�в товарних
позиц�й 3901-3914

8538100000
пульти, панел�, консол�, столи, розпод�льн� щити та �нш� основи для
товар�в товарної позиц�ї 8537, не обладнан� в�дпов�дною апаратурою

Оптичний
кабель 8544700010

Проводи �зольован� (включаючи емальован� чи анодован�), кабел�
(включаючи коакс�альн�) та �нш� �зольован� електричн� пров�дники �з
з'єднувальними деталями або без них; кабел� волоконно-оптичн�,
складен� з волокон з �ндив�дуальними оболонками, незалежно в�д
того, з�бран� вони чи н� з електричними пров�дниками або
з'єднувальними пристроями:
- кабел� волоконно-оптичн�:
- - для маг�стральних, зонових та м�ських мереж зв'язку

Звита пара 8544421000

Проводи �зольован� (включаючи емальован� чи анодован�), кабел�
(включаючи коакс�альн�) та �нш� �зольован� електричн� пров�дники �з
з'єднувальними деталями або без них; кабел� волоконно-оптичн�,
складен� з волокон з �ндив�дуальними оболонками, незалежно в�д
того, з�бран� вони чи н� з електричними пров�дниками або
з'єднувальними пристроями:
- �нш� пров�дники електричн� для напруги не б�льш як 1 000 В:
- - оснащен� з'єднувальними пристроями:
- - - використовуван� для телекомун�кац�й

Аккум. Батареї

8507600000
Акумулятори електричн�, включаючи сепаратори для них,
прямокутної (в тому числ� квадратної) або будь-якої �ншої форми:
- л�т�й-�онн�

8507208090

Акумулятори електричн�, включаючи сепаратори для них,
прямокутної (в тому числ� квадратної) або будь-якої �ншої форми:
- �нш� акумулятори свинцев�:
- - �нш�:
- - - �нш�

Генератори 8502 Електрогенераторн� установки та обертов� електричн� перетворювач�:
дизельни і бензинові генератори

Джерело
безперебійного
живлення,
Інвертори

8504403000

Трансформатори електричн�, статичн� перетворювач� електричн�
(наприклад, випрямляч�), котушки �ндуктивност� та дросел�:
- перетворювач� статичн�:
- - як� використовуються з телекомун�кац�йною апаратурою,
машинами автоматичного оброблення �нформац�ї та їх блоками



8504408400

Трансформатори електричн�, статичн� перетворювач� електричн�
(наприклад, випрямляч�), котушки �ндуктивност� та дросел�:
- перетворювач� статичн�:
- - �нш�:
- - - - �нвертори:
- - - - - потужн�стю не б�льш як 7,5 кВ;А

Сонячні панелі 8541 43 00 00 фотоелектричн� елементи, з�бран� в модул� або вмонтован� в панель

https://qdpro.com.ua/uk/goodinfo/8541430000

