
Звіт
про повторне відстеження результативності постанови Кабінету Міністрів 

України від 13 вересня 2024 р. № 1062 «Про затвердження Порядку 
проведення процедури оцінки відповідності у сферах електронної 

ідентифікації та електронних довірчих послуг»

1. Вид та назва регуляторного акта, результативність якого 
відстежується, дата його прийняття та номер: постанова Кабінету Міністрів 
України від 13 вересня 2024 р. № 1062 «Про затвердження Порядку проведення 
процедури оцінки відповідності у сферах електронної ідентифікації та 
електронних довірчих послуг» (далі ‒ Постанова).

2. Назва виконавця заходів з відстеження: експертна група з питань 
електронної ідентифікації директорату розвитку електронної ідентифікації та 
електронних довірчих послуг Міністерства цифрової трансформації України.

3. Цілі прийняття акта: 
1) здійснення оцінки відповідності надавачів послуг електронної 

ідентифікації та кваліфікованих надавачів електронних довірчих послуг разом з 
послугами, які вони надають;

2) включення схем електронної ідентифікації до переліку схем 
електронної ідентифікації, гаманців з цифровою ідентифікацією;

3) внесення відомостей про юридичних осіб та фізичних осіб – 
підприємців, які мають намір надавати кваліфіковані електронні довірчі послуги, 
до Довірчого списку;

4) отримання кваліфікованих електронних довірчих послуг;
5) підвищення рівня довіри до послуг електронної ідентифікації та 

електронних довірчих послуг;
6) підвищення рівня надійності та захищеності електронного 

документообігу, електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг;
7) популяризація електронного документообігу.

4. Строк виконання заходів з відстеження: з 20.10.2026 до 04.11.2026.

5. Тип відстеження: повторне.

6. Методи одержання результатів відстеження: статистичний.

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася 
результативність, а також способи одержання даних: відстеження 
результативності регуляторного акта здійснювалося за даними,
отриманими від надавачів послуг електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг. 
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8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта: 

У період з 13.09.2024 ‒ 09.09.2025 (базове відстеження): 

кількість надавачів послуг з електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг, що пройшли оцінку відповідності в національному органі з 
оцінки відповідності ‒ 0;

кількість надавачів послуг з електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг, що пройшли оцінку відповідності в іноземному органі з оцінки 
відповідності ‒ 1.

У період з 10.09.2025 до 20.10.2026:
кількість надавачів послуг з електронної ідентифікації та електронних 

довірчих послуг, що пройшли оцінку відповідності в національному органі з 
оцінки відповідності ‒ 0;

кількість надавачів послуг з електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг, що пройшли оцінку відповідності в іноземному органі з оцінки 
відповідності ‒ 4.

Порівняльний аналіз показників результативності періодів, за які 
здійснювались базове (13.09.2024 ‒ 09.09.2025) та повторне (10.09.2025 до 
20.10.2026) відстеження, свідчить про позитивну динаміку у сфері проходження 
оцінки відповідності надавачами послуг. Зокрема, кількість надавачів послуг з 
електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг, що пройшли оцінку 
відповідності в іноземному органі з оцінки відповідності, збільшилася з 1 до 4 
суб’єктів. Це підтверджує практичну дієвість запровадженого Постановою 
механізму визнання оцінки відповідності іноземними органами та забезпечує 
безперервність інтеграції надавачів у правове поле.

Водночас показник кількості надавачів, які пройшли оцінку відповідності 
в національному органі з оцінки відповідності, як і в попередньому періоді, 
становить 0. Відсутність надавачів, що пройшли національну оцінку, зумовлена 
тим, що наразі триває процес акредитації національного органу з оцінки 
відповідності Національним агентством з акредитації України (зокрема за 
поданою заявкою Державного науково-дослідного інституту технологій 
кібербезпеки та захисту інформації). Передбачений Постановою механізм 
визнання результатів оцінки відповідності, проведеної іноземними органами, 
забезпечив субʼєктам господарювання безперешкодний доступ до ринку та 
безперервність надання послуг на час завершення процедур акредитації 
національного органу з оцінки відповідності.

9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акта та ступеня 
досягнення визначених цілей:

За результатами порівняння показників повторного відстеження із 
базовими значеннями встановлено, що регуляторний акт демонструє стабільну 
та позитивну динаміку результативності. Постанова повністю відповідає 
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принципам державної регуляторної політики та забезпечує надійне правове 
підґрунтя для здійснення процедури оцінки відповідності надавачів послуг 
електронної ідентифікації та кваліфікованих надавачів електронних довірчих 
послуг разом з послугами, які вони надають.

Зростання кількості суб’єктів, що пройшли процедуру оцінки 
відповідності в іноземних органах з оцінки відповідності (з 1 до 4), підтверджує 
своєчасність та практичну ефективність передбаченого Постановою механізму 
на етапі завершення процедур акредитації національного органу з оцінки 
відповідності.

Реалізація Постанови безпосередньо сприяє підвищенню рівня довіри до 
електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг, забезпечує високий 
рівень надійності й захищеності електронного документообігу та створює 
сприятливі умови для подальшої гармонізації національного законодавства із 
міжнародними стандартами. 

Під час проведення заходів з повторного відстеження результативності 
регуляторного акта не було отримано зауважень і пропозицій від фізичних та 
юридичних осіб, звернень щодо роз’яснення порядку його застосування та не 
виявлено неврегульованих чи проблемних питань. Це свідчить про те, що чинна 
редакція Постанови є актуальною та не потребує внесення змін чи доповнень на 
даному етапі.

Отже, прийняття Постанови забезпечило досягнення визначених цілей.

Міністр цифрової
трансформації України                                                         Оксана ФЕРЧУК

____  ___________ 2026 р.


