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ПОРЯДОК 
реалізації експериментального проекту щодо взаємного визнання 

електронних довірчих послуг між Україною та Європейським Союзом 
 

Загальні положення 
 

1. Цей Порядок визначає механізм реалізації експериментального проекту 
щодо взаємного визнання електронних довірчих послуг між Україною та 
Європейським Союзом (далі ‒ експериментальний проект), а також порядок 
взаємодії з Європейською Комісією. 

2. Метою реалізації експериментального проекту є впровадження 
технічних, організаційних та експлуатаційних вимог до кваліфікованих 
надавачів електронних довірчих послуг та послуг, що ними надаються, 
спрямованих на забезпечення їх відповідності вимогам законодавства 
Європейського Союзу у сфері електронних довірчих послуг та створення 
передумов для взаємного визнання електронних довірчих послуг між Україною 
та Європейським Союзом, а також для сприяння інтеграції України у світовий 
електронний інформаційний простір. 

3. Координатором експериментального проекту є Мінцифри. 

4. Учасниками експериментального проекту є: 

оператор схеми Довірчого списку; 
адміністратор інформаційно-комунікаційної системи центрального 

засвідчувального органу; 

кваліфіковані надавачі електронних довірчих послуг; 

засвідчувальний центр. 

5. Джерелами фінансування експериментального проекту є кошти 
державного бюджету, міжнародної технічної допомоги, а також інші джерела, не 
заборонені законодавством. 

6. Для цілей цього Порядку терміни вживаються у такому значенні: 

електронна печатка для файлу Довірчого списку – електронна печатка 
центрального засвідчувального органу, що базується на самопідписаному 
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сертифікаті електронної печатки та накладається на файл Довірчого списку TL-
UA-EC;  

оператор схеми Довірчого списку – Мінцифри, що відповідає за створення, 
ведення та публікацію файлу Довірчого списку TL-UA-EC; 

Список довірчих списків третіх країн − перелік, що ведеться та 
публікується Європейською Комісією (Third Countries AdES List of Trusted Lists), 
і містить вказівники на довірчі списки третіх країн та інформацію, необхідну для 
перевірки їх автентичності; 

схема Довірчого списку − сукупність правил, процедур, технічних 
специфікацій та організаційних заходів, відповідно до яких формується, 
ведеться, публікується та використовується файл Довірчого списку TL-UA-EC; 

файл Довірчого списку TL-UA-EC – файл Довірчого списку, до якого 
вносяться відомості про кваліфікованих надавачів електронних довірчих послуг 
та кваліфіковані електронні довірчі послуги, що ними надаються, і який 
призначений для забезпечення використання таких послуг в Україні та під час їх 
транскордонного надання між Україною та Європейським Союзом. 

Інші терміни у цьому Порядку вживаються у значенні, наведеному в Законі 
України «Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі послуги», 
постанові Кабінету Міністрів України від 13 вересня 2024 р. № 1062 “Деякі 
питання акредитації органів з оцінки відповідності та проведення процедури 
оцінки відповідності у сферах електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг” (Офіційний вісник України, 2024 р., № 86, ст. 5358) та інших 
нормативно-правових актах у сферах електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг. 

7. Для забезпечення реалізації експериментального проекту до файлу 
Довірчого списку TL-UA-EC вноситься інформація про такі кваліфіковані 
електронні довірчі послуги: 

формування кваліфікованих сертифікатів електронного підпису; 

формування кваліфікованих сертифікатів електронної печатки; 

формування кваліфікованої електронної позначки часу. 

8. Кваліфіковані надавачі електронних довірчих послуг, відомості про яких 
та про кваліфіковані електронні довірчі послуги, що ними надаються, внесені до 
файлу Довірчого списку TL-UA-EC, надають центральному засвідчувальному 
органу або засвідчувальному центру протягом одного місяця з дня набрання 
чинності цією постановою копії чинних документів про відповідність щодо 
кожної кваліфікованої електронної довірчої послуги, відомості про яку внесені 
до файлу Довірчого списку TL-UA-EC, виданих за результатами проведення 
процедури оцінки відповідності у сфері електронних довірчих послуг органом з 
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оцінки відповідності, акредитованим національним органом з акредитації  
держави − члена Європейського Союзу (далі − документи про відповідність). 

Засвідчувальний центр не пізніше одного робочого дня з дати отримання 
документів про відповідність надсилає їх центральному засвідчувальному 
органу разом із поданням стосовно актуалізації інформації щодо кваліфікованих 
надавачів електронних довірчих послуг, відомості про яких та про кваліфіковані 
електронні довірчі послуги, що ними надаються, внесені до файлу Довірчого 
списку TL-UA-EC за рішенням засвідчувального центру. 

Центральний засвідчувальний орган за результатами розгляду документів 
про відповідність, а також у разі ненадання таких документів кваліфікованими 
надавачами електронних довірчих послуг або засвідчувальним центром у строк, 
визначений цим пунктом, надсилає адміністратору інформаційно-
комунікаційної системи центрального засвідчувального органу відповідне 
повідомлення.  

9. Адміністратор інформаційно-комунікаційної системи центрального 
засвідчувального органу − державне підприємство “ДІЯ” забезпечує: 

1) актуалізацію внесених до файлу Довірчого списку TL-UA-EC 
відомостей про кваліфікованих надавачів електронних довірчих послуг, 
кваліфіковані електронні довірчі послуги, що ними надаються, а також 
відомостей про кваліфіковані сертифікати відкритих ключів таких надавачів 
після отримання повідомлення центрального засвідчувального органу, 
зазначеного в пункті 8 цього Порядку; 

2) не пізніше одного робочого дня з дати отримання повідомлення 
центрального засвідчувального органу відображення у файлі Довірчого списку 
TL-UA-EC статусів кваліфікованих електронних довірчих послуг відповідно до 
статусів, визначених технічними специфікаціями, затвердженими Мінцифри, з 
урахуванням ДСТУ ETSI TS 119 612:2026 (ETSI TS 119 612 V2.4.1 (2025-08), 
IDT) “Електронні підписи та інфраструктури (ESI). Довірчі списки”, на підставі 
повідомлення центрального засвідчувального органу, зазначеного в пункті 8 
цього Порядку; 

3) збереження внесених до файлу Довірчого списку TL-UA-EC 
відомостей про кваліфікованих надавачів електронних довірчих послуг, 
кваліфіковані електронні довірчі послуги, що ними надаються, а також 
відомостей про кваліфіковані сертифікати відкритих ключів таких надавачів, у 
тому числі в разі зміни статусу відповідних послуг, із забезпеченням наявності у 
такому файлі поточної та історичної інформації про статус кваліфікованих 
електронних довірчих послуг. 
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10. Формування, ведення, публікація та підтримання в актуальному стані 
файлу Довірчого списку TL-UA-EC здійснюються відповідно до вимог до 
Довірчого списку, затверджених постановою Кабінету Міністрів України  
від 11 серпня 2023 р. № 844, та технічних специфікацій, затверджених Мінцифри. 

11. У разі якщо особистий ключ, що відповідає кваліфікованому 
сертифікату відкритого ключа, створюється та зберігається в засобі 
кваліфікованого електронного підпису чи печатки, сертифікованому органом із 
сертифікації, уповноваженим або призначеним відповідно до законодавства 
Європейського Союзу для проведення сертифікації таких засобів, такий 
кваліфікований сертифікат відкритого ключа повинен містити передбачені 
підпунктом 4.2.2 пункту 4.2 розділу 4 ДСТУ ETSI EN 319 412-5:2026 (ETSI EN 
319 412-5 V2.5.1 (2025-06), IDT) “Електронні підписи та інфраструктури (ESI). 
Профілі сертифікатів. Частина 5. Заяви про якість” відомості про те, що 
особистий ключ, пов’язаний із зазначеним у сертифікаті відкритим ключем, 
зберігається в такому засобі. 

Порядок взаємодії з Європейською Комісією щодо інформування про файл 
Довірчого списку TL-UA-EC 

12. Мінцифри повідомляє Європейську Комісію про оператора схеми 
Довірчого списку, місце публікації файлу Довірчого списку TL-UA-EC та 
самопідписані сертифікати електронної печатки для файлу Довірчого списку TL-
UA-EC. Про будь-які зміни щодо зазначених відомостей Мінцифри повідомляє 
Європейській Комісії не пізніше одного робочого дня з дати настання таких змін. 

У повідомленні про зміни у складі самопідписаних сертифікатів 
електронної печатки для файлу Довірчого списку окремо зазначається кожний 
сертифікат, що додається, та кожний сертифікат, що виключається. 

13. Інформація, зазначена в пункті 12 цього Порядку, повинна включати 
два або більше самопідписаних сертифікатів електронної печатки для файлу 
Довірчого списку, що відповідають особистим ключам, які можуть 
використовуватися для накладення електронної печатки для файлу Довірчого 
списку на файл Довірчого списку TL-UA-EC, придатний для автоматизованої 
обробки, а також на файл Довірчого списку TL-UA-EC у формі, придатній для 
сприйняття його змісту, у разі його публікації в такій формі.  

Самопідписані сертифікати електронної печатки для файлу Довірчого 
списку повинні відповідати вимогам, визначеним у підпункті 5.7.1 пункту 5.7 
розділу 5 ДСТУ ETSI TS 119 612:2026 (ETSI TS 119 612 V2.4.1 (2025-08), IDT) 
“Електронні підписи та інфраструктури (ESI). Довірчі списки”, а також 
формуватися з дотриманням таких умов:  

інтервал між датами закінчення строків дії таких сертифікатів становить не 
менше ніж три місяці; 

кожний такий сертифікат формується з використанням нової пари ключів; 
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формування нового сертифіката з використанням раніше використаної 
пари ключів не допускається. 

14. У разі планової заміни одного, кількох або всіх самопідписаних 
сертифікатів електронної печатки для файлу Довірчого списку, у тому числі у 
зв’язку із закінченням строку дії одного або кількох таких сертифікатів, не 
повʼязаної з компрометацією особистих ключів, припиненням їх використання з 
невідкладних причин чи іншими невідкладними обставинами, оператор схеми 
Довірчого списку:  

повідомляє Європейську Комісію про формування нових самопідписаних 
сертифікатів електронної печатки для файлу Довірчого списку із зазначенням 
кожного сертифіката, що додається; 

відстежує публікацію відомостей про такі сертифікати у Списку довірчих 
списків третіх країн; 

забезпечує накладення адміністратором інформаційно-комунікаційної 
системи центрального засвідчувального органу електронної печатки для файлу 
Довірчого списку на файл Довірчого списку TL-UA-EC з використанням 
особистого ключа, що відповідає одному з нових сертифікатів, після публікації 
відомостей про такі сертифікати у Списку довірчих списків третіх країн, та 
публікацію ним такого файлу; 

після публікації файлу Довірчого списку TL-UA-EC, на який накладено 
електронну печатку для файлу Довірчого списку з використанням особистого 
ключа, що відповідає одному з нових сертифікатів, повідомляє Європейську 
Комісію про виключення сертифікатів, що підлягають заміні, із зазначенням 
кожного сертифіката, що виключається. 

У разі якщо на опублікований файл Довірчого списку TL-UA-EC 
накладено електронну печатку для файлу Довірчого списку  з використанням 
особистого ключа, що відповідає сертифікату, строк дії якого закінчується, та 
станом на останній робочий день, що передує даті закінчення строку дії такого 
сертифіката, його планову заміну не завершено, оператор схеми Довірчого 
списку не пізніше такого робочого дня забезпечує публікацію адміністратором 
інформаційно-комунікаційної системи центрального засвідчувального органу 
нової версії файлу Довірчого списку TL-UA-EC із накладенням електронної 
печатки для файлу Довірчого списку з використанням особистого ключа, що 
відповідає іншому чинному самопідписаному сертифікату електронної печатки 
для файлу Довірчого списку з числа повідомлених Європейській Комісії та 
опублікованих у Списку довірчих списків третіх країн. 

15. Якщо особистий ключ, який може використовуватися для накладення 
електронної печатки для файлу Довірчого списку на файл Довірчого списку TL-
UA-EC, скомпрометовано або його використання припинено, а відповідний 
самопідписаний сертифікат електронної печатки для файлу Довірчого списку 
опубліковано у Списку довірчих списків третіх країн, оператор схеми Довірчого 
списку:  
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не пізніше одного робочого дня з дати отримання інформації про 
компрометацію особистого ключа або припинення його використання 
забезпечує публікацію  адміністратором інформаційно-комунікаційної системи 
центрального засвідчувального органу нової версії файлу Довірчого списку TL-
UA-EC із накладенням електронної печатки для файлу Довірчого списку з 
використанням особистого ключа, що відповідає іншому чинному 
самопідписаному сертифікату електронної печатки для файлу Довірчого списку 
з числа повідомлених Європейській Комісії та опублікованих у Списку довірчих 
списків третіх країн, − у разі якщо на опублікований файл Довірчого списку TL-
UA-EC було накладено електронну печатку для файлу Довірчого списку з 
використанням скомпрометованого особистого ключа або ключа, використання 
якого припинено; 

не пізніше одного робочого дня з дати отримання інформації про 
компрометацію особистого ключа або припинення його використання 
забезпечує генерацію адміністратором інформаційно-комунікаційної системи 
центрального засвідчувального органу нових пар ключів та формування ним 
відповідних самопідписаних сертифікатів електронної печатки для файлу 
Довірчого списку в порядку, визначеному регламентом роботи центрального 
засвідчувального органу;  

не пізніше одного робочого дня з дати  формування нових самопідписаних 
сертифікатів електронної печатки для файлу Довірчого списку повідомляє 
Європейську Комісію про виключення самопідписаного сертифіката 
електронної печатки для файлу Довірчого списку, що відповідає 
скомпрометованому особистому ключу або ключу, використання якого 
припинено, та про додавання нових самопідписаних сертифікатів електронної 
печатки для файлу Довірчого списку із зазначенням кожного сертифіката, що 
додається, та кожного сертифіката, що виключається.  

16. Якщо жоден з особистих ключів, які можуть використовуватися для 
накладення електронної печатки для файлу Довірчого списку, не може 
використовуватися у зв’язку з компрометацією відповідного ключа або 
припиненням його використання, а відповідні самопідписані сертифікати 
електронної печатки для файлу Довірчого списку опубліковано у Списку 
довірчих списків третіх країн, оператор схеми Довірчого списку:  

не пізніше одного робочого дня з дати отримання інформації про настання 
обставин, зазначених в абзаці першому цього пункту, забезпечує генерацію 
адміністратором інформаційно-комунікаційної системи центрального 
засвідчувального органу нових пар ключів та формування ним відповідних 
самопідписаних сертифікатів електронної печатки для файлу Довірчого списку в 
порядку, визначеному регламентом роботи центрального засвідчувального 
органу;  

не пізніше одного робочого дня з дати отримання інформації про настання 
обставин, зазначених в абзаці першому цього пункту, забезпечує публікацію 
адміністратором інформаційно-комунікаційної системи центрального 
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засвідчувального органу нової версії файлу Довірчого списку TL-UA-EC із 
накладенням електронної печатки для файлу Довірчого списку з використанням 
особистого ключа, що відповідає одному з таких нових самопідписаних 
сертифікатів електронної печатки для файлу Довірчого списку; 

не пізніше одного робочого дня з дати отримання інформації про настання 
обставин, зазначених в абзаці першому цього пункту,  повідомляє Європейську 
Комісію про виключення всіх самопідписаних сертифікатів електронної печатки 
для файлу Довірчого списку, що відповідають скомпрометованим особистим 
ключам або ключам, використання яких припинено, та про додавання нових 
самопідписаних сертифікатів електронної печатки для файлу Довірчого списку 
із зазначенням кожного сертифіката, що додається, та кожного сертифіката, що 
виключається.  

17. Адміністратор інформаційно-комунікаційної системи центрального 
засвідчувального органу на підставі повідомлення оператора схеми Довірчого 
списку у випадках і строки, визначені пунктами 14–16 цього Порядку, здійснює: 

генерацію нових пар ключів; 

формування відповідних самопідписаних сертифікатів електронної 
печатки для файла Довірчого списку; 

накладення електронної печатки для файла Довірчого списку на файл 
Довірчого списку TL-UA-EC; 

публікацію файла Довірчого списку TL-UA-EC.  

18. Інформація, що повідомляється Європейській Комісії відповідно до 
пункту 12 цього Порядку, повинна містити відомості, визначені додатком 1 до 
цього Порядку.  

Порядок взаємодії з Європейською Комісією щодо інформування про 
сертифіковані засоби кваліфікованого електронного підпису чи печатки 

19. Мінцифри повідомляє Європейську Комісію про сертифіковані засоби 
кваліфікованого електронного підпису чи печатки (далі – засоби), а також про 
будь-які зміни щодо поданих відомостей, зокрема зміни статусу сертифікації 
таких засобів.  

20. Інформація, зазначена в пункті 19 цього Порядку, повинна включати 
відомості про ідентифікацію засобу, ідентифікаційні дані особи, яка звернулася 
за сертифікацією засобу, опис та категорію засобу, сертифікат відповідності, 
посилання на звіт про сертифікацію та адресу, за якою такий звіт є 
загальнодоступним на безоплатній основі, статус сертифікації, дату початку 
чинності сертифікації та дату закінчення чинності сертифікації, відомості про 
орган із сертифікації, що видав звіт про сертифікацію, та інші відомості, 
визначені додатком 2 до цього Порядку.  
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21. Інформація, передбачена в пункті 19 цього Порядку, подається 
Європейській Комісії в електронній формі. 

У разі будь-яких змін до раніше поданих відомостей, зокрема зміни статусу 
сертифікації засобу, оновлена інформація подається разом із відповідними 
супровідними документами. 

Мінцифри повідомляє Європейську Комісію: 

про сертифікований засіб − не пізніше одного робочого дня з дати 
отримання відповідної інформації та не пізніше одного місяця з дати завершення 
його сертифікації; 

про скасування сертифікації засобу − не пізніше одного робочого дня з 
дати отримання відповідної інформації,  та не пізніше одного місяця з дати її 
скасування; 

про інші зміни щодо поданих відомостей − не пізніше одного робочого дня 
з дати отримання відповідної інформації. 

22. Адміністратор інформаційно-комунікаційної системи центрального 
засвідчувального органу на підставі інформації, надісланої Мінцифри, публікує 
на офіційному вебсайті центрального засвідчувального органу інформацію, 
передбачену пунктом 19 цього Порядку, протягом одного робочого дня з дати її 
отримання. 

_______________ 


