
Звіт
про базове відстеження постанови Кабінету Міністрів України 

від 13 вересня 2024 р. № 1062 «Про затвердження Порядку проведення 
процедури оцінки відповідності у сферах електронної ідентифікації та 

електронних довірчих послуг»

1. Вид та назва регуляторного акта, результативність якого 
відстежується, дата його прийняття та номер: постанова Кабінету Міністрів 
України 13 вересня 2024 р. № 1062 «Про затвердження Порядку проведення 
процедури оцінки відповідності у сферах електронної ідентифікації та 
електронних довірчих послуг» (далі ‒ Постанова).

2. Назва виконавця заходів з відстеження: експертна група з питань 
е-ідентифікації та електронних довірчих послуг директорату розвитку 
електронної ідентифікації, довірчих послуг та захисту персональних даних 
Міністерства цифрової трансформації України.

3. Цілі прийняття акта: 
1) здійснення оцінки відповідності надавачів послуг електронної 

ідентифікації та кваліфікованих надавачів електронних довірчих послуг разом з 
послугами, які вони надають;

2) включення схем електронної ідентифікації до переліку схем 
електронної ідентифікації, гаманців з цифровою ідентифікацією;

3) внесення відомостей про юридичних осіб та фізичних осіб – 
підприємців, які мають намір надавати кваліфіковані електронні довірчі послуги, 
до Довірчого списку;

4) отримання кваліфікованих електронних довірчих послуг;
5) підвищення рівня довіри до послуг електронної ідентифікації та 

електронних довірчих послуг;
6) підвищення рівня надійності та захищеності електронного 

документообігу, електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг;
7) популяризацію електронного документообігу.

4. Строк виконання заходів з відстеження: з 09.09.2025 до 09.10.2025.

5. Тип відстеження: базове.

6. Методи одержання результатів відстеження: статистичний.

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася 
результативність, а також способи одержання даних: відстеження 
результативності регуляторного акта здійснювалося за даними
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отриманими з від надавачів послуг електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг.

8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта: 

У період з 13.09.2024 ‒ 09.09.2025: 

кількість надавачів послуг з електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг, що пройшли оцінку відповідності в національному органі з 
оцінки відповідності ‒ 0;

кількість надавачів послуг з електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг, що пройшли оцінку відповідності в іноземному органі з оцінки 
відповідності ‒ 1.

Скарги та пропозиції у звʼязку з дією регуляторного акта не надходили.

Разом з тим слід зазначити, що за інформацією від Національного 
агентства з акредитації України (далі ‒ НААУ, лист від 02.10.2025 № 2-6/3-4918)  
станом на 02 жовтня 2025 року до НААУ надійшла одна заявка на акредитацію 
органу з оцінки відповідності у сфері електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг від Державного науково-дослідного інституту технологій 
кібербезпеки та захисту інформації (вх. НААУ від 25.09.2025 № 11-О).

Прийняття Постанови створило законодавчі передумови для здійснення 
оцінки відповідності надавачів послуг електронної ідентифікації та 
кваліфікованих надавачів електронних довірчих послуг разом з послугами, які 
вони надають, надало можливість пройти оцінку відповідності в іноземному 
органі з оцінки відповідності, що в свою чергу, сприяє підвищенню рівня довіри 
до послуг електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг, рівня 
надійності і захищеності електронного документообігу, електронної 
ідентифікації та електронних довірчих послуг, а в цілому – популяризації послуг 
електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг.

9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акта та ступеня 
досягнення визначених цілей:

Постанова, як регуляторний акт, відповідає принципам державної 
регуляторної політики. Прийняття Постанови сприяє популяризації послуг 
електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг. 

Отже, прийняття Постанови забезпечує досягнення визначених цілей.

Перший віце-премʼєр-міністр України – 
Міністр цифрової трансформації України                   Михайло ФЕДОРОВ
____  ___________ 2025 р.


