
ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
до проекту постанови Кабінету Міністрів України

«Про внесення змін до Порядку реалізації експериментального проекту із 
запровадження комплексної електронної публічної послуги з надання 

державної підтримки військовослужбовцям, особам, звільненим 
з військової служби, та членам їх сімей»

1. Мета
Проект постанови Кабінету Міністрів України «Про внесення змін до 

Порядку реалізації експериментального проекту із запровадження комплексної 
електронної публічної послуги з надання державної підтримки 
військовослужбовцям, особам, звільненим з військової служби, та членам їх 
сімей» (далі – проект акта) розроблений з метою вдосконалення процедури 
надання окремих електронних публічних послуг, що входять до складу 
комплексної електронної публічної послуги з надання державної підтримки 
військовослужбовцям, особам, звільненим з військової служби, та членам їх 
сімей (далі – комплексна послуга).

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта
Абзацами третім, четвертим підпункту 1 пункту 3 Порядку реалізації 

експериментального проекту із запровадження комплексної електронної 
публічної послуги з надання державної підтримки військовослужбовцям, 
особам, звільненим з військової служби, та членам їх сімей, затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 10.12.2024 № 1401 (далі – Порядок), 
передбачено надання військовослужбовцям або особам, які звільнені з військової 
служби, електронної публічної послуги з надання державної підтримки, 
засобами Порталу Дія, щодо:

призначення одноразової грошової допомоги у разі інвалідності внаслідок 
травми (поранення, контузії, каліцтва) або захворювання, одержаних під час 
безпосередньої участі в антитерористичній операції, здійсненні заходів із 
забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 
агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, у заходах, 
необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 
України, деяких категорій осіб відповідно до Закону України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»;

призначення одноразової грошової допомоги у разі інвалідності або 
часткової втрати працездатності без встановлення інвалідності 
військовослужбовців, військовозобов’язаних та резервістів, які призвані на 
навчальні (перевірочні) та спеціальні збори чи для проходження служби 
у військовому резерві, відповідно до Закону України «Про соціальний і правовий 
захист військовослужбовців та членів їх сімей».
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При цьому пунктом 18 Порядку передбачено електронну інформаційну 
взаємодію Єдиного державного вебпорталу електронних послуг (далі – 
Портал Дія) з низкою інформаційно-комунікаційних систем та державних 
електронних інформаційних ресурсів (зокрема реєстрів) з метою отримання 
та/або підтвердження відомостей та документів, необхідних для надання 
військовослужбовцю або особі, яка звільнена з військової служби, членам їх 
сімей комплексної послуги при поданні ним відповідної заяви.

Разом з тим, з метою вирішення питання про можливість надання такої 
комплексної послуги існує об’єктивна потреба у розширенні сфери застосування 
електронної інформаційної взаємодії та забезпеченні додаткової електронної 
інформаційної взаємодії між Порталом Дія та Єдиним державним реєстром 
призовників, військовозобов’язаних та резервістів – щодо перебування особи 
у статусі призовника, військовозобов’язаного, резервіста, а також Державним 
реєстром військовослужбовців – щодо відомостей про проходження особою 
військової служби у Збройних Силах України та Державній спеціальній службі 
транспорту.

Крім того, окремі положення Порядку потребують вдосконалення 
регулювання з урахуванням положень постанови Кабінету Міністрів України 
від 28.02.2022 № 168 «Питання деяких виплат військовослужбовцям, особам 
рядового і начальницького складу, поліцейським та їх сім’ям під час дії воєнного 
стану» (далі – Постанова № 168), а саме: уточнення в заяві на отримання 
відповідної послуги дати складання актового запису про смерть 
військовослужбовця, оскільки це є необхідним для точного визначення дня, 
з якого у особи виникає відповідне право на отримання грошової допомоги та 
з метою мінімізації ризиків блокування виплати одноразової грошової допомоги 
на технічному чи організаційному етапах у зв’язку з ліквідацією 
неплатоспроможних комерційних банків пропонується здійснювати 
перерахування коштів уповноваженим органом на рахунок в установі банку 
державного сектору.

3. Основні положення проекту акта
Проектом акта пропонується:
1) внести зміни до Порядку щодо:
уточнення суб’єктного складу отримувачів електронної публічної послуги 

із призначення одноразової грошової допомоги у разі інвалідності або часткової 
втрати працездатності без встановлення інвалідності;

узгодження його положень із положеннями Постанови № 168;
уточнення переліку відомостей, що зазначаються в заявах на отримання 

окремих електронних публічних послуг, що входять до складу комплексної 
послуги;

розширення сфери застосування поточної та налагодження нової 
електронної інформаційної взаємодії між Порталом Дія та окремими 
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інформаційно-комунікаційними системами і державними електронними 
інформаційними ресурсами в рамках надання комплексної послуги;

2) надати центральним органам виконавчої влади завдання щодо 
забезпечення електронної інформаційної взаємодії між державними 
електронними інформаційними ресурсами, необхідної для реалізації проекту 
акта.

4. Правові аспекти
Перелік нормативно-правових актів, що діють у цій сфері суспільних 

відносин:
Закони України «Про особливості надання публічних (електронних 

публічних) послуг», «Про адміністративні послуги», «Про електронні документи 
та електронний документообіг», «Про захист інформації в інформаційно-
комунікаційних системах»;

постанова Кабінету Міністрів України від 04.12.2019 № 1137 «Питання 
Єдиного державного вебпорталу електронних послуг та Реєстру 
адміністративних послуг»;

постанова Кабінету Міністрів України від 28.02.2022 № 168 «Питання 
деяких виплат військовослужбовцям, особам рядового і начальницького складу, 
поліцейським та їх сім’ям під час дії воєнного стану»;

постанова Кабінету Міністрів України від 10.12.2024 № 1401 «Про 
реалізацію експериментального проекту із запровадження комплексної 
електронної публічної послуги з надання державної підтримки 
військовослужбовцям, особам, звільненим з військової служби, та членам їх 
сімей».

5. Фінансово-економічне обґрунтування
Реалізація проекту акта не потребує додаткових бюджетних коштів та не 

матиме прямого чи опосередкованого впливу на надходження та витрати 
державного та/або місцевого бюджетів.

Фінансування видатків, необхідних для реалізації проекту акта у частині 
створення та впровадження відповідних функціональних можливостей на 
Порталі Дія буде здійснюватися за рахунок коштів програми міжнародної 
технічної допомоги, а також інших не заборонених законодавством джерел 
фінансування.

Реалізація проекту акта в частині технічного адміністрування та 
функціонування Порталу Дія для надання комплексної послуги буде 
здійснюватися за рахунок бюджетних асигнувань загального фонду Державного 
бюджету України на відповідний період за бюджетною програмою 2901030 
«Електронне урядування» (код 2901030), передбачених для функціонування та 
розвитку Порталу Дія.

Фінансово-економічні розрахунки до проекту акта додаються.
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6. Позиція заінтересованих сторін 
Проект акта потребує проведення публічних консультацій відповідно до 

Порядку проведення консультацій з громадськістю з питань формування та 
реалізації державної політики, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 03.11.2010 № 996 «Про забезпечення участі громадськості 
у формуванні та реалізації державної політики», та є опублікованим на 
офіційному вебсайті Мінцифри.

Проект акта не стосується сфери наукової та науково-технічної діяльності.

7. Оцінка відповідності
Проект акта не містить положень, що стосуються міжнародно-правових 

зобов’язань України у сфері європейської інтеграції, прав та свобод, 
гарантованих Конвенцією про захист прав людини і основоположних свобод, які 
впливають на забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, 
містять ризики вчинення корупційних правопорушень та правопорушень, 
пов’язаних з корупцією, створюють підстави для дискримінації.

Громадська антикорупційна, громадська антидискримінаційна та 
громадська гендерно-правова експертизи не проводились.

8. Прогноз результатів
Реалізація проекту акта розширить електронну інформаційну взаємодію між 

Порталом Дія та окремими інформаційно-комунікаційними системами 
і державними електронними інформаційними ресурсами щодо отримання та/або 
підтвердження відомостей, необхідних для надання комплексної послуги 
військовослужбовцю, а також забезпечить взаємоузгодження і гармонізацію 
окремих положень нормативно правових актів, що діють у відповідній сфері 
правовідносин.

Реалізація акта матиме такий вплив на інтереси заінтересованих сторін.
Заінтересована 

сторона
Вплив реалізації акта на 
заінтересовану сторону Пояснення очікуваного впливу

Військовослужбовці, 
особи, звільнені з 

військової служби, та 
члени їх сімей

Позитивний Зменшення ризиків виникнення 
різного роду проблем, помилок і 

перешкод при отриманні 
комплексної послуги.

Перший віце-прем’єр-міністр України –
Міністр цифрової трансформації України                          Михайло ФЕДОРОВ

___  ___________ 2026 р.


