
ЗАТВЕРДЖЕНО 
Наказ Міністерства цифрової 
трансформації України 
20 грудня 2021 року № 180

(в редакції наказу Міністерства 
цифрової трансформації України 
від 30 травня 2023 року № 69)


Графік

особистого прийому громадян керівниками структурних підрозділів 

Міністерства цифрової трансформації України


Посада, прізвище, ім’я, 
по батькові

День прийому Час прийому Адреса

Директор департаменту 
правового забезпечення 
цифрової трансформації


Ругаєв Дмитро 
Володимирович

кожна перша і 
третя середа 
місяця

15:00 - 17:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Директор директорату 
розвитку Національної 
програми інформатизації 


Коновал Вадим 
Олександрович 

вівторок третього 
тижня місяця

11:00 - 12:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24


Директор директорату 
цифрової економіки


Пархоменко Юлія 
Валеріївна	 	

кожна друга і 
четверта середа 
місяця	

14:00 - 16:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Директор департаменту 
фінансів – головний 
бухгалтер


Гончаренко Едуард 
Миколайович		

перша п’ятниця 
першого місяця 
кожного кварталу

14:00 – 16:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Начальник управління 
персоналу


Маленко Олена 
Дмитрівна

кожна друга 
середа місяця

11:00 – 12:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24
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Начальник управління 
організаційного 
забезпечення роботи 
апарату Міністерства


Бігун Неля Василівна

другий та 
четвертий 
понеділок кожного 
місяця

08:00 – 10:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Директор департаменту 
фіксованого ШСД


Мацик Юрій Йосипович

останній четвер 
першого місяця 
щокварталу

12:00 - 13:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Директор департаменту 
мобільного ШСД


Прибитько Станіслав 
Володимирович

останній четвер 
першого місяця 
щокварталу

12:00 - 13:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Начальник управління 
системного розвитку 
надання 
адміністративних послуг 


Бобраніцька Марина 
Петрівна

третя п’ятниця 
першого місяця 
кожного кварталу

11:00 – 12:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24


Директор директорату 
розвитку ІТ-індустрії


Денікєєва Наталя 
Равілівна

перша п’ятниця 
першого місяця 
кожного кварталу

10:00 – 12:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Завідувач сектору 
публічних закупівель


Гаврилович Вікторія 
Анатоліївна

кожний другий і 
четвертий 
понеділок місяця

11:00 - 13:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Директор директорату 
розвитку системи 
електронних реєстрів 


Закусило Олександр 
Петрович

щоп'ятниці 15:00 - 15:45 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Начальник управління 
розвитку цифрових 
навичок та цифровізації 
освіти 


Платонов Артем 
Юрійович

останній четвер 
кожного 
останнього місяця 
півріччя 

15:00 - 16:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24
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___________________________________________

Директор директорату 
розвитку електронних 
послуг


Банік Мстислав 
Сергійович

кожен третій 
понеділок місяця

10:00 - 11:00 м. Київ, 

вул. Ділова, 24

Директор директорату 
розвитку цифровізації


Халєєва Анастасія 
Петрівна

кожен третій 
понеділок місяця	
	 


10:00 - 11:00 м. Київ,  
вул. Ділова, 24

Директор директорату 
реінжинірингу публічних 
послуг


Стецюк Зоряна 
Богданівна

Остання п’ятниця 
кожного місяця

10:00 - 11:00 м. Київ,  
вул. Ділова, 24

Завідувач сектору 
комунікації 


Абрамова Юлія 
Миколаївна

Остання пʼятниця 
кожного місяця

14:00-15:00 м. Київ,  
вул. Ділова, 24


