
ОГОЛОШЕННЯ
про проведення відкритих торгів 

UA-2025-12-17-025955-3

Найменування замовника 

Категорія замовника

Ідентифікаційний код замовника в ЄДР: 

Місцезнаходження замовника:

Контактна особа замовника, 
уповноважена здійснювати зв’язок з 
учасниками:

Міністерство цифрової трансформації України

Орган державної влади, місцевого самоврядування 
або правоохоронний орган

43220851

03150, Україна, м. Київ, місто Київ, вул. Ділова, 
будинок 24

Лана Томашевська, +380674473971, 
tomashevska@thedigital.gov.ua

Вид предмета закупівлі: Послуги

Назва предмета закупівлі 72410000-7 Послуги провайдерів (послуги доступу до
мережі і сервісів Інтернет)

Код за Єдиним закупівельним словником ДК 021:2015: 72410000-7 - Послуги провайдерів

Лот 1 — 72410000-7 Послуги провайдерів (послуги доступу до мережі і сервісів
Інтернет)

Назва
номенклатурної 
позиції предмета 
закупівлі

Код згідно 3 
Єдиним 
закупівельним 
словником, що 
найбільше 
відповідає назві 
номенклатурної 
позиції предмета 
закупівлі

Кількість 
товарів або 
обсяг
виконання 
робіт чи 
надання 
послуг

Місце поставки 
товарів або місце 
виконання робіт 
чи надання 
послуг

Строк поставки 
товарів, 
виконання 
робіт чи 
надання послуг

Послуги доступу до 
мережі і сервісів 
Інтернет

ДК 021:2015: 
72411000-4 -  
Постачальники 
Іптернет-послуг

1 послуга 03150, Україна, 
Київська область, 
Київ, Ділова, 24

/to 31 грудня 2026

Умови поставки та здійснення розрахунків:

Подія Опис Тип оплати Період,
(днів)

Тип днів Розмір
оплати,
(%)

Надання
послуг

Розрахунки за надані 
Виконавцем Послуги 
проводяться Замовником 
щомісячно, шляхом 
безготівкового розрахунку 
протягом 7 (семи) робочих 
днів з моменту прийняття

Післяоплата 7 Робочі 100

1 Іідписант: Томашевська Лана Петрівна 
Дата підпису: 17.12.2025

Оригінал документа на веб-порталі 
уповноваженого органу

mailto:tomashevska@thedigital.gov.ua


Замовником наданих 
Виконавцем Послуг на 
підставі підписаного 
Сторонами Акта приймання 
- передачі наданих послуг

План, відповідно до якого проводиться f6b798a6ed2347c69a62de2150241449
іакупівля (інформація про джерело
фінансування)

Очікувана вартість предмета закупівлі: 68 726,67 UAH

Розмір мінімального кроку пониження 687,27 UAH
ціни:

Математична формула для розрахунку відсутня
приведеної ціни (у разі її застосування):

Кінцевий строк подання тендерних 25 грудня 2025 15:00
пропозицій:

Мова тендерної пропозиції:

Вид та умови надання забезпечення 
пропозицій учасників

Дата та час розкриття тендерних 
пропозицій:

Українська

відсутній

25 грудня 2025 15:00

Розмір надання забезпечення пропозицій відсутній
учасників:

Дата та час проведення електронного 26 грудня 2025 13:00
аукціону:

ГІідписант: Томашевська Лана Петрівна 
Дата підпису: 17.12.2025

Оригінал документа на веб-порталі 
уповноваженого органу



ТЕХНІЧНІ, ЯКІСНІ ТА КІЛЬКІСНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
ПРЕДМЕТУ ЗАКУПІВЛІ

1. Умови надання Послуг з доступу до мережі і сервісів Інтернет:
1.1. Адреса підключення: Київ, вул. Ділова 24.
1.2. Загальна гарантована швидкість доступу до українських/закордонних 

ресурсів мережі Інтернет повинна становити 1000/100 Мбіт/с на прийом та 
1000/100 Мбіт/с на передачу, без обмеження трафіку цілодобово.

1.3. Термін початку надання Послуг в повному обсязі з дати підписання 
договору, термін закінчення надання Послуг - 31.12.2026 включно.

1.4. Якщо при наданні Послуг виникне необхідність у зміні існуючих 
зовнішніх IP-адрес, Виконавець повинен забезпечити наступне:

- безперервність функціонування та доступність у всесвітньому сегменті 
Інтернет DNS зони існуючих сайтів та сервісів електронної пошти;

- налаштування існуючого в обладнання для підключення до мережі 
Інтернет відповідно до умов Договору.

- виділення 2 (двох) статичних IPv4 адресів для точки підключення.
1.5. Пропускна здатність між обладнанням замовника та постачальника 

електронних комунікаційних послуг високої пропускної здатності із 
швидкістю завантаження не менше 1 Гбіт/с та вивантаження від 100 
Мбіт/с;

1.6. Зона відповідальності Виконавця при наданні Послуг -  до інтерфейсу 
локального мережевого обладнання у точці підключення Замовника. Відповідно, 
все обладнання, включаючи кабелі до інтерфейсу локального мережевого 
обладнання вузлів мережі, надається, встановлюється та налагоджується 
Виконавцем в рамках надання Послуг.

1.7. Підключення за технологією FTTB (fiber to the building) з 
використанням прямого волоконно-оптичного підключення до вузла агрегації 
(без проміжних активних елементів);.

1.8. Надання Послуг здійснюється Виконавцем безперервно до припинення 
надання Послуг/дії Договору.

1.9. Виконавець повинен забезпечити усунення пошкоджень 
телекомунікаційної мережі та відновлення доступу до глобальної мережі у 
термін (далі -  нормований час) відповідно до Показників якості послуг із 
передачі даних, доступу до Інтернету та їх рівнів, затверджених наказом 
Адміністрації Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації 
України від 28.12.2012 № 803.

1.10. Якість Послуг має давати можливість без обмежень використовувати 
IP телефонію.

2. Умови, які забезпечує Виконавець:
2.1. Технічна можливість у подальшому збільшити пропускну 

спроможність каналу доступу до мережі Інтернет (за спільною згодою).
2.2. Інформування відповідальних осіб Замовника, які зазначені в 

Договорі, не пізніш як за 24 години до початку технічних робіт, які 
призупиняють надання Послуг.

3. Умови надання сервісної підтримки Виконавцем:



3.1. Виконавець повинен мати власний Центр Технічної Підтримки з 
можливістю цілодобового та щоденного звернення (протягом 24 години на добу, 
7 днів на тиждень) за телефоном або електронною поштою.

3.2. При надходженні заявки на ремонт каналу (відсутність Послуг з вини 
Виконавця) при перевищені строку ремонту понад нормований час повинно бути 
припинене нарахування абонентської плати за період з моменту подачі заявки до 
відновлення надання Послуг у повному обсязі.

3.3. Виконавець повинен здійснювати цілодобовий моніторинг 
телекомунікаційних каналів зв’язку, виявлення та усунення причин відхилення 
від заданих технічних характеристик.

3.4. Виконавець повинен надавати за запитом статистичну інформацію про 
послуги, що надаються.

4. Додаткові умови з надання Послуг щодо доступу до мережі Інтернет:
4.1. Порядок розрахунків: оплата вартості Послуг та порядок розрахунків 

визначається Договором та/або умовами відповідного тарифного плану 
(Послугою) обраною Замовником. Учасник при формуванні ціни повинен 
врахувати усі витрати, які можуть бути ним понесені у ході виконання договору 
про закупівлю.

4.2. Виконавець має бути включений до Реєстру постачальників 
електронних комунікаційних мереж та/або послуг І-Іаціональної комісії, що 
здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку

4.3. Підключення до мережі Інтернет повинно здійснюватися за допомогою 
захищеного вузла Інтернет доступу, комплексна система захисту інформації 
якого має дійсний атестат відповідності, зареєстрований в Адміністрації 
Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації.

4.4. Виконавець повинен мати власну автономну систему (AS) та свій 
унікальний номер (ASN), та мати статус LIR що підтверджується довідкою в 
довільній формі з вказанням унікального номеру AS .

4.5. Виконавець має бути включений в наступні точки обміну трафіком: 
Dtel-IX, UA-IX, Giganet, що підтверджується довідкою в довільній формі.

4.6. Безперервний доступ під час відключень електроенергії протягом 
щонайменше 72 годин знеструмлень підряд



РОЗРАХУНОК ОЧІКУВАНОЇ ВАРТОСТІ

Очікувана вартість закупівлі послуг доступу до мережі і сервісів Інтернет 
розрахована методом порівняння ринкових цін (відповідно до методики визначення 
очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої Наказом Мінекономіки від 
18.02.2020 № 275), та становить: 68 726,67 гри з ПДВ

КОМЕРЦІЙНІ ПРОПОЗИЦІЇ
Найменування Вартість за 12 місяців 

з підключенням, грн 

з ПДВ

ТОВ «ІНТЕР ТЕЛЕКОМ» 75 500,00

ТОВ «ВЕБ ПРО» 60 000,00

ТОВ «СІТЕЛ» 70 680,00

УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА Лана ТОМАШЕВСЬКА


